I Aveiro

2003-2006

Programa Aveiro Digital 2003-2006

Relatorio de Actividades

Ano 2004

Copyright © 2005, Comissdo Executiva Aveiro Digital



Relatorio de Actividades - 2004

INDICE

RELATORIO DE ACTIVIDADES - 2004

Sumario Executivo 2
Capitulo 1: Relatério de Progresso Material e Financeiro Medida 1.1 - 2004 3
Capitulo 2: Relatério de Progresso Material e Financeiro Medida 2.3 - 2004 19
Capitulo 3: Relatério de Progresso Material e Financeiro Medida 2.4 - 2004 115
Andlise Critica e Conclusdes 144

Copyright © 2005, Comissdo Executiva Aveiro Digital 1/145



Relatorio de Actividades - 2004

SUMARIO EXECUTIVO

A gestao global do Programa Aveiro Digital, assumida pela Associacdo Aveiro Digital e
pela Associacdo de Municipios da RIA é baseada num modelo de execucdo que
contempla:

e Os projectos enquadrados na Area de Intervencdo 1-“Comunidade Digital”, que
sao da responsabilidade directa da Comissdo Executiva, pois constituem
investimentos estruturantes de alinhamento e alavanca de todo o Programa.

e Os projectos enquadrados nas restantes Areas de Intervencdo, da
responsabilidade das Entidades Beneficiarias que, seleccionadas através de
Concurso Publico, se responsabilizam pela sua execucdo perante a Comissio
Executiva do Programa.

Dada a natureza das Medidas de financiamento do Programa Aveiro Digital e as
responsabilidades assumidas pela Comissdao Executiva Aveiro Digital, este Relatério
contempla a descricdo detalhada das actividades associadas a cada Medida de
financiamento, com especial destaque para os projectos da Area de Intervencio
“Comunidade Digital”, com financiamento associado as Medidas 2.3 e 1.1.

O Relatério de Actividades - 2004, contempla o Sumario Executivo e as Conclusdes e
estad organizado em 3 capitulos:

O 1° capitulo descreve a execucdo da Medida 1.1: Competéncias Basicas, conforme
Relatério de Execucdo Material e Financeira enviado ao POSI.

O 2° capitulo descreve a execucdo da Medida 2.3: Cidades e Regides Digitais, com
especial destaque para os projectos enquadrados na Area de Intervencdo 1:
Comunidade Digital, da responsabilidade directa da Comissdo Executiva, conforme
Relatério de Execucdo Material e Financeira enviado ao POSI.

O 3° capitulo descreve a execucdo da Medida 2.4: Accles integradas de formacdo,
conforme Relatério de Execucdo Material e Financeira enviado ao POSI.
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Capitulo 1

Programa Aveiro Digital 2003-2006

POSI 95/1.1/C/CEN

Medida 1.1 - Competéncias Basicas

Relatério de Progresso Material e Financeiro - 2004
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SUMARIO EXECUTIVO

O Relatério de Progresso Material e Financeiro - 2004 da Medida 1.1 - Competéncias
Bdsicas é da responsabilidade da Comissdo Executiva Aveiro Digital e tem como
objectivo descrever e documentar as actividades desenvolvidas entre 1 Janeiro e 31
Dezembro de 2004, no ambito do Programa Aveiro Digital 2003-2006.

A execucdo desta Medida que tem como objectivo ultimo certificar, em Competéncias
Basicas nas TIC, 45.000 residentes na Regido da AMRia, é um indicador directamente
associado a um dos principais objectivos do Programa Aveiro Digital 2003-2006:
contribuir para a qualificacdo das pessoas e organizacdes da Regido.

Assim a Comissdo Executiva Aveiro Digital considera que a qualidade e eficiéncia da
sua execucao vado contribuir directamente para o éxito do Programa Aveiro Digital.

Este documento contempla o enquadramento da Certificacdo em Competéncias Basicas
em TIC no Programa Aveiro Digital 2003-2006 e a descricio do seu Modelo de
Execucdo. Em seguida descreve-se o Sistema de Acompanhamento e Verificacdo Aveiro
Digital - SAVAD, com particular detalhe na area de Gestdo da Certificacao.

Finalmente é analisada a Execucdo Material e Financeira da Medida 1.1 - Competéncias
Basicas e apresentam-se as conclusdes e as perspectivas de execucao desta medida.

Faz parte integrante deste Relatério um CD, contendo os seguintes Anexos:

Anexo 01 Modelo de Execucdo da Medida 1.1

Anexo 02 Lista de Entidades Credenciadas para a Certificacdo
Anexo 03 Convite as Entidades Beneficiarias

Anexo 04 Recomendacdes AD para CCBTIC

Copyright © 2005, Comissdo Executiva Aveiro Digital 47145



Relatorio de Actividades - 2004

ENQUADRAMENTO DA CCB NO PROGRAMA AVEIRO
DIGITAL

O Programa Aveiro Digital 2003-2006 assume-se como um motor do desenvolvimento
social, econdmico e cultural, perspectivando a modernizacdo dos servicos e a
qualificacdo das pessoas na regido da Associacdo de Municipios da Ria.

A gestdo deste Programa é da responsabilidade conjunta da AAD - Associacdo Aveiro
Digital e da AMRIA - Associacio de Municipios da Ria e a sua execucdo &,
fundamentalmente, baseada na contratualizacdo dos projectos seleccionados através
de Concursos Publicos e apresentados pelas entidades adequadas e beneficiarias em
cada Area de Intervencio.

O modelo de execucdo reflecte métodos e formatos ja consolidados, assumindo uma
natureza claramente matricial:

o A direccio operacional dos projectos enquadrados na Area “Comunidade
Digital” é da responsabilidade directa da Comissdao Executiva do Programa, pois
estes projectos constituem os investimentos estruturantes de alinhamento e
alavanca de todo o Programa.

o A direccdo operacional dos projectos enquadrados nas restantes Areas de
Intervencdo é da responsabilidade dos agentes respectivos, que através de
Concurso Publico, se comprometem pela sua execucdo perante a Comissao
Executiva do Programa Aveiro Digital.

GESTAO OPERACIONAL
GESTAO FINANCEIRA
MARKETING E COMUNICACAO

lat |ai2 a3 (a4 |AIs| (Al6| |AI7Z| |AI8
CONCERTACAO E EXPLORACAO

COMISSAO EXECUTIVA AVEIRO DIGITAL

AVALIACAO EXTERNA

Através de 2 concursos publicos foram seleccionados 72 projectos, abrangendo todas
as Areas de Intervencdo do Programa Aveiro Digital 2003-2006.
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O Programa Aveiro Digital 2003-2006 é financiado pelo POSI através de 3 Medidas
distintas:

o Medida 1.1 - Competéncias Basicas
o Medida 2.3 - Projectos Integrados: das Cidades Digitais ao Portugal Digital
o Medida 2.4 - Accdes integradas de formacdo

A visdo integrada da execucdo das 3 Medidas obrigou a um esforco de harmonizacdo
de procedimentos, com o objectivo de minimizar a complexidade da execucdo e
gestdo de trés medidas distintas no Ambito de cada Projecto Aveiro Digital.

A harmonizacdo da execucdo das 3 Medidas foi conseguida através da concepcdo de
um modelo para o Plano Técnico e Financeiro como referéncia base das Candidaturas e
que, apos a seleccdo e aprovacdo dos Projectos, se assumiu como compromisso de
execucdo de cada Projecto onde constam todos os resultados técnicos e respectivos
orcamentos que as Entidades Beneficidrias contratualizaram com a CEAD.

A estrutura do Plano Técnico e Financeiro contempla quatro tarefas mandatorias:
Gestdo, Concertacdo, Avaliacdo e Formacdo. A Tarefa D - Formacdo tem um formato
especificamente orientado para os requisitos do FSE na identificacdo da Formacao e
mais especificamente, quanto a natureza da Medida 1.1, do namero de Certificacoes
em Competéncias Basicas a executar.
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a
DSDD SAVAD - sistema de Acompanhamento e Yerificacdo Aveiro Digital

DDD Aveiro plar Portugal yt?Pc ﬁm

D81 2006 e R Tory S

"2 GAD TAREFA N°D - Formacio - piar
"2 PAD ZD03-2006 Tarefa: Formagio
"= ALl Crata de Inicio: 1 = Cata de Fimn: 36 = Duragdo (mmeses): 36
H
Dependé&ncias: |2 vIIS vl Total RH{hm): [
"= Al 2 5
- Fesponsdvel: Ir‘tn 'I
"= AL 3 Participartes: It =l [z = [r2 =] [ee =] [es 20 |- =)
-
Eaie Objectivos:
" Al S 1 Gualificago ern TIC e Certificaco ern Competéncias Bdsicas
Populac8o: responsdweis por associagies culturais, recreativas, desportivas,...
" Al G Justificagdo: para poderem usufruir das potencialidades do projecta PIAR
2 Gualificacfo nos Servicos e AplicacSes do Projecta
"R AIF Populac8o: responsdweis por associagies culturais, recreativas, desportivas,...
Justificag8o: para poderem contribuir comn 2 informacio da actividade da sua arganizacio
" Al B
 Libria Descrcaon:
" INFORDICO 1|/ Histdrica de Formagio (210 caracteras)
" MEMDigital formagio basica na utilizag8o das ferramentas de edicfo de texto
" p@z Formmag8o bisica no acesso & internet e na utilizagio de e-mail
0 2 Prograrnas de Forrmacio (1150 caracteres)
SIGRED i = = .
. -forrnac8o em gestlo e operaglo de redes locais
AAD - TA -forrnac8o bisica na utilizagio das TIC:
" Adira -forrnac8o avancada na utilizaglo das ferramentas de "office” (edicfo de texta, folhas de
" IPIDIGITAL cilculo, bases de dados sirn.ples", agresentigso com.ap?io informatico, construg8o de paginas
g web, ferrarmmentas de comunicago via web-"netrmeeting", chat,..)
. plar -forrnac8o na utilizacfo da plataforma do projecto PIAR
. Plano Tgcnlco e Fin. 3 Entidades Cerificadas para o fornecmento de Forrnaglo (270 caracteras)
Identificagda PT Incvagfo/GIAGL Companhis Prépria/Ideia Verde/CHS/ ...
- Entidades Beneficidrias
N Descrigio Sumaria Lista de Resultados e Calendario:

Descrigdo Detalhada

- Formacdo ermn Servicos & ® Total
- Tarefas ENRBSUH:adDS Aplicacles Inicio Firm | Duraglo Local aNc E?ees de
A-Gestio [Contexto de Trabalhal < Forrnandos
- e
- g ionlc.:er'tfgao utilizagdo da plataforrna I? 'I |36 'I 20h/Sdias| Ilhava is 180
-avallacao
- D-Forrmagio utilizacio da plataforma I? 'I 26 || 20h/Sdias| Aveira iz iz0
5 et eolde utilizago da plataforrma | [7 ] 26 - | 30h/Sdias| Estarreja 18 180
requisitos e formatagdo de
informagdo Formagio Competéncias
- 5 o
z-Diesenvolvimento Basicaz em TIC Inidia Firn Duracs Mo de Total de
! =11 Local o
. 3-Integracdo e teste de DL :.L4D.l"2.001 acgles Forrmandos
- PR [Praticas Simuladas)
laboratdrio
- 4-Aquisigdo, instalagio competéncias bisicas |6 'I |36 'I 15h/3dias ilhavo El 20
e teste em campo
- s-walidagdo e operacdo competéncias basicas |6 'I |36 'I 15h/3dias| aveira El 20
-
Cronograrma &nci Ssi - - i ]
B : competéncias basicas |6 | |36 || 15hs3dias| Estarreja El 20
Lista de Recursos FrE—
- Certificagdo em Inidia Firn Local Mo de
. Orgamento Competéncias Basicas Certificagies
Docurnentos Adicionais
. - utilizago de ferrarmentas |6 'I |24 'I ilhava 100
- Relatdrio de Impressao =
" Gestdo Técnica utilizago de ferramentas | |6 o] 24 | aveiro 150
" Gestdo Formacio
" Gestdo Certificacdo Orcamento da Tarefa
" Gestdo Financeira T d - g
" poMADA Ridbrica de Investimento Ano 1£ Ano 2 £ Ano 3 £ Total £ 9%
== Sair Despesas de Capital / Imobilizadas Corpdreas
Equipamento o a a a
Cutras despesas de investimento 1] u] u] u]
Sub-Total

Plano Técnico e Financeiro: Tarefa D - Formacdo

O objectivo global comprometido pelo Programa Aveiro Digital é de 45.000
certificacoes em Competéncias Basicas. Os 72 Projectos Aveiro Digital assumiram o
compromisso de certificar 25.272 pessoas, cabendo a CEAD a responsabilidade de
executar as restantes certificacdes através das Iniciativas Horizontais planeadas para
toda a Regidoda AMRia e baseadas nos 11 Espacos Internet Municipais.
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MODELO DE EXECUCAO DA CERTIFICACAO EM
COMPETENCIAS BASICAS

A CEAD, na sua 17? reunido, tendo em conta a legislacdo que regula o Processo de
Certificacdo em Competéncias Bdsicas nas TIC, aprovou o Modelo de Execucdo da
Medida 1.1 e seleccionou como Entidades Credenciadas para a Certificacdo das
Competéncias Basicas nas TIC, no ambito do Programa Aveiro Digital 2003-2006, um
conjunto de Entidades Beneficiarias que relinem as condicbes necessarias para
prestarem servicos de certificacdo, de acordo com a legislacdo aplicavel (Anexo 01 e
02).

Foi dado conhecimento a UMIC e ao POSI do Modelo adoptado e da Lista de Entidades
Credenciadas, dado o papel destas Entidades na gestdo do processo de Certificacdo a
nivel nacional.

As Entidades Beneficidrias Aveiro Digital, credenciadas para a Certificacio em
Competéncias Basicas, foram convidadas a prestar servicos de certificacio no ambito
do Programa Aveiro Digital 2003-2006, com base num conjunto de condicdes e de
recomendacdes para garantir a harmonizacdo dos procedimentos de Certificagdo no
ambito do Programa Aveiro Digital 2003-2006 (Anexo 03 e 04).

Cada EBP devera seleccionar da lista de Entidades Credenciadas, a(s) Entidade(s) que
considerar mais adequada(s) para a prestacdo dos Servicos necessarios a execucdo
dos seus compromissos de Certificacio em Competéncias Basicas nas TIC.

As EBPs quando requisitam Servicos de Certificacdo obrigam-se a inscricio dos seus
Formandos através do fornecimento as Entidades Certificadoras de um Ficheiro Word
contendo a sua completa identificacdo de acordo com as normas do FSE.

As Entidades Certificadoras quando terminam o processo de Certificacdo obrigam-se a
entregar as Entidades Beneficidrias Principais o respectivo ficheiro Excel de Certificados
emitidos, extraido do Sistema Nacional de Certificacdo em
http://www.sidiploma.umic.pcm.gov.pt, para apresentacdio no SAVAD (Gestao
Certificacao).

Os servicos de Certificacdo em Competéncias Basicas nas TIC sdo gratuitos para os
Projectos Aveiro Digital ndo podendo ser facturados as EBPs.

As Entidades Credenciadas devem facturar com base nos precos de referéncia POSI, os
servicos de Certificacdo directamente a Associacdo Aveiro Digital, como Servicos de
Monitoria de CCBTIC, indicando o numero de Certificados executados e o Projecto
Aveiro Digital associado.
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SAVAD: GESTAO DA CERTIFICACAO

Integrada no Sistema SAVAD - Sistema de Acompanhamento e Verificacdo Aveiro
Digital, foi criada uma area de Gestdo da Certificacdo que implementa os
procedimentos de gestdo e controlo do FSE e contempla as seguintes funcionalidades:

o Gestdo da Certificacdo: Inserir Certificados

Nesta area a Entidade Beneficiaria Principal selecciona a Entidade Certificadora da lista
de Entidades definidas pela CEAD, que lhe prestou os servicos de Certificacdo e insere
o ficheiro extraido do Sistema de Informacdo Diploma de Competéncias Basicas em
Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo, que lhe foi fornecido por essa Entidade.

Avairg Digital

E ALl RTS portugal vigitS PO R

1 TG [T ¥ (o1

*: GAD GESTAD CERTIFICACAD - RTS

"t PAD 2003-2006 IMSERIR LISTA DE CERTIFICADOS
Al Entidade Certificadora: Centro de Formacdo de Professores Egas Moniz

Ficheiro Excel: Procurar...
"TAIZ

Enviar

"TAI3
i AL4 - . P . : i

A "lista de Certificados” a inserir & um ficheiro em formato de folha de calculo (ex: Microsoft
" AL Excel).
" nnSR Este ficheiro deve ser extraido do "Diplorna - Sisterna de Informagdo Diplorma de Competéncias
"ars Basicas em Tecnologias de Informasdo®, em hitp:/fwww. sidiploma,umic pem.gow. pt.
*  Plano Técnico e Fin. Cazo este ficheiro tenha side editada, por faver, guarde como "Texto (Separado por
'  Gestdo Técnica tabulagdes)(* txt)" antes de o inzerir,
"  Gestdo Formacdo
" Gestdo Certificacdo
N Inserir Certificados
" Relatdrio de Certificacio
[ ]

Gestdo Financeira

" Al6

"R Al7

"I AlB8

" Sair

Gestdo da Certificacdo: Inserir Certificados

Copyright © 2005, Comissdo Executiva Aveiro Digital 9/ 145



o Gestdo da Certificagdo: Relatério da Certificacdo

Relatorio de Actividades - 2004

Nesta area sdo disponibilizados todos os ficheiros de certificacdo ja entregues pelo
projecto, com a possibilidade de impressdo do Relatério da Certificacdo em formato de
tabela com o acumulado a data de todos os Certificados atribuidos.

0
- SAVAD - sistema de Acompanhamento e Yerificagdo Aveiro Digital
3.0 Aveirg
: « o1
f “wr
o L1 3006 SR e v o
"I GAD GESTAD CERTIFICACAD - Ria.EDU
" PAD 2003-2006 RELATORIO DE CERTIFICACAD
"aAll Centro de Formacio de Professores de Agueda
Fickeiro Certificacias Estade Data Apagar
"TAIZ 1 para posi agueda xls 400 Entregue 07f01/2005
L 1]
s AL3 Centro de Formacio de Professores de Albergaria-a-Velhs
" e-RIA Fichatre Certificagies Fstads Data Apagar
' porMat 1 para posi albergarria xls 207 Entregue 070l 2005
" Professor . . )
" o CMET Centro de Formagao JoselPerle:ra Tavares ___
* Ria.EDU . . F.lchrsro Certificaches Estade Data Apagar
- . p o .
*  plano Técnico e Fin. 1 para posi aveirol.xls 539 Entregue 07f01/2005
. e
Gestdo Tecnica g
. w - Centro de Formagdo de Fscolas do Concelho de fthavo
Gestao Formacao —— ——
' Gestdo Certificacdo - Fichaira Cartificagbas Fstado Data Apagar
' Inserir Certificados 1 |para posi ilhavo.xls 766 Entregue 07/01/2005
. . .
Relatirio de Certificagdo
P . e Centro de Formagdo de Professores de Oliveira do Bairro
Gestdo Financeira
Fichaire Certificacies Frtads Data Apagar
L 1]
s Al 4 1 para posi Oliveira do Bairro.xls 26 Entregue o07/01/2005
L 1]
P ALS Centro de Formagio de Professores do Concelho de Ovar
" Al G Fichairo Cartificagias Fstado Data Apagar
1 |para posi Ovarxls 3z Entrague 07/01/2005
"Al7
Centro de Formagio da Assoc. de Escolas de Sever de Vouga
"TAl8 Fickeiro Certificaches Estads Data Apagar
1 para posi Sever Wouga.xls 116 Entregua 070l 2005
"I Sair
Tota! de Certificados: 2136
I

Gestdo da Certificacdo: Relatério de Certificacdo
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RELATORIO DE EXECUCAO MATERIAL

O objectivo da CEAD é certificar 45.000 pessoas da Regido da AMRia. O compromisso
de Certificacdo em Competéncias Basicas assumido pelos 72 projectos em curso é de
25.272 Certificacdes.

A CEAD assumiu a responsabilidade de executar as restantes 19.728 certificacdes
através das Iniciativas Horizontais planeadas para toda a Regido e baseadas nos 11
Espacos Internet Municipais, estando este plano associado a conjugacdao dos recursos
previstos nos projectos P1.1 - Espacos Internet Aveiro Digital e P1.6 - Servicos de
Certificacio em Competéncias Basicas em TIC, incluidos na Area de Intervencéo 1.

Em seguida, evidenciam-se os compromissos de Certificacdes por Projecto nas
restantes Areas de Intervencio.

AREA DE INTERVENGCAO 2: AUTARQUIAS E SERVICOS CONCELHIOS

Os 10 projectos desta Area de Intervencdo estio comprometidos com 3.784
Certificacoes.

Projecto Compromisso
SICAVIM Ref. PAD 017 250
SIGRia Ref. PAD 001 100
Sal-ON LINE Ref. PAD 016 1.000
AEI Ref. PAD 020 870
VAGOSINFORMA Ref. PAD 018 200
SEVERINFORMA Ref. PAD 023 120
Ambi-Ria Ref. PAD 140 60
Mobi-Ria Ref. PAD 138 24
Secur-Ria Ref. PAD 101 60
Ria-on-line Ref. PAD 141 1.100

AREA DE INTERVENCAO 3: ESCOLAS E COMUNIDADES EDUCATIVAS

Os 5 projectos desta Area de Intervencdo estio comprometidos com 6.240
Certificacoes.

Projecto Compromisso
e-ria Ref. PAD 060 1.600
Pormat Ref. PAD 067 0
ria.edu Ref. PAD 006 3.250
e-cmei Ref. PAD 022 250
Professor Ref. PAD 145 1.140
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AREA DE INTERVENCAO 4: UNIVERSIDADE E COMUNIDADE

UNIVERSITARIA

Os 6 projectos desta Area de Intervencdo estio comprometidos com 10.000
Certificacoes.

Projecto Compromisso
e-abs Ref. PAD 008 470
situa Ref. PAD 009 5.174
contactua Ref. PAD 010 1.009
sinbad Ref. PAD 012 1.514
Nartural Ref. PAD 108 1.000
radical Ref. PAD 014 833

AREA DE INTERVENGAO 5: SERVICOS DE SAUDE

Os 2 projectos desta Area de Intervencdo estdo comprometidos com 385 Certificacdes.

Projecto Compromisso
RDSR Ref. PAD 039 85
RTS Ref. PAD 071 300

AREA DE INTERVENCAO 6: SOLIDARIEDADE SOCIAL

Os 6 projectos desta Area de Intervencio estio comprometidos com 568 Certificacdes.

Projecto Compromisso
saiss Ref. PAD 015 200
Estar Ref. PAD 128 68
SAD-S0S Ref. PAD 102 100
ISSI Ref. PAD 133 75
Incluinet Ref. PAD 132 50
AMRia Social Ref. PAD 113 75
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AREA DE INTERVENCAO 7: TECIDO PRODUTIVO

Os 32 projectos desta Area de Intervencdo estio comprometidos com 1.855
Certificacdes.

Projecto Compromisso
Geo-MKT Ref. PAD 029 100
TIC& TU Ref. PAD 112 20
Geoinvest Ref. PAD 027 14
red-aveiro Ref. PAD 072 0
Tup Ref. PAD 044 100
Hmc Ref. PAD 042 13
Smia Ref. PAD 052 150
fig-net Ref. PAD 031 30
Digivacas Ref. PAD 064 315
Marc Ref. PAD 074 100
e-ntl Ref. PAD 069 45
Sani Ref. PAD 047 100
Estag Ref. PAD 033 30
Inovortal Ref. PAD 032 250
Onda Ref. PAD 021 6
abs XXI Ref. PAD 036 60
Sipa Ref. PAD 026 80
Caderno Digital Ref. PAD 147 7
ABDigital Ref. PAD 106 45
SEMIAR Ref. PAD 130 35
BRAXEN Ref. PAD 115 45
uebe.SI Ref. PAD 103 20
Web-IVE Ref. PAD 129 12
Com.Web Ref. PAD 137 18
GALILEU-DIAG Ref. PAD 148 20
JFD Ref. PAD 117 45
DigiPot Ref. PAD 119 45
Imagem XXI Ref. PAD 118 30
ATLETICA Ref. PAD 139 60
Extraplas Ref. PAD 110 30
VLM On-line Ref. PAD 104 10
e-SI Ref. PAD 123 20
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AREA DE INTERVENCAO 8: INFORMACAO, CULTURA E LAZER

Os 11 projectos desta Area de Intervencdo estio comprometidos com 2.440
Certificacdes.

Projecto Compromisso
Infordico Ref. PAD 024 1.000
MEMDigital Ref. PAD 055 200
P@z Ref. PAD 050 20
bibria Ref. PAD 066 50
AAD-TA Ref. PAD 038 20
piar Ref. PAD 003 250
MUSEAVE Ref. PAD 107 100
SIGRed Ref. PAD 114 300
IPJDIGITAL Ref. PAD 120 100
Adira Ref. PAD 142 200
POMADA Ref. PAD 136 200
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RELATORIO DE EXECUCAO FINANCEIRA

A execucdo financeira da Medida 1.1 é da responsabilidade exclusiva da Comissdo
Executiva Aveiro Digital. Assim as Entidades Credenciadas vao facturar directamente a
Associacdo Aveiro Digital, os Servicos de Monitoria de CCBTIC com base nos precos de
referéncia POSI, indicando o niumero de Certificados executados e o Projecto Aveiro
Digital associado.

A Gestao Financeira é realizada por dois técnicos, um com formacdo em Gestdo e
outro com formacdo em Auditoria Contabilistica.

As actividades de gestdo financeira planeadas para esta medida contemplam os
seguintes pontos:
o Andlise e avaliacdo regular da execucao financeira;

o Elaboracdo de relatérios de apresentacdo de despesas a entidade financiadora
(POSI), de acordo com as normas e os regulamentos estabelecidos;

o Registo e verificacdo da movimentacdo das contas bancarias do Programa
Aveiro Digital 2003-2006;

o Especificacdo dos requisitos da Gestdo Financeira do Sistema SAVAD - Sistema
de Acompanhamento e Verificacdo Aveiro Digital.

METODOLOGIA DE APRESENTACAO DE DESPESAS

A CEAD definiu uma metodologia para as Apresentacdes de Despesas baseada num
processo de workflow, complementada com o desenvolvimento de uma ferramenta de
apoio - o SAVAD, onde estd incorporada toda a legislacdo aplicavel, de forma a
simplificar a complexidade destes processos e onde todos os projectos tém uma darea
prépria de Gestao Financeira.

A metodologia consolidada para o processo de apresentacao de despesas a entidade
financiadora da Medida 1.1 é a seguinte:

o ldentificacdo, seleccdo e recolha de todos os documentos de despesa;

o Introducdo dos dados no SAVAD pelo Gabinete Aveiro Digital,

0 Pré-verificacdo das despesas pelo Gabinete Aveiro Digital;

o Elaboracdo do dossier financeiro com as despesas e documentos justificativos
associados;
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o Andlise e verificacdo dos dossiers financeiros;

o Anulacdo dos documentos contabilisticos originais, com a aposicdo do carimbo
de financiamento POSI e FSE, respectiva taxa de imputacdo e rubrica do técnico
GAD;

o Numeracdo sequencial de todos os documentos que integram o dossier
financeiro, contendo o niumero do Pedido de Pagamento e o nimero da Ref?
PAD;

o Verificacdo dos registos nos formularios POSI;

o Extraccdo do SAVAD de todos os ficheiros e formuldrios POSI associados a
Medida 1.1;

o Envio dos formularios em formato papel, acompanhados de cépias de todos os
documentos de despesas e respectivos justificativos.

Até ao momento, apesar das 2136 certificacdes atribuidas através do Programa Aveiro
Digital 2003-2006 durante o ano de 2004, ainda nao se realizou qualquer
apresentacdo de despesas.

EXECUCAO FINANCEIRA 2004

Tendo o Programa Aveiro Digital atingido a sua dimensao plena com 78 projectos ja
em execucdo e estando consolidado o modelo de execucdo técnica e financeira da
Medida 1.1 - Competéncias Bdsicas, a certificacdo massiva das pessoas nos 11
Municipios da AMRia vai arrancar em pleno durante o primeiro trimestre de 2005, com
o consequente reflexo na execucdo financeira.

Durante o ano de 2004 nao foi realizada qualquer apresentacdo de despesas referente
a Medida 1.1 - Competéncias Basicas, mas as 2.136 Certificacbes ja realizadas
correspondem a uma execucdo financeira de 10.680€, cujos documentos
contabilisticos terdo a data de 2005.

FLUXO FINANCEIRO POSI - PROGRAMA AVEIRO DIGITAL 2003-2006

Durante o ano de 2004, o POSI transferiu, em duas tranches, 11.250,01 €, referente ao
adiantamento previsto para o Projecto 95/1.1/C/CEN:

o Dia 22 de Setembro: Transferéncia de 5.623,88 €;
o Dia 03 de Novembro: Transferéncia de 5.626,13 €.
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PLANO DE EXECUCAO ORCAMENTAL PARA 2005 E 2006

Tendo em conta o desenvolvimento e consolidacdao do modelo de execucdo da Medida
1.1 - Competéncias Basicas, prevé-se a seguinte calendarizacdo de execucdo do
respectivo Orcamento:

Rubricas Or¢amental 2003 2004 2005 2006 Total
Monitoria -€ -€ 120.000 € 80.000 € 200.000 €
17/ 145
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ANALISE CRITICA E CONCLUSOES

O processo de Certificacdo em Competéncias Basicas em TIC esta embebido no modelo
matricial de execucdo do Programa Aveiro Digital.

A Area de Intervencdo 1- Comunidade Digital conduzida pela CEAD, estd cometida a
responsabilidade de 19.728 Certificacbes, que serdo executadas através dos
instrumentos de massificacdo dos acessos aos servicos Internet: os Espacos Internet
Aveiro Digital.

Prevé-se o pleno desenvolvimento desta actividade através das iniciativas de
mobilizacdo horizontal de segmentos especificos da populacdo, conforme planeado no
ambito do Projecto P1.1 - Ver Relatério de Execucdo Material e Financeira - 2004 da
Medida 2.3.

Nas restantes 7 Areas de Intervencdo, onde estio comprometidas 25.272
Certificacbes, cada projecto tem responsabilidades de certificar o segmento da
populacdo que lhe esta naturalmente associado. Abrangem-se assim na Al2: 3.784
técnicos e funciondrios da administracdo publica local e regional, na Al3: 6.240
professores, funciondrios, alunos e encarregados de educacdo, na Al4: 10.000
docentes, alunos e funcionarios da Universidade de Aveiro, na Al5: 385 profissionais
de saude, na Al6: 568 técnicos e utentes das Instituicdes de Solidariedade Social, na
Al7: 1.855 gestores, técnicos e operdrios das empresas, na Al8: 2.440 agentes
culturais e das associacdes desportivas e recreativas.

E esta ligacdo directa aos projectos que justifica uma execucdo temporalmente
desfasada da sua data de inicio.

No ultimo trimestre de 2004 o Programa Aveiro Digital atingiu a sua dimensdo plena
com 72 projectos verticais em execucdo, dos quais 40 atingiram ja a fase de execucdo
da Formacdo e consequentes Certificacbes estando previsto que a maioria dos
restantes 32 projectos atinjam essa fase no segundo semestre de 2005.

Com um modelo operacional agil e simplificado para esta Medida, a CEAD considera
estarem consolidadas todas as condicdes para atingir a sua execucdo plena dentro do
prazo contratado.
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Relatério de Progresso Material e Financeiro - 2004
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SUMARIO EXECUTIVO

Este Relatorio de Progresso Material e Financeiro do ano 2004 é da responsabilidade
da Comissdao Executiva Aveiro Digital e tem como objectivo descrever detalhadamente
a Execucdo Material e Financeira do Programa Aveiro Digital 2003-2006, na
componente financiada pela Medida 2.3: Cidades e Regides Digitais do Programa
Operacional da Sociedade da Informacao.

A conjugacdo das Medidas 1.1: Competéncias Basicas e da Medida 2.4 - Accdes
Integradas de Formacdo sustentam a execucdo da Tarefa de Formacdo, mandatéria e
integrada nos Planos Técnicos e Financeiros dos 78 Projectos Aveiro Digital
actualmente em curso.

Assim, este Relatorio que se reporta ao objecto central do Programa Aveiro Digital
2003-2006, s6 reflecte a dimensao integral do Programa quando complementado
pelos Relatéorios de Progresso Material e Financeiro - 2004 da Medida 1.1 -
Competéncias Basicas e da Medida 2.4 - Accoes Integradas de Formacao.

Este documento esta subdividido em duas Seccdes contemplando as grandes areas da
Execucdo Material e da Execucdo Financeira.

Na Seccdo da Execucdo Material deste Relatério contempla-se:

a) A descricio detalhada da execucdo da Area de Intervencdol: Comunidade
Digital porque inclui os 6 Projectos horizontais e de alavanca de todo o
Programa, decisivos para a qualidade e eficiéncia da Gestdo Técnica e
Financeira de todo o Programa e para garantir a toda a populacdo da AMRia o
acesso aos Servicos Internet.

b) Uma abordagem mais sintetizada das restantes 7 Areas de Intervencdo do
Programa, acompanhada de uma breve apreciacdo do estado da Execucdo
Material de cada Projecto que, mais detalhadamente, esta sempre disponivel no
SAVAD.

Na Seccdo da Execucdo Financeira deste Relatério contempla-se:

a) A descricdo detalhada da metodologia de Gestdo Financeira global, dos
procedimentos adoptados e dos sistemas de acompanhamento e verificacdo
operados complementada pelo quadro de Execucdo Financeira global da
Medida 2.3.

b) Uma abordagem mais sintetizada das restantes 7 Areas de Intervencdo do
Programa acompanhada dos quadros de Execucdo Financeira por rubrica. A
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andlise mais detalhada da Execucdo Financeira de cada Projecto estd sempre
disponivel no SAVAD.

¢) A andlise semestral dos fluxos financeiros POSI-CEAD e o Orcamento para o
biénio 2005-2006.

Finalmente, o relatério termina com uma Analise Critica e Conclusdes, que inclui a
apreciacdo da CEAD sobre o estado actual da Execucdao Material e Financeira desta
Medida e também as suas perspectivas de execucdo para o biénio 2005-2006.

Faz parte integrante deste Relatério um CD, contendo os seguintes Anexos:

Anexo 01 - Protocolo de Adesao ao P 1.1 EIAD

Anexo 02 - CD de Apoio a Operacdo dos EIAD

Anexo 03 - Funcionalidades para Guardian

Anexo 04 - Relatério da Iniciativa IRS na Internet - 2004

Anexo 05 - Actas das Reunides da CEAD - 2004

Anexo 06 - Lista Contactos GAD e Projectos Atribuidos

Anexo 07 - Relatério do 2° Concurso Aveiro Digital

Anexo 08 - PPT da 2° Sessao Publica de Apresentacdo Aveiro Digital

Anexo 09 - Relatério da 1® Reunido Global de Concertacdo Aveiro Digital
Anexo 10 - Relatérios das 1%s Reunides de Concertacdo por Al

Anexo 11 - Cartazes, Tarjas, Posters e Autocolantes Aveiro Digital

Anexo 12 - Press-Releases e Noticias na Comunicacdo Social

Anexo 13 - Suplemento Aveiro Digital no Diario de Aveiro de 28.07.2004
Anexo 14 - Apresentacdes em 2004 do PAD 2003-2006

Anexo 15 - DVD - Programa Iniciativa, Junho 2004

Anexo 16 - Artigo AD na Revista Comunicacdes, N° 150, Abril 2004

Anexo 17 - Artigo AD na Revista Media XXI, N° 78, Nov/Dez 2004

Anexo 18 - Artigo AD na Inter.face - Cidades e Regides Digitais: O Essencial
Anexo 19 - Enquadramento a Estudos, Mestrados e Doutoramentos

Anexo 20 - Dissertacdo de Mestrado Célia Cavaleiro, Universidade de Lisboa
Anexo 21 - Artigo de Flavio Nunes da U. MIinho, Seminario Internacional “CityFutures”
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RELATORIO DE EXECUCAO MATERIAL
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AREA DE INTERVENCAO 1: CONSTRUIR A COMUNIDADE DIGITAL

Introducdo

Esta Area de Intervencdo é executada directamente pela CEAD e inclui os 6 Projectos
horizontais e de alavanca de todo o Programa, decisivos para a qualidade e eficiéncia
da Gestdo Técnica e Financeira de todo o Programa e para garantir a toda a populacdo
da AMRia o acesso aos Servicos Internet.

Estdo contemplados nesta Al os Projectos P1.1, P1.2 e P1.6 que contribuem para a
promocdo da igualdade de oportunidades e de acesso publico e universal a
informacdo, estimulando a formacdo generalizada e massiva da populacdo para o uso
das Tecnologias da Informacdao e Comunicacao.

No Projecto P1.3 enquadram-se os servicos de gestdo e coordenacdo do Programa
Aveiro Digital, baseados numa estrutura logistica, técnica e humana com experiéncia,
agilidade e qualidade, para as funcdes de gestdao e controlo operacional, financeiro e
administrativo de todos os Projectos.

Nos Projectos P1.4 e P1.5 enquadram-se as actividades associadas a regular
comunicacdo publica ao longo das diferentes fases de execucdo do programa e dos
seus resultados, de forma a garantir o estabelecimento de uma plataforma aberta e
transparente que é a garantia do reforco e expansao da rede de confianca social.

A intervencdo horizontal e estruturante desta drea é fundamental, ndo sé pelo impacto
directo na criacdo de condicdes socio-culturais de adesdo massiva dos cidaddos a
Sociedade da Informacdo, mas também pelo impacto indirecto na avaliacao,
concertacdo e promocio dos servicos criados em todas as Areas de Intervencio.
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P 1.1 - Espacos Internet Aveiro Digital

O Projecto 1.1 - Espacos Internet Aveiro Digital (EIAD) representa um forte
compromisso do Programa Aveiro Digital 2003-2006 na criacdo de instrumentos que
permitam a toda a populacdo da AMRia o acesso gratuito a Internet em particular, e as
TIC em geral, apoiada por Monitores preparados para prestar apoio e
acompanhamento.

O relatério de 2003 incidiu sobre a operacdo dos EIAD do Municipio de Aveiro e previa
a expansdo da rede aos 11 de Municipios da AMRia, contemplando a instalacdo e
operacdo de um Espaco Internet em cada uma das 95 freguesias da AMRia.

Esta rede é gerida de forma integrada, pela CEAD/GAD e conta com o apoio dos
Interlocutores Municipais. Estes interlocutores, com mais conhecimento da realidade
local de cada um dos 11 municipios da AMRia e respectivas freguesias, contribuem
para a gestdo deste Projecto, trazendo-lhe mais valias na operacionalidade e
harmonizacdo regional e local e foram, sem duvida, uma peca chave na fase de adesdo
das juntas de freguesia ao Projecto EIAD.

Além da instalacdo e operacdo regular dos Espacos Internet, estdo ainda previstas
Iniciativas Horizontais baseadas nos 11 Espacos Internet Municipais, com o objectivo
de demonstrar a utilidade da Internet para os segmentos especificos da populacdo da
AMRia em risco de info-exclusdo como os idosos, as mulheres, os desempregados e
os imigrantes, e também para promover, junto da generalidade dos cidaddos, os
servicos on-line disponibilizados pela Administracdo Publica Local e Central.

Espacos Internet no ambito do Programa Aveiro Digital 2003-2006

Tendo em conta o orcamento disponivel, a dimensdo dos objectivos para a Regido da
AMRia e a importancia da sustentabilidade destes Espacos Internet, a CEAD aprovou,
na reunido de 28..01.04, o plano de execucdo para este Projecto, bem como o
protocolo de adesdo ao Projecto EIAD, baseado num formato que contempla a partilha
de responsabilidades e das despesas de exploracdo com as Camaras Municipais e com
as Juntas de Freguesia, tendo sido convidadas estas entidades a aderirem a este novo
formato. (Anexo 01)

No ambito deste plano, os Espacos Internet Municipais foram equipados com 10
computadores, uma impressora, um scanner e um hub/switch de 16 portas e a sua
operacdo é assegurada por dois monitores, enquanto que os novos Espacos Internet
nas Juntas de Freguesia foram equipados com 4 computadores, uma impressora, um
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scanner e um hub/ switch de 8 portas e a sua operacdo é assegurada por apenas um
monitor.

Sdo da responsabilidade das Camaras Municipais e das Juntas de Freguesia as
despesas de acesso a Internet e de manutencdo dos equipamentos, assumindo a CEAD
as despesas de investimento nos equipamentos informdticos nos novos Espacos
Internet e as despesas mensais com monitoria (250€) e consumiveis (25€), durante
dois anos.

Assim, no inicio de 2004 estavam em funcionamento 11 EIAD, que transitaram para o
novo modelo de funcionamento em Maio de 2003 e a “Montra de Aveiro” que
formalizou a sua adesao ao protocolo em Fevereiro de 2004.

Durante o ano de 2004 aderiram ao P 1.1 os EIAD Municipais de Vagos e Murtosa, e 68
freguesias da regido da AMRia, o que totaliza no final de 2004, sob gestdo directa da
CEAD, 79 EIAD de Freguesia e 3 EIAD de Municipio.

No espaco da AMRia os Municipios de Aveiro, Vagos e Murtosa tinham aderido ao
Protocolo para instalacao e operacdo dos respectivos Espacos Internet e os restantes 8
Espacos Internet Municipais estavam financiados pelo POSI através da Medida 2.1. No
entanto os calendarios de financiamento ndo estavam sincronizados e alguns espacos
Internet Municipais terminaram em 2004 o seu financiamento via Medida 2.1.

Com o objectivo de garantir a operacdao dos 11 Espacgos Internet em todos os
Municipios da AMRia e também para harmonizar a operacdo dos EIAD Municipais e a
sua participacdo nas Iniciativas Horizontais a organizar em 2005, nomeadamente o seu
papel no processo de Certificacio em Competéncias Basicas nas TIC, a CEAD decidiu
convidar estes Espacos Internet a aderirem ao Projecto EIAD, garantindo a sua
operacdo até 31 de Dezembro de 2006, embora num formato de financiamento
bastante mais restritivo do que a Medida 2.1.

Instalacdo dos Espacos Internet Aveiro Digital

Processo de Adesdo e Plano de Instalacdo

Dando seguimento a decisdo da CEAD de 28.01.04, foi enviado um convite as 95
Juntas de Freguesia da AMRia e as Camaras Municipais de Aveiro, Murtosa e Vagos
para assinatura do Protocolo de adesdo aos EIAD. A instalacdao dos Espacos Internet de
Freguesia foi planeada e realizada em 3 fases e a prioridade foi dada as freguesias que
primeiro demonstraram e formalizaram a vontade de aderir ao Projecto, ocorrendo em
paralelo a sensibilizacdo das freguesias menos proactivas nesta adesdo. Os
Interlocutores Aveiro Digital tiveram um papel importantissimo nesta ultima tarefa.
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As tabelas seguintes evidenciam as datas de adesdo e as Juntas de Freguesia que

aderiram em cada uma das fases:

12 Fase

Municipio

03.02.04 a 25.02.04
Junta de Freguesia

Agueda

Agueda

Travasso

Espinhel

Borralha

Ois da Ribeira

Albergaria-a-Velha

Angeja

Alquerubim

Frossos

flnavo

Gafanha da Encarnacdo

Gafanha do Carmo

Gafanha da Nazaré

Sao Salvador

Mira

Praia de Mira

Mira

Seixo

Murtosa

Murtosa

Bunheiro

Torreira

Oliveira do Bairro

Troviscal

Ovar

Ovar

Esmoriz

Sever do Vouga

Silva Escura

Vagos

Calvdo

Vagos

Ponte de Vagos

Santo Anténio de Vagos

Sosa

Santa Catarina

Santo André de Vagos
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2°Fase 27.02.04 2 14.09.04
Municipio Junta de Freguesia
Castanheira do Vouga
. Lamas do Vouga
Agueda .

Macinhata do Vouga

Aguada de Baixo

Albergaria-a-Velha

Branca

Sao Jodo de Loure

Albergaria-a-Velha

Fraguas

Vale Maior

Aveiro

Vera Cruz

Estarreja

Beduido

Canelas

Pardilhé

Salreu

Oliveira do Bairro

Oia

Palhaca

Oliveira do Bairro

Ovar

Cortegaca

S. Jodo de Ovar

S. Vicente de Pereira Jusa

Sever do Vouga

Cedrim

Pessegueiro do Vouga

Talhadas

Vagos Ouca
3? Fase 23.09.04 a 17.12.04
Municipio Junta de Freguesia
Aguada de Cima
Fermentelos
Agueda Segaddes
Préstimo
Agadao
. Nariz
Aveiro - :
Sao Jacinto
. Avanca
Estarreja -
Fermela
L . Bustos
Oliveira do Bairro
Mamarrosa
Ovar Maceda

Sever do Vouga

Paradela do Vouga

Vagos

Covao do Lobo

Angeao

Copyright © 2005, Comissdo Executiva Aveiro Digital

Relatorio de Actividades - 2004

27/ 145



Relatorio de Actividades - 2004

O modelo de instalacdo que se inicia apds a formalizacdo da adesao, através do envio
do protocolo assinado para o Gabinete Aveiro Digital, foi aplicado as 3 fases e,
contemplou 4 acgdes:

a) Visita aos locais;

b) Instalacdo e configuracdo dos equipamentos;

¢) Reunido com os Presidentes das Juntas de Freguesia;
d) Reunidao com os Monitores.

a) Na visita ao local foi feito o levantamento das condicdes de cada espaco para
receber o EIAD e através de uma conversa com o responsavel da Junta de Freguesia
presente, eram explicitadas as condicdes necessdrias a criar pela Junta de Freguesia e
as datas previstas para a instalacdo e inicio de operacdo do Espaco Internet.

Edificio da JF de Espinhel - 06.04.04 Antigo edificio da JF de Cedrim - 05.04.04

b) Os equipamentos foram sempre entregues, nos EIAD, pelas empresas as quais
foram adjudicados. Apés esta entrega o técnico do GAD responsavel, deslocou-se aos
El e procedeu a instalacdo e configuracdo de todos os equipamentos.

EIAD de Espinhel EIAD de Cedrim

¢) Com os equipamentos instalados e configurados foi marcada a reunido entre a
CEAD, os Presidentes das Juntas de Freguesia e o membro da Junta de Freguesia
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responsavel pelo Espaco Internet Aveiro Digital. Nesta reunido foi apresentado o
modelo de gestdo global dos EIAD, as normas para apresentacdo de despesas,
divulgado o calendario de abertura dos novos Espacos Internet Aveiro Digital e foi
entregue material de apoio e promocional evidenciado na tabela seguinte, com as
respectivas quantidades por Espaco Internet.

Designacdo Brochuras Autocolantes Tarjas AD Tarjas El Cartazes Bonés T'shirts CD PAD
Quantidade por EIAD 200 100 1 1 10 25 2 1 5

Este material foi de extrema utilidade para a sinalizacdo, divulgacdo e operacdo regular
dos EIAD. E de destacar, o CD que contem o modelo de relatério mensal de operacio e
diverso material de apoio a dinamizacdo, e a brochura “Ensina o teu Computador:

Manual sé para mitudos”, uma ferramenta essencial para a qualificacdo da populacao
nas TIC. (Anexo 02)

Reunido com as Juntas de Freguesia 1° Fase - 28.04.04 Reunido com as Juntas de Freguesia 2° Fase - 30.07.04

d) Por ultimo, foi promovida uma reunido do GAD com os Monitores dos EIAD. Nesta
reunido, apos um breve enquadramento do P 1.1 EIAD no Programa Aveiro Digital, que
se demonstrou util para melhor compreensdao da missdo dos EIAD, foram tratados

assuntos gerais da operacdo regular dos EIAD e concretamente o preenchimento e uso
do relatério mensal de operacao.

Reunido com os Monitores 1° Fase - 31.05.04 Reunido com os Monitores 2° Fase - 14.09.04
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Na tabela seguinte podem ser vistas as datas das accdes descritas, para as 3 fases de
instalacdo.

12 Fase

Visita aos locais dos futuros 29 EIAD 29.03.04 2 13.04.04
Instalacdo e configuracdo dos equipamentos 12.04.04 a 30.04.04
Reunido com os Presidentes das 29 Juntas de Freguesia  28.04.04

Press Release: Abertura de 29 Novos EIAD 28.04.04

Abertura dos 29 EIAD - 1° fase 03.05.04

Reunido com os Monitores - 1? fase 31.05.04

2® Fase

Visita aos locais dos futuros 24 EIAD 13.07.04 a 16.07.04
Instalagdo e configuracdo dos equipamentos 16.07.04 a 21.08.04
Reunido com os Presidentes das 24 Juntas de Freguesia  30.07.04

Press Release: Abertura de 22 Novos EIAD 28.07.04

Abertura dos 24 EIAD - 22 fase 02.08.04

Reunido com os Monitores - 2? fase 14.09.04

3? Fase

Visita aos locais dos futuros 15 EIAD 18.11.04 a 03.12.04
Instalacdo e configuracdo dos equipamentos 13.12.04 2 22.12.04
Reunido com os Presidentes das 15 Juntas de Freguesia 20.12.04

Press Release: Abertura de 15 Novos EIAD 19.12.04

Abertura dos 15 EIAD - 3? fase 22.12.04

Reunido com os Monitores - 3? fase 21.01.05

Data de inicio de operacdo dos EIAD

A data concreta para a abertura do respectivo Espaco Internet foi deixada ao critério
das Juntas de Freguesia, bem como o modo a adoptar. Algumas optaram por
inauguracoes formais, onde a CEAD e o GAD estiveram presentes sempre que
convidados, conforme evidenciado na tabela seguinte:

Iniciativa Local de Realizacdo Data

Inauguracdo do EIAD da Freguesia de Esmoriz Esmoriz 22.05.04
Inauguracdo do EIAD da Freguesia de Sao Salvador Sao Salvador 24.05.04
Inauguracao do EIAD da Freguesia de Ouca Ouca 01.09.04
Inauguracdo do EIAD da Freguesia de Canelas Canelas 11.09.04
Inauguracdo do EIAD da Freguesia de Albergaria-a-Velha | Albergaria-a-Velha |18.09.04
Inauguracao do EIAD da Freguesia da Branca Branca 18.09.04
Inauguracdo do EIAD da Freguesia da Palhaca Palhaca 01.10.04
Inauguracao do EIAD da Freguesia de Salreu Salreu 04.10.04
Inauguracdo do EIAD da Freguesia de Sdo Joao de Loure Sdo Jodo de Loure 27.11.04

Inauguracdo do EIAD da Freguesia de Ribeira de Fraguas Ribeira de Fraguas 28.11.04
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L

Quanto aos EIAD de Municipio, Vagos iniciou a sua operacdo regular a 17.02.04,
Murtosa um pouco mais tarde, a 28.07.04, este atraso deveu-se ao facto de o edificio
ter necessitado de obras que tiveram algum atraso.

Inauguracdo do EIAD do Municipio de Vagos - 17.02.04 Inauguracdo do EIAD do Municipio da Murtosa - 28.07.04

Equipamento instalado em 2004

A tabela seguinte é uma sintese dos equipamentos instalados durante o ano de 2004,
no ambito do Projecto EIAD, evidenciando o nimero e a tipologia de equipamentos
actualmente a operar no terreno:

Equipamento Instalado durante 2004 EIAD PC's Impressoras Scanner's
Nos EIAD de Freguesia 68 272 68 68
Nos Municipios 2 20 2 2
Total 70 292 70 70
Equipamento total instalado actualmente EIAD PC's Impressoras Scanner's
Nas freguesias (1%, 2% e 3* fase) 68 272 68 68
Nas freguesias de Aveiro desde (Maio de 2003) 11 51 11 11
Municipal da Murtosa 1 10 1 1
Municipal de Vagos 1 10 1 1
Municipal de Aveiro 1 12 1 1
Total 82 355 82 82
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Operacdo Regular dos Espacgos Internet Aveiro Digital

A operacdo regular dos EIAD é da responsabilidade dos Camaras Municipais e das
Juntas de Freguesia, que para o efeito contratam Monitores com o adequado perfil.

Compete ao GAD e aos Interlocutores Municipais acompanhar esta operacdo de modo
a garantir que sdo cumpridos os horarios de funcionamento comprometidos e é dado
0 hecessario apoio aos utilizadores.

A verificacdo do funcionamento é feita com regularidade mensal através da validacdo
dos relatorios de operacdo que acompanham a apresentacdo de despesas. Os dados
dos relatérios referidos alimentam os dados estatisticos anuais.

Aplicagdo de gestdo de Espacos Internet - Guardian

O registo dos utilizadores nos EIAD é actualmente feito pelos Monitores numa folha de
calculo, com evidentes problemas de fiabilidade e de rigor.

Ainda em 2003 foi considerado necessdrio encontrar um formato de registo e gestdo
da utilizacdo dos EIAD que garantisse a fiabilidade e a credibilidade destes processos,
tendo sido identificado no mercado uma aplicacdo comercial - o Guardian, usada para
gestdo de Cyber-Cafés.

Assim a CEAD decidiu, na sua 14? reunido, que o Guardian tinha caracteristicas que o
posicionavam como uma ferramenta de gestdo para Espacos Internet, mas que apesar
deste software aparentemente responder ao pretendido, era necessdrio avaliar a sua
aplicacao as condicbes reais de funcionamento e de gestdo de um EIAD. Assim, foi
decidido testar o software Guardian através da sua aplicacdo experimental em 2 EIAD,
um de Municipio - Vagos, e outro de Freguesia - Esgueira, durante um més. Neste
teste o GAD verificou que a aplicacdo necessitava de incluir mais algumas
funcionalidades para responder a especificidade da gestdo dos EIAD. Foi entdo
elaborado um documento - Funcionalidades Aveiro Digital para o produto Guardian,
que foi negociado com o fornecedor que aceitou patrocinar este desenvolvimento
adicional para o Programa Aveiro Digital em contrapartida da evidéncia deste apoio.
(Anexo 03)

Nestas condicdes o Software Guardian foi adjudicado a CASE, prevendo-se a sua
instalacdo durante o més de Janeiro de 2005.
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Estatisticas da Utilizacdo dos Espagos Internet Aveiro Digital

Apresentam-se em seguida os resultados da frequéncia dos utilizadores' e das
utilizacdes? dos EIAD no periodo de Janeiro a Dezembro de 2004.

O numero total de utilizadores dos EIAD no ano de 2004 foi de 35.200 utilizadores,
sendo este resultado obtido com base no registo mensal produzido pelos Monitores
dos EIAD, que se obrigam a garantir a recolha e registo de dados com base num
formato Unico e comum.

Gréfico 1 - Nimero de utilizadores dos EIAD/M&s - 2004
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A distribuicdo destes utilizadores por faixa etdria, pode ser visualizada nos graficos
seguintes:

Graficos 2 e 3 - Distribuicdo dos utilizadores por faixa etaria
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1 Por “utilizador”, entende-se a pessoa que utilizou apenas um periodo de meia hora em qualquer um dos EIAD num
determinado més.
2 Por “utilizacdo” entende-se a soma dos periodos de meia hora que cada utilizador realizou durante cada més;
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A ocupacdo dos utilizadores, obtida com base em valores anuais, pode ser visualizada
nos graficos seguintes:

Graficos 4 e 5 - Ocupacdo dos Utilizadores
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O numero total de utilizacdes dos EIAD no ano de 2004 foi de 260.527, numa média
de 21.711 utilizacbes por més. A distribuicdo destas utilizacdes ao longo dos meses
de 2004, pode ser visualizada no grafico seguinte:

Grafico 6 - Nimero de utilizagdes nos EIAD/Més
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Como se pode verificar pela analise do grafico anterior, existiram 2 grandes aumentos
no numero de utilizacdes, o 1° em Maio e o 2° em Setembro, que se deve ao facto de
nesses meses se ter iniciado a operacdo dos novos EIAD, da 1? e 2° fase de adesao,
respectivamente. A entrada dos EIAD que aderiram a 3% fase s se vai sentir em Janeiro
de 2005.

De referir, que estas utilizacdes sdo, na sua grande maioria, dedicadas a realizacdo de
trabalho pessoal/profissional (71%), como é evidenciado nos graficos seguintes:
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Graficos 7 e 8 - Utilizagbes por tipo de utilizagdo
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No grafico seguinte, podem ser visualizadas as ferramentas/aplicacbes mais usadas
pelos utilizadores dos Espacos Internet Aveiro Digital:

Graficos 9 - Utilizagdes por ferramenta (N° absoluto)
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De referir ainda que o racio entre utilizacdes e utilizadores foi de 7, o que equivale a
dizer que cada utilizador usufruiu, em média, de um conjunto de 7 periodos de 30
minutos durante cada més.

Iniciativas Horizontais

O Projecto Espacos Internet Aveiro Digital prevé no seu Plano Técnico e Financeiro a
realizacdo de um conjunto de Iniciativas Horizontais.

Estas Iniciativas Horizontais tém como objectivo estimular a utilizacdo de servicos
disponiveis na Internet, com evidente utilidade para os cidaddos, promovendo uma
metodologia comum de operacdo dos 11 Espacos Internet Municipais, focada na
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utilidade dos servicos e nos segmentos da populacdo com maiores problemas de
inclusdo.

Durante o ano de 2004 realizou-se apenas a iniciativa IRS na Internet, pois foi dada
prioridade a instalacdo dos novos Espacos Internet.

No entanto ja durante 2004 a iniciativa IRS na Internet foi lancada em todos os
Municipios da AMRia, estendendo o modelo usado em 2003 nos EIAD das freguesias
de Aveiro e nos EIAD dos Municipios de Aveiro e ilhavo.

Esta iniciativa foi desenvolvida em colaboracdao com as Direccdes Distritais de Financas
de Aveiro e Coimbra e as Camaras Municipais de Agueda, Albergaria-a-Velha, Aveiro,
Estarreja, ilhavo, Mira, Oliveira do Bairro, Ovar, Sever do Vouga e Vagos e decorreu de
23.02.04 a 30.04.04.

Foi uma iniciativa claramente oportuna e util aos contribuintes de toda a regido da
AMRia, o que transparece na adesao que teve na maioria dos EIAD e pelo aumento
significativo do numero de contribuintes aderentes relativamente ao ano anterior,
conforme se pode verificar pela analise dos nimeros apresentados na tabela seguinte:

Iniciativa IRS na Internet - Totais de aderentes por Municipio

Adesédo por Municipio | 1* Fase | 2 Fase | 1°+2° Fase
Agueda 0 1 1
Albergaria 28 6 34
Aveiro 45 41 86
Estarreja 15 11 26
ilhavo 10 4 14
Mira 3 0 3
Oliveira do Bairro 5 0 5
Ovar 0 0
Sever 82 14 96
Vagos 1 0 1
Total 189 77 266
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Para uma ideia mais clara e rapida os mesmos numeros sdo apresentados sobre a
forma gréfica:

Grafico 10 - Adesdo a iniciativa IRS na Internet (por Municipio)
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Para um conhecimento mais profundo desta iniciativa, pode ser consultado o Relatério
da Iniciativa IRS na Internet 2004. (Anexo 04)

Iniciativas Horizontais 2005

As Iniciativas Horizontais planeadas para 2005 serdo estruturadas seguindo o modelo
de outras iniciativas realizadas anteriormente, com base no formato definido no
Documento “Notas de uma aprendizagem...Pequena contribuicdo para a iniciativa
Espacos Internet” publicado em Marco de 2001 pelo Programa Aveiro Digital. Entre
estas iniciativas, contam-se, por exemplo, a “Internet para as Mulheres” ou “Preparar o
futuro para la dos 50”.

Estas Iniciativas Horizontais sdo organizadas com base na articulacdo com entidades
locais e regionais com experiéncia nos sectores especificos a dinamizar ou nos
servicos a promover e envolvem grandes recursos de divulgacdo nos OCS e na rede
global dos Espacos Internet.

A metodologia para a organizacdo das Iniciativas Horizontais obedece a um modelo
comum, caracterizado pelas seguintes fases:

o Identificacdo e convite a(s) Entidade(s) apropriada(s) para a organizacdo
conjunta da Iniciativa Horizontal;

o Sistematizacdo de uma lista de sitios web, contendo uma descricdo sumaria dos
servicos oferecidos e com interesse directo para o publico alvo;
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o Aplicacdo a populacdo alvo do guia de formacdo basica “Ensina o teu
Computador: Manual sé para middos”;

o Promocdao de debates on-line, moderados por pessoas de reconhecida
competéncia nas areas de interesse do publico-alvo;

o Implementacdo sincronizada baseada nos 11 Espacos Internet Municipais, de
forma a assegurar a harmonizacdo de processos e o impacto alargado a toda a
Regido da AMRia.

Todos os materiais produzidos ao longo de cada Iniciativa Horizontal integram areas
especificas do site www.aveiro-digital.pt para garantir a continuidade da sua utilidade
para a populacdo.

Assim, tendo em conta a importancia destas iniciativas na qualificacdo da populacdo
em geral e de sectores da populacdo em particular, e estando, em 2005, a rede de 11
Espacos Internet Municipais, a funcionar em toda a regido da AMRia, foi elaborado e
aprovado na 172 reunido da CEAD, um plano macro de Iniciativas Horizontais para
2005.

As iniciativas propostas, evidenciadas na tabela seguinte, sdo direccionadas a
populacdo em geral e/ou a sectores especificos da sociedade que como publicos alvo,
determinam os servicos Internet que lhe sdo Uteis.

Iniciativa — Designac¢do Més Entidades Envolvidas Orcamento
"IRS na Internet” Fev-Abr 2005 CEAD, CM da AMRia, DDF de Aveiro e Coimbra 2.250€
"Procura Emprego? O Rato ajuda...” Fev-Mar 2005 | CEAD, CM da AMRia, JF da AMRia, IEFP 2.250€
"A Internet para os +Velhos” Mai-Jun 2005 CEAD, CM da AMRia, JF da AMRia, IPSS 2.250€
"Conta Bancaria na Internet” Jun-Jul 2005 CEAD, CM da AMRia, JF da AMRia, Instituicdes Bancarias 2.250€
"A Internet para as Mulheres” Set-Out 2005 CEAD, CM da AMRia, JF da AMRia, 2.250€
"Administracdo Publica na Internet” Out-Nov 2005 | CEAD, CM da AMRIia, JF da AMRia, Loja do Cidadao 2.250€

Adicionalmente, o Projecto P1.6 - Certificacio em Competéncias Basicas nas TIC, vai
mobilizar os 11 Espacos Internet Municipais e alguns Espacos Internet de Freguesia
com condi¢cbdes adequadas, para o plano global de execucdao de 20.000 CCBTic na
Regido da AMRia, como uma iniciativa horizontal mobilizadora destes recursos
localizados em toda a Regido e proximos da populacao.

Analise critica e conclusdes

A rede de EIAD no final de 2004 é constituida por 79 EIAD nas freguesias da AMRia e 3
EIAD nas sedes de Municipio pois embora todos os 11 Municipios estejam equipados
com Espacos Internet, 8 deles ainda sao financiados pela Medida 2.1.
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Durante o ano 2004 atingiram-se mais de 260.000 utilizacdes e ja com a adesao, no
ano de 2004, de 35.200 utilizadores num total de 130.000 Horas de operacao.

Considerando a dimensdo geografica do Projecto EIAD o ano 2004 foi um exercicio
muito positivo de conjugacdo e articulacido de vontades, da CEAD, das Camaras
Municipais e das Juntas de Freguesia, o que permitiu estender a rede de EIAD a toda a
regido da AMRia e assim criar uma vasta rede de equipamentos oferecendo a
populacdo acesso gratuito a Internet e aos servicos que esta oferece.

Para Janeiro de 2005 esta planeada a instalacdo da aplicacdo Guardian, ferramenta de
gestdo para EIAD. Com esta ferramenta o registo e gestdo da utilizacdo dos EIAD sera
mais fidvel e credivel garantindo a fiabilidade e uniformizacdo dos dados de utilizacdo
dos 90 El da Regido da AMRia.

Considerando a importancia das Iniciativas Horizontais para a qualificacdo da
populacdo em geral e o seu contributo no combate a info-exclusdo de varios sectores,
a sua realizacdo assumira um papel fundamental nas actividades de 2005.

Assim, prevé-se que as Iniciativas Horizontais planeadas com os 11 Espacos Internet
Municipais mobilizem sincronizadamente em toda a AMRia, segmentos da populacao
especificos como os idosos, as mulheres e os imigrantes para a utilizacao dos servicos
na Internet.

Adicionalmente e para promover e divulgar os servicos Uteis a generalidade dos
cidadaos, as Iniciativas Horizontais através dos 11 Espacos Internet Municipais, vao
também permitir o treino nas aplicacdes da Administracdo Publica Local e Central, da
Banca on line e da Administracdo Fiscal.
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P 1.2 - Servigcos Basicos Aveiro Digital

Este Projecto tem como objectivo facilitar o acesso a servicos Internet de forma livre,
gratuita e fidvel ao publico em geral, as familias, aos utilizadores dos Espacos Internet
Aveiro Digital, as escolas e as associacdes culturais, recreativas e sociais.

Pretende-se por um lado disponibilizar a populacdo da Regido da AMRia toda a
informacdo relevante no ambito do Programa Aveiro Digital 2003 - 2006 através do
site www.aveiro-digital.pt e por outro, facilitar o uso das TIC, através dos servicos de
correio electrénico e de paginas pessoais, www.aveiro-digital.net, estimulando-se
assim a massificacdo e uso das TIC consideradas fundamentais para a qualificacdo
generalizada da populacdo da Regido.

As principais actividades realizadas em 2004, no ambito deste Projecto, foram:

Servigos .PT

Através do site www.aveiro-digital.pt foi garantida, em 2004, a divulgacdo e
apresentacdo das actividades desenvolvidas no ambito do Programa Aveiro Digital
2003-2006, destacando-se o suporte as vdrias iniciativas, promovendo a regular
comunicacdo com a populacdo da Regido da AMRia.

Assim, no caso concreto dos Projectos de execucdo directa pela CEAD, foi garantido o
seguinte:

o EIAD - Espacos Internet Aveiro Digital, em que foram divulgados todos os
espacos Internet da regido da AMRia em funcionamento, hordrios e sua
localizacao;

o0 GCAD - Gestao e Coordenacao do Programa Aveiro Digital, no sentido de
racionalizar os meios para a comunicagdo com os grupos de entidades mais
relevantes no ambito do Programa Aveiro Digital, foram criadas e actualizadas
regularmente um conjunto de listas de correio electronico: CEAD®@aveiro-
digital.pt: Comissdao Executiva Aveiro Digital; Gad@aveiro-digital.pt: Gabinete
Aveiro Digital; Interlocutores@aveiro-digital.pt: Interlocutores Aveiro Digital;
EBC@aveiro-digital.pt: Entidades Beneficiarias Credenciadas Aveiro Digital;
EBP@aveiro-digital.pt: EBPs - Entidades Beneficiarias Principais dos 72 Projectos
Aveiro Digital; EBP1@aveiro-digital.pt: EBPs dos Projectos AD Aprovados no
ambito do 1° Concurso; EBP2@aveiro-digital.pt: EBPs dos Projectos AD
Aprovados no ambito do 2° Concurso; Al2 a Al8@aveiro-digital.pt: EBPs dos
Projectos AD nas varias Areas de Intervencdo; OCS@aveiro-digital.pt: Orgdos de
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Comunicacdo Social. Neste ambito, foi criado o acesso directo ao SAVAD:
Sistema de Acompanhamento e Verficacdo Aveiro Digital;

o MARKAD - Marketing e Promocdo para Ganhar Massificacdo, foram publicados
eventos, acontecimentos, noticias e iniciativas do Programa Aveiro Digital 2003
- 2006 e dos 78 Projectos em execucdo. Foi ainda revista regularmente a area:
"0 que a Internet tem para si”;

o APAD - Aprender e Partilhar Aveiro Digital, foram publicados os materiais
produzidos, nomeadamente os PowerPoint’s e também os documentos
relevantes produzidos pelo POSI e pela UMIC para as Cidades e Regides
Digitais.
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Site www.aveiro-digital.pt

O site do Programa Aveiro Digital 2003-2006, registou em 2004, uma média de 172
mil acessos por més.

De referir que um numero significativo de acessos ao SAVAD - Sistema de Apoio e
Verificacdo Aveiro Digital é feito através do endereco www.aveiro-digital.pt, embora
este Sistema tenha um acesso independente a partir de www.aveiro-digital.pt/savad
que, em 2004, contabilizou uma média mensal de 27.000 acessos.
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Servicos.NET

Os servicos oferecidos gratuitamente em aveiro-digital.net sdo fundamentais para

estimular

a aprendizagem e utilizacdo regular das TIC e dos servicos Internet.

Sao oferecidos servicos de pdginas pessoais e de correio electréonico com a extensao

@aveiro-digital.net. O servico de chat com moderacdo é usado para debates
especificos por iniciativa concreta como por exemplo as Iniciativas Horizontais
planeadas para os Espacos Internet e também por Area de Intervencio do Programa.

O servico

de paginas pessoais permite o alojamento com um tamanho maximo de 10

MB, por utilizador.

Suporte

Contactos
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ou consultar urna lista de paginas ordenadas alfabéticamente,

Paginas Pessoais

Se deseja ter a sua pagina pessoal, por favor Clique agui
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Servico de paginas pessoais

O servico de e-mail tem a mais valia de ser uma ferramenta util na operacdo dos

Espacos

Internet Aveiro Digital, possibilitando a criacido de contas de correio

electrénico com 10 MB para cada utilizador.

Enwiar Mensagem Enderecos Pastaz Opefe: Pesoquisar Amda

|Seleccionar Todas Mensagem: 1 (1 no total)|

|Seleccionar Tadas Mensagem: 1 (1 ne total)|

Servico de correio electrénico
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O servico de chat moderado, baseado num servidor de irc, é utilizado em www.aveiro-
digital.pt, na seccdo de debates que abrangem as 8 areas de intervencdo do Programa
Aveiro Digital 2003 - 2006.

Aweiro Digital 2003 - 2006 Quinta-feira , 2 de Faversira de 2005 www, aveiro-digital pt

o rc-|
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"% Qutros Destinos Al 6 - Solidariedade Social Entrar |

-
= Contactos Debates realizados:

® Sewta-feira, 2S/05 (15:00 - 17:200, "Aveiro também & dos Mais WVelhos?",
debate sobre a cidade dos Mais VYelhos moderado pela Dr3 Manuela Moura,
Ditectors do Lar de Idosos da Sta. Casa da Misericérdia de Aveira, (ver: texto
de enguadramento ao debate)

Atalhos de  acesso ao
rmer: ALT  +  Letra << Anterior
sublinhada

Yisitantes: 1224194
Servico de chat com moderagdo

Para garantir a utilizacdo massiva destes servicos e a correccdo atempada dos
problemas, foi feita a sua sistemadtica monitorizacdo, tendo ainda sido disponibilizado
um help-desk que respondeu em tempo util e caso a caso, as duvidas dos utilizadores,
nomeadamente sobre a configuracdo dos servicos.

Foi ainda disponibilizada uma d4rea de suporte aos utilizadores em www.aveiro-
digital.net, onde se encontram manuais de apoio a configuracdo dos servicos de
correio electrénico e de paginas pessoais.

Em Dezembro de 2004, estavam alojadas nos servicos www.aveiro-digital.net 498
paginas pessoais, 0 que representa um acréscimo de 32% relativamente a 2003 e 6992
caixas de correio electrénico, registando-se a sua utilizacao regular.
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P 1.3 - Gestdao e Coordenacao do Programa Aveiro Digital

O Projecto 1.3 - Gestdo e Coordenacdo do Programa Aveiro Digital, tem como
objectivo a gestdo e coordenacao do Programa Aveiro Digital 2003-2006.

Compete a Comissdo Executiva Aveiro Digital, constituida com base num protocolo
entre a Associacdo de Municipios da Ria e a Associacdo Aveiro Digital, a direccdo e
gestdo do Programa Aveiro Digital 2003-2006, bem como a promocado das actividades
de concertacao e avaliacdo.

A CEAD ¢ apoiada pelo Gabinete Aveiro Digital com uma estrutura logistica, técnica e
humana adequada a execucdo das decisdes de gestdo, nomeadamente ao
acompanhamento e verificacdo da execucdo dos Projectos da Al2 a Al8, a concertacdo
e avaliacio e a execucdo dos Projectos incluidos na Area de Intervencdo 1:
Comunidade Digital.

A CEAD reune periodicamente e extraordinariamente quando necessdrio, sendo
produzidas Actas e Agendas de todas as Reuniées. Em 2004 realizaram-se 6 Reunides
da CEAD. (Anexo 05)

Foi adoptada uma arquitectura funcional que representa a intervencao da CEAD na
execucao global do Programa:

il

GESTAO OPERACIONAL

GESTAO FINANCEIRA

MARKETING E COMUNICACAQO ‘ ‘

ALl (A2 [AI3 [A14| [AIS |Ale| |AlZ |Als|
CONCERTACAO E EXPLORACAO D ‘

COMISSAO EXECUTIVA AVEIRO DIGITAL

f = B o= = i il i

AVALIACAO EXTERNA

As principais actividades realizadas em 2004, no ambito deste Projecto, foram as
seguintes:

Gabinete Aveiro Digital

Tendo em conta as funcdes técnicas de gestdo operacional e financeira necessarias ao
Programa Aveiro Digital 2003-2006, foi tida particular atencdo com a estrutura
logistica e humana do GAD - Gabinete Aveiro Digital. O Gabinete Aveiro Digital
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funciona nas instalacdes do Parque de Exposicdes de Aveiro, ocupando 4 gabinetes e
dispondo ainda de uma Sala de Reunides, um Arquivo Documental, um Espaco de
Armazém e um Gabinete da CEAD.

O GAD é constituido por 3 Técnicos Superiores (Planeamento Regional e Urbano,
Gestdo de Empresas e Auditoria Contabilistica); 3 Técnicos (Profissional de Informatica,
Bacharel em Planeamento Regional e Urbano e Bacharel em Gestdo) e uma Secretaria.
Neste Gabinete estdo incluidos os servicos de apoio técnico, atendimento e
secretariado que mantém o arquivo e registo documental e de correspondéncia
actualizados e que em 2004 processou e deu encaminhamento a entrada e saida de,
respectivamente, 1538 e 1356 Oficios, garantindo o melhor seguimento dos contactos
telefénicos com o PAD 2003-2006 a mais de 320 entidades diferentes.

Dada a necessidade de garantir ferramentas informaticas de trabalho fidveis e
eficientes e tendo em conta as exigéncias de seguranca e qualidade de servico no
processamento e arquivo de informacdo, em 2004, foram adquiridos para o GAD
varios pacotes de software de escritorio: MS Office (8); Adobe Acrobat Writer (3); MS
FrontPage (2); Macromedia Studio (1); Symantec Norton Corporate Anti-Virus (9);
Norton SystemWorks 2004 (1).

Para agilizar e racionalizar os procedimentos de acompanhamento e verificacdo da
execucdo dos 78 Projectos Aveiro Digital, foi concebido e desenvolvido, o SAVAD -
Sistema de Acompanhamento e Verificacdo Aveiro Digital, tendo a CEAD nomeado
ainda um Técnico do GAD como Contacto Unico para cada Projecto Aveiro Digital.

O Contacto GAD de cada Projecto é o elo de ligacdo preferencial com a Entidade
Beneficiaria Principal de cada Projecto e acompanha de perto a execucdo dos Projectos
AD que lhe estdo atribuidos, estando-lhe cometidas as funcdes de harmonizacio e
validacdo prévia de processos de Aquisicdo de Equipamentos, de analise e verificacdo
dos Resultados documentais, de emissdo de pareceres para a Alteracdo dos Planos
Técnicos e Financeiros e para a validacdo técnica dos Reembolsos de Despesas. (Anexo
06)

Em 2004 os Contactos GAD verificaram 60 processos de Aquisicdo de Equipamentos,
248 Resultados Documentais e emitiram pareceres para 17 Alteracbes aos PTFs e 13
para validacdo técnica dos Reembolsos de Despesas.

A concepcdo e o desenvolvimento do SAVAD garantiram que toda a informacdo da
execucao material e financeira dos 78 Projectos Aveiro Digital fosse harmonizada e
arquivada em formato digital, permitindo o seu processamento e agregacao em trés
niveis distintos: PAD 2003-2006, Area de Intervencao e Projecto.
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O acesso ao SAVAD é feito através de logins e passwords especificos, que permitem
aceder a areas e funcionalidades especificas conforme o tipo de perfil atribuido. Foram
criados os perfis das EBPs, do GAD, do POSI, das Entidades Avaliadoras e dos
Fornecedores de Formacdo.

Além das funcionalidades para o acompanhamento e verificacdo das tarefas dos
Projectos AD associadas a Medida 2.3 - Cidades e Regides Digitais, financiamento
FEDER, foram também implementadas no SAVAD, funcionalidades de Gestdo das
Certificacbes e de Gestdo da Formacdo, para o acompanhamento e verificacdo dos
Resultados das Medidas 1.1 - Competéncias Basicas e 2.4 - AccoOes Integradas de
Formacdo, ambas com financiamento FSE.

Assim, as EBPs dispoem no SAVAD de 4 areas especificas para a Gestdo Técnica e
Financeira dos respectivos Projectos: Gestdo Técnica, Gestdo Financeira, Gestdo da
Formacdo e Gestao da Certificacdo.

As descricdes detalhadas das funcionalidades SAVAD para a Gestdo da Formacdo e
para a Gestdo da Certificacdo estdo contempladas, respectivamente, nos Relatérios de
Progresso Material e Financeiro - 2004 das Medidas 2.4 e 1.1.

As funcionalidades SAVAD para a Gestdo Financeira, sdao descritas em detalhe no
Relatério de Execucdo Financeira e a descricdo detalhada das funcionalidades SAVAD
para a Gestdo Técnica é apresentada de seguida.

Gestdo Técnica no SAVAD

Conforme referido, o SAVAD esta estruturado em trés niveis diferentes: PAD 2003-
2006, Area de Intervencdo e Projecto AD, que contemplam funcionalidades e
informacado especifica por perfil.

Assim, na area da Gestdo Técnica do PAD 2003-2006, encontra-se a Lista e Estado
dos Resultados comprometidos nos Projectos AD, conforme os Planos Técnicos e
Financeiros aprovados. A informacdo é agregada por Projecto AD e ordenada por Area
de Intervencdo, ndo sendo passivel de qualquer intervencdo. Esta drea de informacdo é
disponibilizada a todas as Entidades Beneficiarias Principais, no sentido de estimular a
sua participacao.
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SAVAD - sistema de Acompanhamento e Verificacio Aveiro Digital
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SAVAD - Execucdo Técnica: PAD 2003-2006

A informacio relativa a Gestdo Técnica associada a cada Area de Intervencdo evidencia
os Projectos, respectivos resultados e estado. Esta area permite ainda visualizar o
orcamento e a execucdo financeira da Area de Intervencio seleccionada.

Digital

SAVAD - sistema de Acompanhamento e Verificacdo Aveiro Digital
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SAVAD - Execucdo Técnica e Financeira por Al
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Na drea Gestdo Técnica dos Projectos AD, é possivel ndo sé visualizar cada um dos
Resultados comprometidos e respectivo estado, como ainda permite as EBPs a insercdo
dos Resultados comprometidos nos PTF aprovados e das Justificacdes de Aquisicdo de
Equipamento Tecnoldgico. A insercdo de Processos de Aquisicdo de Equipamento
Tecnoldgico é independente dos Resultados planeados no PTF, enquanto a insercdo
dos Resultados obriga a seleccdo prévia do Resultado comprometido.

Cada Resultado é um unico ficheiro, num formato adequado a sua natureza, embora as
EBPs adoptem preferencialmente o formato de folha de texto e.g. Microsoft Word ou
PDF. Este ultimo é especialmente usado, uma vez que permite a integracdo de varios
documentos de varios formatos. Os varios estados de cada Resultado sao:

“Em curso”: quando o Resultado esta em periodo de realizacao;
“Atrasado”: quando a entrega do Resultado ndo é feita até ao ultimo dia do més
comprometido no PTF aprovado;

o ‘“Entregue”: quando o Resultado aguarda verificacdo pelo Contacto GAD do
Projecto;

o “A Corrigir”: quando o Contacto GAD considera que o Resultado ndo esta
conforme a natureza, extensao, detalhe e qualidade do compromisso explicito
no PTF;

o “Verificado”: quando o Contacto GAD do Projecto considera que o Resultado
esta conforme a natureza, extensdo, detalhe e qualidade do compromisso
explicito no PTF. Este estado ndo é passivel de alteracdo, implicando o fim do
compromisso da EBP relativamente a esse Resultado.

Sempre que um Resultado é entregue, o SAVAD gera a correspondente notificacdo para
a EBP e para o Contacto GAD dessa entrega, colocando o respectivo Resultado no
estado de “Verificar”.

O Contacto GAD do Projecto verifica entdo a qualidade do Resultado entregue,
conforme PTF aprovado, colocando o Resultado num dos seguintes estados: “A
Corrigir” ou “Verificado”. No caso “A Corrigir’, sdo inseridas as respectivas notas,
sinalizando a EBP as sugestdes de correccoes a introduzir.

Cada Resultado pode ser colocado no Estado “A Corrigir’, mais do que uma vez,
enquanto que a decisdo de “Verificado”, implica o fim do processo de apresentacao do
Resultado, sendo a data dessa decisao identificada no SAVAD.

As funcionalidades para verificacdo dos Resultados estdo disponiveis somente para o
perfil associado ao GAD estando estabelecido o prazo limite de 5 dias para a analise
do GAD.
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Aveiro Digital 2003 - 2006 www. avairo-digital.pt

SAVAD - sistema de Acompanhamento e Verificacido Aveiro Digital
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SAVAD - Gestdo Técnica por Projecto

A insercdo do ficheiro de Resultado é feita numa darea especifica, onde existem as
seguintes funcionalidades:

0 “Inserir Ficheiro de Resultado”: Insercao do ficheiro do Resultado através de um
upload intuitivo e simplificado, sendo solicitada unicamente a introducao do
nome do ficheiro e a respectiva localizacdo. Estas funcionalidades estdo
disponiveis para as EBPs e para o GAD;

o “Historico de Resultados Inseridos”: Permite registar e visualizar o workflow de
accoes do GAD e das EBPs até a verificacdo final de cada Resultado, mantendo o
histérico das versdes entregues. Esta funcionalidade esta disponivel para as
EBPs e para os respectivos contactos GAD que detém ainda a permissdo de
eliminacao de ficheiros, apenas quando e formalmente requerido pelas EBPs;

o “Listagem das Notificacdes”: Esta informacdo que esta disponivel para as EBPs e
GAD, evidencia as notificacbes geradas pelo SAVAD. Estas notificagbes sdo
geradas sempre que o Resultado se encontre em atraso ou sempre que existe
uma mudanca de estado dos Resultados. Estas notificacbes sdo geradas
automaticamente pelo SAVAD e enviadas por e-mail e por SMS para a EBP e
para o Contacto GAD do Projecto;
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o ‘“Inserir Notificacdo”: Esta funcdo sé esta disponivel para o GAD e permite gerar
uma notificacdo especifica, alertando a EBP para uma qualquer situacdo

relevante;
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SAVAD - Gestdo Técnica: Entrega de Resultados

Rede de Interlocutores AD

Durante o ano 2004 foi consolidada a rede de Interlocutores Aveiro Digital, através de
reunides informais e da comunicacdo regular, tendo estes sido convidados e estado
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presentes em todas as iniciativas publicas do PAD. Os Interlocutores Aveiro Digital
apoiaram ainda a divulgacdo e o desenvolvimento das iniciativas do Programa Aveiro
Digital 2003-2006, a nivel municipal, sendo de realcar o seu papel na implementacdo
do Projecto 1.1 - EIAD, estimulando a adesao das autarquias locais do seu municipio.

2° Concurso Aveiro Digital 2003-2006

O 2° Concurso Aveiro Digital 2003-2006, aberto entre 15 de Fevereiro e 31 de Marco
de 2004, foi enquadrado pelo Regulamento de Acesso ao Programa Aveiro Digital
2003-2006 e respectivos anexos: i) Programa Aveiro Digital 2003-2006; ii) Formulario
de Candidatura - Plano Técnico e Financeiro de Projecto - exclusivamente on-line e iii)
Termo de Aceitacdo da Decisdo de Aprovacao.

Estes documentos foram publicados a 15 de Fevereiro de 2004 e disponibilizados em
formato digital, através do site do PAD 2003-2006 em www.aveiro-digital.pt, criando-
se uma area especifica para acesso a documentacdo deste 2° Concurso, sem qualquer
tipo de restricao.

O Formulario de Candidatura - Plano Técnico e Financeiro de Projecto, foi
disponibilizado exclusivamente on-line e permitiu harmonizar e simplificar o
procedimento de apresentacdo de Candidaturas ao PAD 2003-2006.

No ambito do 2° Concurso Aveiro Digital foram recebidas 48 candidaturas no valor
global de 7,84 M€, tendo sido aprovados, apds avaliacdo, 32 Projectos, no valor global
de 3,75 ME€.

A avaliacao das candidaturas decorreu de Abril a Setembro de 2004, tendo sido
baseada na Metodologia de Seleccdo e Avaliacdo - 2° Concurso Aveiro Digital, que ja
tinha sido adoptada para o 1° Concurso Aveiro Digital, realizado em 2003. O Processo
de avaliacdo contempla dois tipos de Analise: Quantitativa e Qualitativa, produzindo
uma classificacdo sobre os 15 critérios previamente publicados no Regulamento de
Acesso.

Todos os documentos associados ao 2° Concurso estao integrados no Relatério do 2°
Concurso AD 2003-2006. (Anexo 07)

O Programa Aveiro Digital 2003-2006 atingiu, assim, durante o ano de 2004, a sua
plena dimensdo, uma vez que, além dos 6 Projectos da All, da responsabilidade
directa da CEAD, estio a ser executados os 72 Projectos nas restantes Areas de
Intervencao, resultantes dos dois Concursos Aveiro Digital - 40 Projectos aprovados no
ambito do 1° Concurso e 32 no ambito do 2° Concurso.
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Apresentam-se em seguida as listas de Projectos em curso por Area de Intervencdo,

evidenciando o resultado mais relevante de cada Projecto, Duracdo, Entidade
Beneficiaria Principal e Orcamento associado a Medida 2.3:
Area de Intervencio 1 - Comunidade Digital
Projecto  Acrénimo Resultado Duragdo EBP Orgamento
1.1 eiad Espacos Internet AD nos 11 Municipios e 95 freguesias da AMRia 48 Meses CEAD  1.321.865€
1.2 sbad Servicos aveiro-digital.pt e aveiro-digital.net 48 Meses CEAD 100.000€
1.3 gacd Gestédo e Coordenacdo do PAD 2003-2006 48 Meses CEAD 1.562.252€
1.4 markad Accoes de Marketing e Promocédo do PAD 2003-2006 48 Meses CEAD 400.000€
1.5 apad Partilha de praticas e métodos com Outras Iniciativas similares 48 Meses CEAD 50.000€
1.6 certicad 45.000 Certificacdes em Competéncias Basicas em TIC 48 Meses CEAD (Medida 1.1)
Orcamento Al 1 3.434.117€
Area de Intervengdo 2 - Autarquias e Servigos Concelhios
C. P Acrénimo Resultado Duracdo EBP Or¢amento
1° 2.1 sicavim Sistema Integrado de Gestdo Cadastral 36 Meses CM Mira 448.985€
1° 2.2 sig.ria Servigos SIG da Regido da AMRia 36 Meses AMRia  2.274.394€
2° 2.3 ambi-ria Planos e SIG do Ambiente e da Agua para a Regido da AMRia 24 Meses AMRia 413.950€
2° 2.4 mobi-Ria Servigos para a Gestdo do Trafego Urbano e Inter-Modal 24 Meses CM Aveiro 367.400€
2° 2.5 secur-Ria Planos e SIG de Risco e Seguranca para a Regido da AMRia 24 Meses AMRia 413.950€
1° 2.6 aei Servicos de Back-office e Front-office das Cadmaras Municipais 36 Meses CM Agueda 337.500€
1° 2.6 sal-on line Servicos de Back-office e Front-office das Camaras Municipais 36 Meses CM Albergaria-a-Velha 565.000€
1° 2.6 severinforma Servicos de Back-office e Front-office das Camaras Municipais 36 Meses CM Vagos 112.500€
1° 2.6 vagosinforma  Servicos de Back-office e Front-office das Camaras Municipais 36 Meses CM Sever do Vouga 112.500€
2° 2.7 ria-on-line Portal Regional da AMRia 24 Meses AMRia 45.500€
Orcamento Al2  5.091.679€
Area de Intervencéo 3 - Escolas e Comunidades Educativas
C. P Acrénimo Resultado Duragédo EBP Orgamento
1° 3.1 e-ria Servicos de Gestdo e Administracdo na Rede Escolar da AMRia 36 Meses DREC - CAE de Aveiro 756.000€
1° 3.2 pormat Curricula Digital e de E- Learning de Portugués e Matemdtica 36 Meses DREC - CAE de Aveiro 269.500€
2° 3.3 professor Servigos de Formagdo a Distancia para Professores 24 Meses DREC - CAE de Aveiro 115.200€
1° 3.4 e-cmei Conselho Municipal de Educacio de ilhavo online 36 Meses CM ilhavo 119.250€
1° 3.4 ria.edu Servicos Online para a Comunidade Educativa da AMRia 36 Meses ACEAV 360.000€
Orcamento AI3  1.619.950€
Area de Intervencio 4 - Universidade e Comunidade Universitaria
C. P. Acrénimo Resultado Duragdo EBP Orgamento
1° 4.1 e-abs Aquisicdo de Bens e Servicos em Ambiente Electrénico 36 Meses Universidade de Aveiro 89.994€
1° 4.2 situa Sist. Integrado de Tele-Trabalho para a Comunidade Universitaria 36 Meses Universidade de Aveiro 922.498€
1° 4.3 contactua Sistema de Contacto e Interaccdo Online com a UA 36 Meses Universidade de Aveiro 180.000€
1° 4.4 sinbad Sistema Integrado para Biblioteca e Arquivo Digitais 24 Meses Universidade de Aveiro 295.001€
2° 4.5 nartural Produtos Pedagdgicos para a Ciéncia através da Arte 24 Meses Universidade de Aveiro 180.000€
1° 4.6 radical Produtos Multimédia para a Aprendizagem Interactiva 36 Meses Universidade de Aveiro 158.510€
Orgamento Al4  1.826.003€
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Area de Intervencio 5 -

Servigos de Saide

C. P Acrénimo Resultado Duracdo EBP Or¢camento
1° 5.3 rdsr Serv. de Tele-Diagnéstico nos Hospitais e Centros Salde da AMRia 24 Meses ARS Centro - SRS Aveiro 773.913€
1° 5.4 rts Portal Regional da Satide com Serv. para o Utente e Prof. da Saude 36 Meses  Hospital Infante D. Pedro 795.750€
Orgamento AlI5  1.569.663€
Area de Intervencio 6 - Solidariedade Social
C. P Acrénimo Resultado Duragédo EBP Orgamento
1° 6.1 saiss Servigos de Gestdo e Administracdo da Rede das IPSS da AMRia 36 Meses APPACDM 644.000€
2° 6.2 estar Centros e Servicos de Info-Inclusdo 24 Meses CerciMira 72.000€
2° 6.4 sad_sos Servicos de Apoio a Idosos em Situagdes de Risco 24 Meses $. C. Misericordia 38.700€
Murtosa
2° 6.5 incluinet Centros e Servicos de Info-Inclusdo 24 Meses Solsil 99.900€
2° 6.5 issi Centros e Servicos de Info-Inclusdo 18 Meses  Caritas Diocesanas Aveiro 128.250€
2° 6.8 amriasocial Servicos de Oferta e de Procura de Solidariedade Social 24 Meses Associacdo BETEL 104.750€
Orcamento Al6  1.087.600€
Area de Intervencéo 7 - Tecido Produtivo
C. P Acrénimo Resultado Duragdo EBP Orgamento
1° 7.1 geo-mkt Serv. de Marketing das ZING- Zonas Industriais de Nova Geracdo 24 Meses AIDA 124.315€
2° 7.3 tic&tu Servico de Informagdo Turistica e de Reservas da Rota da Luz 24 Meses R. Turismo Rota da Luz 146.598€
1° 7.4 geolnvest Servicos SIG de Localizagdo das ZING na Regido da AMRia 24 Meses AIDA 258.385€
1° 7.5 abs XXI Servigos de Back-office e Gestdo Integrada da Abril 24 Meses Abril-Mob. Metdlico, Lda 45.118€
1° 7.5 digivacas Servicos de Back-office de Gestdo e de Producdo da EABL 32 Meses Est. Apoio Bovin. Leiteira 92.620€
1° 7.5 e-ntl Servigos de Back-office e Gestdo Integrada da Netual 24 Meses Netual, Lda 40.300€
1° 7.5 estag Servicos de Back-office e Gestdo Integrada da Estéragueda 24 Meses Estoragueda, Lda 30.063€
1° 7.5 fig-net Servicos de Back-office e Gestdo Integrada da FIG 24 Meses  FIG-Fab. de Plasticos, Lda 29.594€
1° 7.5 hmc Serv. de Gestdo Doc. E de Processos de Clientes da HM 24 Meses HM Consultores, Lda 80.600€
1° 7.5 inovortal Serv. de Data-Center e de Marketing para as Empresas Associadas 24 Meses Associacdo INOVA-RIA 90.300€
1° 7.5 marc Servicos de Gestdo da Producao Online da Empresa Marques 24 Meses Marques, S.A. 131.221€
1° 7.5 onda Servicos de Back-office e Gestdo Integrada da OndaVideo 12 Meses OndaVideo, Lda. 142.300€
1° 7.5 red-aveiro Servicos Online para a Rede de Jovens Empresas 36 Meses ANJE 177.500€
1° 7.5 sani Serv. Controlo e Gestdo Integrada da Prod. e Stocks da Sanindusa 24 Meses Sanindusa, S.A. 211.461€
1° 7.5 sipa Servigos de Back-office e Gestdo Integrada da APA 27 Meses APA-Adm. Porto Aveiro 30.1802¢€
1° 7.5 smia Servigos de Informatizacdo dos Processos de Producdo da LP 12 Meses LP, Lda 82.840€
1° 7.5 tup Serv Gestdo de Encom., Fabrico, Armazéns e Exped. Da TUPAI 30 Meses Tupai, S.A 195.040€
2° 7.5 abdigital Servicos de Back-office e Gestdo Integrada da Abimota 14 Meses Abimota 114.700€
2° 7.5 atlética Servigos de Back-office e de Gestdo da Producdo da Atlética 8 Meses Atlética Ibérica, Lda 51.050€
2° 7.5 braxen Servicos de Back-office e Gestdo Integrada da Braxen 12 Meses Braxen, Lda 40.740€
2° 7.5 cadernodigital Servicos de Back-office e de Edicdo On-line da Caderno Digital 7 Meses Caderno Digital, Lda 45.024€
2° 7.5 com.web Servigos de Back-office e Gestdo Integrada da Audiodecor 12 Meses AudioDecor, Lda 40.109€
2° 7.5 digipot Servicos de Back-office e Gestdo Integrada da 5 Poténcia 12 Meses 5% Poténcia, Lda 44.508€
2° 7.5 e-si Servigos de Back-office e Gestdo Integrada da HFA 12 Meses HFA, Lda 54.000€
2° 7.5 extraplas Servigos de Back-office de Gestdo e de Producdo da Madaleno 12 Meses Madaleno, Lda 41.558€
2° 7.5 galileu-diag Serv. de Diagnéstico e Gestdao Formagdo da Activos e Recursos 12 Meses Activos e Recursos, Lda 45.400€
2° 7.5 imagemXXI Servicos de Back-office e Gestdo Integrada da Umalmagem 12 Meses Uma Imagem, Lda 43.568€
2° 7.5 jfd Servicos de Back-office e Gestdo Integrada da Janeves 12 Meses Janeves, Lda 44.577€
2° 7.5 semiar Servicos de Back-office e de Edicdo On-line da Semiar 10 Meses Semiar, Lda 41.200€
2° 7.5 uebe.Sl Servigos de Back-office e Gestdo Integrada da Ponto.C. 12 Meses Ponto.C, Lda 36.600€
2° 7.5 vim-online Servicos de Back-office e Gestdo Integrada da VLM Consultores 24 Meses VLM Consultores, Lda 31.207€
2° 7.5 web-IVE Servicos de Back-office e Gestdo Integrada da IVE 12 Meses IVE - Insp. Veiculos, Lda 30.605€
Orcamento Al7  2.884.903€
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Area de Intervencio 8 - Informacdo, Cultura e Lazer

C. P Acrénimo Resultado Duracdo EBP Orcamento
1° 8.1 bibria Serv.on-line e de Arquivo Digital das Bibliotecas Regido AMRia 24 Meses CM Aveiro 297.189€
1° 8.1 infordico Serv. on-line e Webizagdo interna do Museu Maritimo de ilhavo 24 Meses CM ilhavo 361.004€
1° 8.1 memdigital Servicos on-line e Webizacdo interna do Museu Egas Moniz 24 Meses CM Estarreja 176.011€
. . . - . S. C. Misericérdia

1° 8.1 pe@ez Servigos on-line e Arquivo Digital do Juizado de Paz da Murtosa 36 Meses Murtosa 75.714€
2° 8.1 museave Produtos e Servigos Pedagdgicos para Pélos Museoldgicos 24 Meses IPM - Museu de Aveiro 54.007€
2° 8.2 sigred Servicos para a Gestdo e Reserva de Recintos Desportivos 18 Meses  Associacdo Rededucativa 107.676€
1° 8.3 aad-ta Academia de Artes Digitais 36 Meses Teatro Aveirense 400.502€
1° 8.4 piar Servigo Publico de Informacdo via RDS 36 Meses Cooperativa Terra Nova 629.750€
2° 8.4 adira Serv. para Gestdo e Promocdo das Associacdes da Regido AMRia 24 Meses Soc. Recreio Artistico 289.740€
2° 8.4 ipjdigital Serv. para Gestdo e Promocdo das Assoc. Juvenis da Regido AMRia 24 Meses IPJ - Aveiro 63.000€
2° 8.4 pomada Servicos para a Gestdo e Promocdo da AAUA 24 Meses Assoc. Académica da UA 31.500€

Orgamento AI8  2.486.093€

2% Sessdo Publica de Apresentagdo Aveiro Digital

A Sessdo Publica de Apresentacdo Aveiro Digital para a formalizacdo dos Termos de

Aceitacdo com os 32 novos Projectos, ocorreu em 20 de Dezembro de 2004, no

Auditério do Parque de Exposicdes de Aveiro, com a presenca do Sr. Gestor do POSI,
Dr. Jaime Quesado e do Sr. Gestor da UMIC, Dr. Diogo Vasconcelos, tendo estado

presentes 111 Entidades Beneficidrias. (Anexo 08)

2% Sessdo Publica de Apresentacdo Aveiro Digital - 20.12.04

Representacdao do Programa Aveiro Digital 2003-2006

Foi assegurada a representacdio da CEAD em diversas

reunides e

iniciativas,

promovidas quer pelo POSI, quer por outras entidades e decidida em funcdo da
natureza da missao e da disponibilidade dos seus membros.

No ano de 2004, a CEAD esteve representada nas iniciativas seguintes:

Iniciativa

Seminario Internacional Semana da Banda Larga

Workshop Banda Larga para as Zonas Rurais e Periféricas

Reunido com o Sr. Gestor do POSI - Guia Cidades e Regides Digitais
Il Encontro Nacional dos Espacos Internet

LanParty - Associacdo CyberClip

Congresso da Ria
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Local de Realizagao

Lisboa
Aveiro

Tagus Park, Oeiras
Tagus Park, Oeiras
Gaf. Da Encarnagdo

Aveiro

Data

04-05.02.04
27.02.04

04.03.04
26.03.04
27.03.04

22-24.04.04
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Iniciativa (cont.) Local de Realizagao Data
Seminario na Area de Gestdo Estratégica ilhavo 05.05.04
Inauguracdo do Espaco Internet AD da Freguesia de Esmoriz Esmoriz 22.05.04
Inauguracdo do Espaco Internet AD da Freguesia de Sdo Salvador Sao Salvador 24.05.04
Programa INICIATIVA, RTP2 Lisboa 08.06.04
Programa Causas Comuns, RTP2 Lisboa 16.06.04
Inauguracdo do Espaco Internet de Pacos de Ferreira Pacos de Ferreira 30.07.04
Inauguracdo do Espaco Internet AD da Freguesia de Ouca Ouca 01.09.04
Inauguracdo do Espaco Internet AD da Freguesia de Canelas Canelas 11.09.04
Workshop Projecto Ria.EDU Aveiro 13.09.04
Sessdo Comemorativa do 1° Aniversario do Jornal on-line Moliceiro.com Mealhada 17.09.04
Inauguracdo do Espaco Internet AD da Freguesia de Albergaria-a-Velha Albergaria-a-Velha 18.09.04
Inauguracao do Espago Internet AD da Freguesia da Branca Branca 18.09.04
Inauguracdo do Espaco Internet AD da Freguesia de Salreu Salreu 04.10.04
Inauguracdo do Espaco Internet AD da Freguesia da Palhaga Palhaga 01.10.04
Forum CYTED-IBEROEKA 2004 Sociedade da Informacdo Lisboa 17-19.10.04
Workshop OCDE O Desenvolvimento da Banda Larga em Areas Rurais e Remotas Porto 25-26.10.04
Quinzena Tematica Tecnologias da Informagdo e da Comunicagdo Sdo Bernardo 04.11.04
Reunido Cidades e Regides Digitais Pombal 16.11.04
Inauguracdo do EIAD da Freguesia de Sdo Jodo de Loure Sdo Jodo de Loure 27.11.04
Inauguracdo do EIAD da Freguesia de Ribeira de Fraguas Ribeira de Fraguas 28.11.04
Assinatura do Protocolo entre o IGP e as CMs de Mira, Vagos e ilhavo Mira 17.12.04

Total: 27 Iniciativas

Inauguracdo EIAD da JF da Branca - 18.09.04

Workshop Ria.edu - 13.09.04

Iniciativas de Concertacdo

A Concertacdo Aveiro Digital enquadra as actividades de articulacdo dos 72 Projectos
Aveiro Digital, promovendo a conjugacdo de esforcos, a partilha de praticas e métodos
e a promocdo e divulgacdo dos seus resultados.

A Concertacdo tem uma natureza global enquadrando todos os Projectos e também
por Area de Intervencdo, dada a especificidade de cada sector e a maior eficiéncia da
concertacdo quando os actores envolvidos pertencem ao mesmo segmento social e
organizacional.
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Em 2004, foram promovidas, a 1* Reunido de Concertacdo com todos os Projectos
Aveiro Digital, realizada a 28 de Julho (Anexo 09), e as primeiras Reunides de
Concertacao por Al, realizadas em Novembro de 2004. (Anexo 10)

1? Reunido de Concertacdo Aveiro Digital - 28.07.04 17 Reunido de Concertacdo Aveiro Digital - 28.07.04

Avaliacdo Externa do PAD 2003-2006

O Programa Aveiro Digital 2003-2006 prevé, para o bom acompanhamento, monitoria
e intervencdo regular na sua conducdo global, a instalacdo de um Sistema de Avaliacdo
Externa, que garanta também a avaliacdo dos impactos directos e indirectos no
desenvolvimento social, cultural e econdémico na Regido da AMRia.

Considerando que s6 no 4° trimestre de 2004, o Programa Aveiro Digital atingiu a sua
plena dimensdo, com a execucdo dos 78 Projectos AD, cobrindo todas as 8 Areas de
Intervencdo, a Comissdo Executiva Aveiro Digital decidiu, na sua 172 Reunido do dia 21
de Setembro de 2004, lancar um convite a 6 Entidades nacionais de reconhecido
mérito para apresentacao de propostas de Servicos de Avaliacdo Externa. (Anexo 05)

A seleccdo da melhor proposta ocorrera em Fevereiro de 2005, prevendo-se iniciar,
ainda nesse més, a instalacdo e operacdo do Sistema de Avaliacdo Externa do PAD
2003-2006.
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P 1.4 - Marketing e Promocao para ganhar a massificacao

Este Projecto tem como objectivo principal a divulgacdo e promocdo do Programa
Aveiro Digital 2003-2006 e dos servicos implementados pelos varios Projectos deste
Programa.

A regular comunicacdo publica ao longo das diferentes fases de execucdo do Programa
Aveiro Digital e dos seus resultados é uma condicdo necessaria para o estabelecimento
de uma plataforma aberta e transparente para reforcar e expandir a rede de confianca
social.

Neste ambito, estdo previstas varias campanhas de marketing e promocdo do
Programa Aveiro Digital e a organizacdo de iniciativas concretas dirigidas a publicos-
alvo especificos, nomeadamente o Festival Internet e o Forum Aveiro Digital.

Estas iniciativas serdo realizadas a partir de 2005, uma vez que sé no ultimo trimestre
de 2004, o Programa Aveiro Digital 2003-2006 atingiu a sua plena operacdo, com a
integracdo dos 32 novos Projectos Aveiro Digital aprovados no ambito do 2° Concurso.

As principais actividades realizadas em 2004, no ambito deste Projecto, foram as
seguintes:

Producao dos Manuais “Ensina o Teu Computador: Manual sé para miados”

Foi contratada a FCCN a producdo de uma edicdo especial de 50.000 exemplares do
Manual “Ensina o Teu Computador: Manual sé para miudos”. Este manual, de formato
adequado como apoio a formacdo basica em TIC, foi amplamente distribuido nos
Espacos Internet Aveiro Digital, as Entidades Beneficidrias Principais do PAD 2003-
2006 e ainda em iniciativas por estas promovidas.

A producdo deste manual resultou da necessidade de promover massivamente a
Certificacdo em Competéncias Basicas e de estimular a populacdo em geral a
aprendizagem e utilizacdo das TIC, nomeadamente através dos Espacos Internet Aveiro
Digital.

Este manual contempla na contracapa a referéncia do apoio do Programa Aveiro Digital
2003-2006 nesta edicdo, bem como os logdtipos do PAD e das Entidades
Financiadoras, de acordo com a regulamentacdo comunitaria e nacional aplicavel.
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computadar

“Dia do Coracdo” em Castanheira do Vouga 2% Sessdo Publica de Apresentacdo Aveiro Digital

Producao de Cartazes, Tarjas e Posters AD 2003-2006

Foram produzidos 2000 cartazes com as dimensdes 500x700mm e 100 tarjas com as
dimensdes 600x1000mm, que sdo utilizados nos eventos promovidos pelo PAD e na
identificacdo dos Espacos Internet Aveiro Digital, respectivamente.

Foram produzidos 60 Posters de tamanho AO (1189x841mm), para divulgacao e
promocdo do Programa Aveiro Digital 2003-2006, tendo sido afixados no local de
exposicdo da Conferéncia Internacional “Semana da Internet - Portugal em Banda
Larga” organizado pela UMIC, no Congresso da Ria promovido pela AMRia, na Sessdo
de Apresentacdo dos Projectos do 2° Concurso, e ainda distribuidos aos Interlocutores
Aveiro Digital, ao POSI e a UMIC.

Todos estes materiais apresentam a imagem do Programa Aveiro Digital 2003-2006,
contemplando em local visivel e destacado a referéncia as entidades financiadoras de
acordo com a regulamentacdo comunitdria e nacional aplicavel. (Anexo 11)

2% Sessdo Publica de Apresentacdo Aveiro Digital 2% Sessdo Publica de Apresentacdo Aveiro Digital
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Producao de Autocolantes AD 2003-2006

Foram produzidos 20.000 autocolantes, com as dimensdes 31x31mm, distribuidos por
todos os Projectos do Programa Aveiro Digital 2003-2006, para identificacdo dos
equipamentos adquiridos. (Anexo 11)

Producdo de Bonés e T-shirts AD 2003-2006

Em 2004 e no ambito das actividades de divulgacdo do Programa Aveiro Digital 2003-
2006, foram produzidos 5.000 bonés e 5.000 t-shirts, em diferentes cores e
tamanhos, conforme formato similar adoptado em 2003.

O formato adoptado para a distribuicdo destes materiais incidiu fundamentalmente em
iniciativas que envolveram criancas, jovens e idosos, promovidas pelos Municipios e
Juntas de Freguesia da regidao da AMRia e ainda nos Espacos Internet Aveiro Digital.

Elevacdo de Oliveira do Bairro a Cidade - 1.° Aniversario Dia dos Avos - CM Aveiro

Distribuicdo do Material Promocional Aveiro Digital

Os materiais de divulgacdo e promocao Aveiro Digital foram massivamente
distribuidos pela populacdo da Regido da AMRia, com especial incidéncia nos
utilizadores dos Espacos Internet Aveiro Digital e em iniciativas Municipais e das Juntas
de Freguesia que envolveram criancas, jovens e idosos.

Nesta tarefa, contou-se com a colaboracdo dos Interlocutores Aveiro Digital que
canalizaram os pedidos destes materiais ao GAD para validacdo das quantidades a
distribuir.

De forma a contribuir para a info-inclusao dos participantes nas iniciativas, foi ainda
oferecido a cada um dos participantes nas iniciativas, o Manual “Ensina o Teu
Computador: Manual s6 para Miudos”, contendo um convite a frequéncia dos EIAD
existentes no municipio.
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Foram inimeros os eventos e iniciativas promovidas durante o ano de 2004 pelos
diversos agentes de desenvolvimento da regido da AMRia e pelo préoprio Programa
Aveiro Digital, que utilizaram materiais de promocdo Aveiro Digital, tendo sido
divulgada de forma massiva a imagem do Programa Aveiro Digital 2003-2006 junto de
toda a populacao:

Dia Europeu sem Carros Campo de Férias “Verdo a Abrir”

Materiais Aveiro Digital
a = > 9w
i ciati iyaes -] T g § o = 3 5-? ol g’ g s
Data Iniciativa Organizagao g .,'.:,_ 3 2' I 5 o ] [} o ] oo
c = - o
& 5 g2 N '® 2 5 § &  Z3
a o @ a G 2 ES ® 3
e 3 [ g ©°
Fev/04 | Equipa de Futebol CM Aveiro 12
Mar/04 | Convivio Lan Party Associacdo Cyberclip 50 50
Abr/04 Actividades da Comunidade Centro.de Area ' 100
Escolar Educativa de Aveiro
R ido Abert EIAD 1*
Abr/04 F:::'ao ertura PAD 2003-2006 725 | 58 | 12004 | 290 | 29 189 3450
Abr/04 | Congresso da Ria de Aveiro | AMRia 500 3 500
Abert E: Int t Sa
Mai/04 eriura £spaco INtemet 340 | 5 2003-2006 25
Salvador
Jun/04 | Ciclo Turismo JF Travasso 550 550
Campo de Férias Escolas 2° | Pelouro Juventude CM
04 116 | 116
Jun/ e 3° Ciclos de Eixo Aveiro
Jul/04 Net Party Associacdo Cyberclip 100 100
Jul/04 Dia dos Avds CM Aveiro 524 524 500
Jul/04 1? Reunido Concertacao PAD 2003-2006 118 133 130 150
Al E |
Juljoa | Abertura Espaco Internet PAD 2003-2006 55 | s6
Murtosa
R ido Abert EIAD 2*
Jul/04 F:::'“ ertura PAD 2003-2006 550 | 44 | 4400 | 220 | 22 110 2200 | 160
Ago/04 | IV Milha Noct. Praia Vagueira | CM Vagos / GRECAS 200 200 200
1° Aniversario Elevagdo
A 4 M Olivei Bai
go/0 Oliveira do Bairro a Cidade CM Oliveira do Bairro 300 300 300
Ago/04 | Ocupagao Tempos Livres CM Sever Vouga 60 60 60
Ago/04 | Actividades Univ. Aveiro Universidade Aveiro 100 100 500
Ago/04 | Campo Férias “Verdo a Abrir” | CM Aveiro 30 30 30
Ago/04 | Domingos em Movimento CM Estarreja 550 550 550
Set/04 Feira Internacional do Idoso | CM Agueda 900 900 900
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Materiais Aveiro Digital
=
o) s = ‘):’ O w
I o = S = o 3 = &5
Data Iniciativa (Cont.) Organizagdo g o |2 °58| 3 Py S & 5 § e
& % gfo B ¥ B |83 | § 23
“ « =3 @ [ @ o = e 3
= F @ a g ©
A to d
Set/04 Dia Europeu sem carros grupamento ? 100 100 100
Escolas/CM Aveiro
F Castanheira d
Set/04 | Dia Mundial do Coracio JF Castanheira do 50 | so 50
Vouga
Tab Maril Alb-
Out/04 | Convivio de Pesca aberna Martiena 21 | 21 21
a-Velha
Activi F <
Outjos | Actividades deFormacdo | o o Ria.EDU 2000
Ria.EDU
E 4o, Ed ao Fisi .
Out/04 | XPressdo, RAUGGAOFISICO | oy fihavo 1200 | 2000
Motora
Out/04 | 12° Gr. Prémio Atletismo Radio Terra Nova 250 250 250
Out/04 Abertura Academia dos Academia dos . 100 100
Saberes Saberes/CM Aveiro
Associach
Nov/04 | Gr. Prémio Atletismo de Eixo | "SS0C1acd0 deJovens | ooy | o) 500
de Eixo
Seccdo de B tebol
Dez/04 | Torneio Jovens Basquetebol ecgafu € Basqueteno 10 50
do Beira-Mar
Sessdo A tagdo d
Dez/04 | >coSa0 APTesENtacao dos b\ h 5003-2006 2176 | 460 42 700 | 176
Projectos 2° Concurso
Reunido Abertura EIAD 3*
Dez/04 F:;:'“ ertura PAD 2003-2006 350 | 25 | 3000 | 150 | 15 75 750 95
Total 6699 | 5168 30371 1120 | 66 45 | 874 | 200 | 7100 581

www.aveiro-digital.pt

O site do PAD 2003-2006 foi regularmente actualizado ao longo do ano de 2004, com
toda a informacdo relativa as actividades desenvolvidas. Procedeu-se a sua
reorganizacdo adequando-a ao actual periodo de desenvolvimento do Programa Aveiro
Digital, com a inclusdo dos 32 Projectos aprovados no 2° Concurso, possibilitando a
todos os seus utilizadores um acesso directo e contextualizado aos documentos e as

diferentes etapas da actividade desenvolvida.

Assim, o site apresenta em destaque o Programa Aveiro Digital 2003-2006, os 72
Projectos aprovados no 1° e 2° Concurso AD 2003-2006 e os documentos relevantes
produzidos pelo POSI e pela UMIC para as Cidades e Regides Digitais, tendo-se
registado uma média de 172 mil acessos mensais, no ano 2004.

O site www.aveiro-digital.pt é um instrumento fundamental de comunicacdo e
divulgacdo do desenvolvimento do Programa, das iniciativas e dos resultados ja
realizados, nomeadamente os 90 Espacos Internet Aveiro Digital em operacdo na
Regido da AMRia.

Sdo ainda destacadas no site, as noticias relevantes publicadas nos OCS sobre o
Programa e os seus 78 Projectos actualmente em curso.
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GQuinta-feira , 3 de Fewereira

-digital pt

Po-

PROCIAMIA OPERACKINAL LRk B
FEDER 1 F

SotDAd b FCRNAAS DER 1 P8

Portugal Digit-1

": Apresentacdo

": Projectos

": Servicos

": Documentacdo

" Outros Destinos

": Contactos

b

Atalhos de acesso ao
rren: ALT  +  Letra
sublinhada

Yisitantes: 1224158

;|-| DESTAQUES

m Sess80 de Apresentacgdo Aveiro Digital 2003-2006
(20.12.04)

m Cress Belease - shertura de 15 novos Espacos Internet
Aveiro Digital

w 5oVl - Sistema de Acompanhamento e Yerificacdo Aveiro
Digital

m Suplemento &veiro Digital (Didrio de Aveiro de 28.07.04)

w Programa &veiro Digital 20032 - 2006

;|"|AGENDA DA SEMANMNA

N3o existermn eventos agendados para esta semana, até ao
presente momento,
[wer todos os eventos]

§|—| NOTIiCIAS DE IMPRENSA

w Solidariedade na Wet (28-01-2005)

m Aweiro: Banco de Solidariedade Social nasce integrado no
Programa Aveiro Digital (o7-01-zo05)

m Aprovados 32 novos projectos (21-12-2004)

w Aveiro Digital apresenta 32 novos projectos (20-12-2004)
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Correio Electronico

Ja tem uma caixa de
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N&o » Criar Caixa

m [530 Jodo de Loure] - Internet & multibanco s3o0 apostas
ganhas (n9-12-2004)

[Moticias anteriores]

Noticias Aveiro Digital em www.aveiro-digital.pt

Promocao e divulga¢dao na Comunicac¢ao Social

Para que os 6rgdos de comunicacdo social tenham conhecimento atempado sobre as
iniciativas Aveiro Digital 2003-2006, foram antecipadamente enviados Press Releases
aos OCS, sobre cada uma dessas iniciativas. Do tratamento desta informacdo pelos
6rgdos de comunicacdo social, bem como da cobertura das iniciativas que estes fazem,
resultaram varias noticias nos 6rgaos de comunicacdo locais, regionais e nacionais.
(Anexo 12)

Campanha publicitdria 2° Concurso

Foi desenvolvida uma campanha publicitaria em radios e jornais, tendo como objectivo
divulgar massivamente a abertura do 2° Concurso Aveiro Digital 2003-2006. A
seleccdo dos radios e jornais teve em conta a abrangéncia territorial de cada um deles,
garantindo-se que a sua combinacdo, tanto ao nivel das radios como dos jornais,
cobrisse a totalidade da regido da AMRia.

Neste ambito, foram seleccionadas 6 radios em diferentes Municipios da AMRia, tendo
a campanha decorrido de 16 de Fevereiro a 4 Marco de 2004. No que se refere a
imprensa, foram seleccionados 11 jornais de 10 municipios diferentes da regido da
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AMRia, bem como um Jornal de distribuicdo nacional - Jornal de Noticias. A promocdo
do 2° Concurso Aveiro Digital 2003-2006 nos jornais decorreu de 13 de Fevereiro a 12
de Marco de 2004. Na seccdo 2.1 do Relatério do 2° Concurso Aveiro Digital encontra-
se uma descricao detalhada do processo desta divulgacdo. (Anexo 07)

Divulgagdo da iniciativa ‘IRS na Internet”

Foi desenvolvida uma campanha publicitaria em radios e jornais, tendo como objectivo
divulgar a iniciativa “IRS na Internet” que decorreu nos Espacos Internet Municipais da
Regido da AMRia. A seleccdo dos radios e jornais teve em conta a abrangéncia
territorial de cada um deles, garantindo a cobertura da regido da AMRia.

Neste ambito, foram seleccionadas 6 radios em diferentes Municipios da AMRia, tendo
a campanha decorrido de 29 de Fevereiro a 14 Marco de 2004. No que se refere a
imprensa, foram seleccionados 9 jornais de municipios diferentes da regido da AMRia.
A promocdo desta iniciativa nos jornais decorreu de 3 de Marco a 12 de Marco de
2004. No Relatorio da Iniciativa IRS na Internet encontra-se uma descricdo detalhada
do processo desta divulgacdo. (Anexo 04)

Edicdo no Didrio de Aveiro do Suplemento Aveiro Digital 2003-2006

O Diario de Aveiro, jornal de distribuicdo local e regional, procedeu a edicdo de 1000
exemplares de um suplemento em regime de exclusividade com o Programa Aveiro
Digital 2003-2006, composto por 12 pdginas, dando destaque as actividades
desenvolvidas por alguns Projectos representativos das oito Areas de Intervencdo do
Programa Aveiro Digital 2003-2006. Neste suplemento, foi ainda publicada uma
entrevista com a Comissdo Executiva Aveiro Digital e uma extensa publicitacdo dos
Espacos Internet Aveiro Digital. Esta publicacdo foi associada a realizacdo da 1°
Reunido de Concertacdo, como um instrumento de divulgacao dos Projectos em curso.
(Anexo 13)

Producao e realizacao de imagens

No ambito deste Projecto, foram produzidas e recolhidas imagens de video e
fotografias, com o objectivo de documentar todas as actividades realizadas e
promovidas pelo Programa Aveiro Digital em 2004. Na Sessdao de Apresentacdo dos
Projectos do 2° Concurso do Programa Aveiro Digital 2003-2006, procedeu-se a
captura de imagens video em formato profissional DVCAM digital e producdo de 100
fotografias em formato digital. As restantes iniciativas contaram com a colaboracdo
das entidades envolvidas nas suas organizacdes, tendo-lhes sido solicitado a
apresentacdo de fotografias em formato digital que evidenciem a utilizacdo dos
materiais promocionais Aveiro Digital.

Copyright © 2005, Comissdo Executiva Aveiro Digital 63/ 145



Relatorio de Actividades - 2004

Apresenta-se de seguida uma seleccao de fotos referentes aos diversos eventos:

ia dos Saberes
LET,

B

Campo de Férias - Escolas 2° e 3° Ciclos de Eixo Ocupacdo de Tempos Livres - CM Sever Vouga
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Apresenta¢des do Programa e Projectos AD 2003-2006

Em 2004, e com o objectivo de divulgar amplamente o Programa Aveiro Digital e a sua
execucdo, realizaram-se varias apresentacdes do Programa e dos Projectos Aveiro
Digital (Anexo 14):

Iniciativa Local de Realizacdo Data

Workshop Banda Larga para as Zonas Rurais e Periféricas Aveiro 27.02.04
Il Encontro Nacional de Espacos Internet Tagus Park, Oeiras 26.03.04
Congresso da Ria 2004 Aveiro 22-24.04.04
Semindrio na Area de Gestao Estratégica ilhavo 05.05.04
Programa Causas Comuns “A Sociedade de Informacdo-Pilar da Cidadania” RTP 2 Lisboa 16.06.04
Programa INICIATIVA “Redes de Conhecimento” na RTP 2 Aveiro 19.06.04
Inauguracdo EIAD de Pacos de Ferreira Pacos de Ferreira 30.07.04
Sessdo Comemorativa do 1° Aniversario do Jornal on-line Moliceiro.com Mealhada 17.09.04
Quinzena Tematica Tecnologias da Informacdo e da Comunicagdo Sao Bernardo 04.11.04
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P 1.5 - Aprender e Partilhar Aveiro Digital

No Projecto Aprender e Partilhar Aveiro Digital contemplam-se actividades de partilha
e divulgacdo de ambito nacional e internacional das metodologias e resultados
associados ao Programa Aveiro Digital 2003-2006, enquadradas em iniciativas para a
promocdo do desenvolvimento da Sl.

O Projecto Aprender e Partilhar Aveiro Digital centra-se na troca de experiéncias com
outras iniciativas semelhantes, podendo levar ao estabelecimento de parcerias, quer a
nivel nacional, quer a nivel internacional.

Assim, pretende-se identificar e seleccionar iniciativas, com elevada pertinéncia no
ambito das cidades e regides digitais, perspectivando-se mesmo a colaboracdo em
iniciativas concretas, bem como ao estabelecimento de parcerias, nomeadamente, com
entidades nacionais e internacionais envolvidas em processos semelhantes.

As principais actividades realizadas em 2004, no ambito deste Projecto, foram as
seguintes:

Apresentacdes AD 2003-2006

Em 2004, realizaram-se vdrias apresentacdes do Programa Aveiro Digital 2003-2006
(Anexo 14):

Iniciativa Local de Realizagdo Data

Workshop Banda Larga para as Zonas Rurais e Periféricas Aveiro 27.02.04
Il Encontro Nacional dos Espagos Internet Tagus Park, Oeiras 26.03.04
Congresso da Ria 2004 Aveiro 22-24.04.04
Aula Factores Criticos na Gestio de Projectos FEUP, Porto 29.04.04
Semindrio na drea de Gestdo Estratégica ilhavo 05.05.04
Inauguracdo do Espaco Internet de Pacos de Ferreira Pacos de Ferreira 30.07.04
Sessdo Comemorativa do 1° Aniversario do Jornal on-line Moliceiro.com | Mealhada 17.09.04
Quinzena Tematica Tecnologias da Informacdo e da Comunicacdo Sdo Bernardo 04.11.04
Reunido com a HP Europa Aveiro 16.12.04
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Il Encontro Espacos Internet Congresso da Ria 2004

O Programa Aveiro Digital 2003-2006 foi convidado para participar em dois
programas televisivos, ambos na RTP 2: O Programa Causas Comuns e o Programa
Iniciativa.

O Programa Causas Comuns, emitido pela RTP 2 no dia 16 de Junho, convidou a
Comissdao Executiva do Programa Aveiro Digital 2003-2006, para participar numa
emissdo subordinado ao tema “A Sociedade de Informacdo - Pilar da cidadania”,
juntamente com o Eng. Roberto Carneiro (Observatério da Inovacdo e Conhecimento”,
o Prof. Paulo Serra (Universidade da Beira Interior) e o Eng. Norberto Fernandes
(Associacdo Portuguesa para o Desenvolvimento das Comunicagdes).

O Programa Iniciativa, subordinado ao tema “Redes de Conhecimento”, transmitido
pelo na RTP 2, no dia 19 de Junho dedicou parte do seu conteddo ao Programa Aveiro
Digital 2003-2006 através de uma entrevista a Comissdo Executiva e a gravacOes
sobre o Projecto Espacos Internet Aveiro Digital, tendo recolhido as imagens no Espaco
Internet Municipal de Vagos e o Projecto PIAR. (Anexo 15)

a
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Senvelvimento
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Wio de Aveiro na ruﬂn"

L ! ]
Genérico do Programa Iniciativa Entrevista a CEAD
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s N 2

EIAD do Municipio de Vagos Projecto PIAR

Participacdo em Conferéncias, Féruns e Workshops

A Comissao Executiva Aveiro Digital, a convite da UMIC, esteve presente na
Conferéncia Internacional, integrada na Semana da Banda Larga, realizada no Estoril
nos dias 4 e 5 de Fevereiro. A Comissdao Executiva também se fez representar no
Férum CYTED IBEROEKA “Sociedade da Informacdo na Regido Ibero-americana”,
realizado em Lisboa nos dias 18 e 19 de Outubro e no “Workshop on Developing
BroadBand Access in Rural and Remote Areas” organizado pela OCDE, realizado no
Porto nos dias 25 e 26 de Qutubro.

Participacdo noutras iniciativas

O Programa Aveiro Digital 2003-2006 fez-se representar na LanParty, organizada pela
Associacdo CyberClip, realizada na Gafanha da Encarnacdo, ilhavo, no dia 27 de Marco,
promovendo iniciativas com o objectivo de promover a utilizacao das TIC nas camadas
jovens da populacdo.

LanParty da Associacdo CyberClip LanParty da Associacdo CyberClip
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Publicacbes

Durante o ano de 2004, algumas publicacdes solicitaram ao Programa Aveiro Digital
2003-2006 informacdes sobre a sua execucdo, para redigir matérias a incluir nas suas
edicoes.

Assim, o Programa Aveiro Digital 2003-2006 é referido na edicdo n°® 150, de Abril, da
Revista Comunicacdes, editada pela Associacao Portuguesa para o Desenvolvimento
das Comunicacdes. (Anexo 16)

A Media XXI - Revista da Comunicacdo e Sociedade da Informacdo refere o Programa
Aveiro Digital 2003-2006 na sua edicdo n° 78, de Novembro/ Dezembro numa matéria
denominada “Dossier: Cidades e Regides Digitais”. (Anexo 17)

No seguimento do Férum Administracdo Publica Local, organizado pela Revista
Interface, realizado em Aveiro, em 2 de Outubro de 2003, foi elaborada uma
publicacdao editada em 2004 e denominada “Cidades e Regides Digitais: o essencial”
onde é focado o Programa Aveiro Digital 2003-2006. (Anexo 18)

Enquadramento a estudos, mestrados e doutoramentos

Dadas as inumeras solicitacdes no sentido de utilizar o Programa Aveiro Digital 2003-
2006 como caso estudo para trabalhos de ambito académico, a CEAD aprovou o seu
enquadramento (Anexo 19) estabelecendo os termos de cooperacdo para este apoio.

Em 2004 foi prestado apoio a Licenciada Célia Cavaleiro, no ambito da sua Dissertacdo
de Mestrado, subordinada ao tema “A Sociedade da Informacdo e o Territério: das
Cidades Digitais ao Portugal Digital - os casos de Aveiro Digital e Tras-os-Montes
Digital” - Mestrado em Geografia e Planeamento Regional e Urbano da Faculdade de
Letras da Universidade de Lisboa, orientada pelo Prof. Doutor Jorge Gaspar. (Anexo 20)

Também foi prestado apoio a Flavio Nunes, do Departamento de Geografia da
Universidade do Minho, para a elaboracdo do artigo “Lessons learned from the
Portuguese Digital Cities implementation process”, apresentado na “International
Conference CITY FUTURES”, University of lllinois - College of Urban Planning and Public
Affairs, realizada em Chicago, 08-10.07.2004. (Anexo 21)
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P 1.6 - Servico de Certificagcdo em Competéncias Basicas nas TIC

O Projecto P 1.6 - Servicos de Certificacio em Competéncias Basicas nas TIC tem como
objectivo principal a gestdo dos Servicos de Certificacdo em Competéncias Basicas nas
TIC, de acordo com o D.L. 140/2001, respeitando as orientacdes e modelo de
execucdo aprovado pela CEAD.

De acordo com os compromissos assumidos no P2003-2006, contratualizados com o
POSI através da Medida 1.1, pretende-se atingir 45.000 certificacbes em Competéncias
Basicas nas TIC.

Estdo ja comprometidas 25.272 certificacdes através dos 72 Projectos Aveiro Digital,
actualmente em curso.

As restantes 19.728 CCBTIC serdo executadas através das Iniciativas Horizontais
baseadas na rede dos 11 EIAD Municipais a operar na Regido da AMRia. (Ver P 1.1)

Foi mandatério para as candidaturas ao Programa Aveiro Digital 2003-2006 realizadas
no ambito dos dois Concursos Aveiro Digital a indicacdo do nimero de certificacdes
em competéncias basicas a realizar em cada um dos Projectos.

Assim, os 72 Projectos aprovados no ambito dos dois Concursos Aveiro Digital
contemplam 25.272 certificacbes em competéncias bdsicas nas TIC, mostrando o
quadro seguinte o nimero de certificacdes comprometido por Area de Intervencio:

Area de Intervencio Total
Al 2 3.784
Al 3 6.240
Al 4 10.000
Al 5 385
Al 6 568
Al 7 1.855
Al 8 2.440
Total 25.272

A CEAD, na sua 17? reunido, tendo em conta a legislacdo que regula o Processo de
Certificacdo em Competéncias Bdsicas nas TIC, aprovou o Modelo de Execucdo da
Medida 1.1 e seleccionou como Entidades Credenciadas para a Certificacdo das
Competéncias Basicas nas TIC, no ambito do Programa Aveiro Digital 2003-2006, um
conjunto de Entidades Beneficiarias que relinem as condicbes necessarias para
prestarem servicos de certificacdo, de acordo com a legislacdo aplicavel.

A execucdo deste Projecto é objecto de descricdo detalhada no Relatério de Progresso
Material e Financeiro - 2004 da Medida 1.1.
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AREA DE INTERVENGCAO 2: AUTARQUIAS E SERVICOS CONCELHIOS

Introducdo

Nesta Area de Intervencdo foram aprovados 10 Projectos, envolvendo as 11 Camaras
Municipais da Regido da AMRIa e a Associacdo de Municipios da Ria. Os Projectos em
execucdo sdo fundamentais para a modernizacdo dos servicos das autarquias em areas
tdo distintas como a modernizacdo administrativa, o planeamento e ordenamento do
territério, a gestdo do cadastro, o ambiente, a mobilidade e a seguranca. Participam na
execucdo 51 Pessoas, com um volume de trabalho de 837HM. Ao nivel da execucdo
material, foram ja verificados 31 Resultados documentais.

P 2.1.Cadastros Predial Riistico e Urbano Digital

SICAVIM, Ref* PAD 017

Este Projecto registou alguns atrasos iniciais tendo em conta o PTF aprovado, mas que
estdo a ser recuperados, justificados por sé a 17.12.04 ter formalizado a colaboracao
com o IGP - Instituto Geografico Portugués para a disponibilizacio do cadastro de
Ilhavo e Vagos, e aprendizagem das melhores praticas para a implementacdo de um
sistema de gestdao de informacdo cadastral a nivel nacional pelo IGP. A execucdo
financeira atingiu os 15.113 €, o que corresponde a 6% do orcamento previsto para o
1° ano do Projecto.

P 2.2.SIG / Regido da Ria de Aveiro

SIGRia, Ref* PAD 001

Este Projecto esta a decorrer de acordo com o PTF aprovado, tendo realizado o
diagnostico da situacdo existente ao nivel dos SIGs na Regido da AMRia, a concepcdo
do respectivo sistema de informacdo geografica, adquirido e instalado o equipamento
e software SIG e de cartografia nas 11 Camaras Municipais e na AMRia. A execucdo
financeira atingiu os 1.049.794 €, o que corresponde a 73% do orcamento previsto
para o 1° ano do Projecto.
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P 2.3.Sistemas de Gestao Ambiental

Ambi-Ria, Ref* PAD 140

Este Projecto foi aprovado no dmbito do 2° Concurso e tem como Resultado final a
realizacdo de Planos e SIG do Ambiente e da Agua para a Regido da AMRia, tendo ja
iniciado a sua execucdo material em 14.12.04, podendo o seu PTF ser consultado no
SAVAD.

P 2.4.Sistemas Integrados de Mobilidade

Mobi-Ria, Ref* PAD 138

Este Projecto foi aprovado no dmbito do 2° Concurso e tem como Resultado final a
realizacdo de Servicos para a Gestdo do Trafego Urbano e Inter-modal, estando o inicio
da sua execucdo material previsto para 01.01.05, podendo o seu PTF ser consultado
no SAVAD.

P 2.5.Servicos de Seguranca e Proteccdo Civil

Secur-Ria, Ref* PAD 101

Este Projecto foi aprovado no dmbito do 2° Concurso e tem como Resultado final a
realizacdo de Planos e SIG de Risco e Seguranca para a Regido da AMRia, tendo ja
iniciado a sua execucao material em 14.12.04, podendo o seu PTF ser consultado no
SAVAD.

P 2.6.Administracdo Local para o Cidadao

AEIl, Ref* PAD 020

Este Projecto regista alguns atrasos, tendo em conta o PTF aprovado, tendo sido ja
adquirido equipamento para a CM de Agueda, identificado e especificado os servicos e
as aplicacdes a integrar, adjudicado as Intranets para as 3 CMs envolvidas. A execucdo
financeira atingiu os 35.828 €, o que corresponde a 18% do orcamento previsto para o
1° ano do Projecto.

Sal-On-Line, Ref* PAD 016

Este Projecto esta a decorrer de acordo com o PTF aprovado, tendo sido adquirido,
instalado e configurado todo o equipamento, bem como o software de e-mail, iniciado
a harmonizacdo de processos e requerimentos, especificado e adjudicado os servicos e
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as aplicacdes. A execucdo financeira atingiu os 298.806 €, o que corresponde a 75%
do orcamento previsto para o 1° ano do Projecto.

Severinforma, Ref? PAD 023

Este Projecto registou alguns atrasos iniciais tendo em conta o PTF aprovado, mas que
estdo a ser recuperados, tendo adquirido a quase totalidade do equipamento, iniciado
a harmonizacdo de processos e requerimentos, especificado e adjudicado servicos e
aplicacdes, incluindo a Intranet de servicos. A execucdo financeira atingiu os 50.540 €,
o que corresponde a 76% do orcamento previsto para o 1° ano do Projecto.

VagosiInforma, Ref* PAD 018

Este Projecto regista atrasos na sua execucao, tendo em conta o PTF aprovado, devido
a mudanca de instalacdes da CM de Vagos, tendo ja adquirido a quase totalidade do
equipamento, iniciado a harmonizacao de processos e requerimentos, adjudicado e
instalado redes, servicos e aplicacdes. A execucdo financeira atingiu os 58.867 €, o
que corresponde a 89% do orcamento previsto para o 1° ano do Projecto.

P 2.7.Portal de Servicos da Administracdo Local

Ria-On-line, Ref* PAD 141

Este Projecto foi aprovado no ambito do 2° Concurso e tem como Resultado final a
realizacdo do Portal Regional da AMRia, estando o inicio da sua execucdo material
previsto para 02.01.05, podendo o seu PTF ser consultado no SAVAD.
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AREA DE INTERVENCAO 3: ESCOLAS E COMUNIDADES EDUCATIVAS

Introducdo

Nesta Area de Intervencdo foram aprovados 5 Projectos, envolvendo 74 Entidades
Beneficidrias. Participam na execucdo 31 Pessoas com um volume de trabalho de 290
HM. Ja estdo verificados 36 Resultados Documentais e como factor a realcar destaca-
se a participacdo da comunidade educativa: alunos, pais, encarregados de educacao,
professores e funcionarios.

P 3.1.Servicos de Gestao e Administracao da Rede Escolar

e-RIA, Ref* PAD 060

Depois de algum atraso inicial, este Projecto ja recuperou e esta a decorrer de acordo
com o PTF, tendo ja executado o diagnéstico e inventariacdo das necessidades de
rede, hardware e software; elaborados os cadernos de encargos; instalado
parcialmente a rede nas escolas parceiras. A execucao financeira atingiu os 216.558 €,
0 que corresponde a 49% do orcamento previsto para o 1° ano do Projecto.

P 3.2.Curricula Digital

PorMat, Ref* PAD 067

Este Projecto estd decorrer com algum atraso relativamente ao PTF, tendo ja realizado
um semindrio - “O Desafio Digital’; os cadernos de encargos dos modulos a
desenvolver; a especificacdo e guido de contelidos de Portugués e contratacdo dos
recursos humanos para elaboracdo dos mesmos. A execucdo financeira atingiu os
26.228 €, o que corresponde a 30% do orcamento previsto para o 1° ano do Projecto.
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P 3.3.Servicos de Formacao a Distancia de Professores

Professor, Ref* PAD 145

Este Projecto foi aprovado no ambito do 2° Concurso, tem como resultado final
Servicos de Formacdo a Distancia para Professores, ja iniciou a execucdo material a
02.12.04 e o seu PTF pode ser consultado no SAVAD.

P 3.4.Expansdo e Consolidacao das Comunidades Educativas

e-CMEI, Ref* PAD 022

Este Projecto estd decorrer com algum atraso relativamente ao PTF, tendo identificado
as funcionalidades e requisitos do sistema, adquirido e instalado parte do
equipamento. A execucdo financeira atingiu os 40.355 €, o que corresponde a 51% do
orcamento previsto para o 1° ano do Projecto.

Ria.EDU, Ref* PAD 006

Este Projecto esta decorrer com algum atraso relativamente ao PTF, tendo executado o
Modelo Comunicacional, a arquitectura e especificacio dos Servicos Basicos e
Complementares, aquisicdo e instalacdo do equipamento. A execucdo financeira
atingiu os 169.258 €, o que corresponde a 89% do orcamento previsto para o 1° ano
do Projecto.
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AREA DE INTERVENCAO 4: UNIVERSIDADE E COMUNIDADE

UNIVERSITARIA

Introducdo

Nesta Area de Intervencdo foram aprovados 6 Projectos, envolvendo 1 Entidade
Beneficidria. Participam na execucdo 57 Pessoas com um volume de trabalho de 182
HM. Ja estdo verificados 44 Resultados Documentais e como factores a realcar
destacam-se a abrangéncia e complexidade dos Projectos em curso e a qualidade dos
resultados apresentados.

P 4.1.Sistemas para a Gestdo de Aquisicao de Bens e Servicos

e-ABS, Ref* PAD 008

Este Projecto encontra-se com algum atraso relativamente ao PTF, estando em fase de
finalizacdo e entrega do Documento de especificacdo de requisitos. A execucao
financeira atingiu os 4.293 €, o que corresponde a 10% do orcamento previsto para o
1° ano do Projecto.

P 4.2.Teletrabalho

SITUA, Ref* PAD 009

Este Projecto encontra-se em atraso relativamente ao PTF aprovado, nomeadamente na
Monitorizacdo e gestdo remota de sistemas e servicos informaticos, tendo ja efectuado
a aquisicdo de parte do equipamento e de desenvolvimento de software. A execucdo
financeira atingiu os 243.417 €, o que corresponde a 57% do orcamento previsto para
o 1° ano do Projecto.
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P 4.3.Contact-Ciéncia

ContactUA, Ref* PAD 010

Este Projecto esta decorrer com um ligeiro atraso em relacdo ao calendarizado no PTF,
tendo sido ja definidos os Perfis de Utilizadores e o Servico Noticioso, bem como parte
da Formacdo prevista. A execucdo financeira atingiu os 53.089 €, o que corresponde a
69% do orcamento previsto para o 1° ano do Projecto.

P 4.4 Biblioteca Digital da UA

SInBAD, Ref® PAD 012

Este Projecto esta decorrer de acordo com o PTF, tendo ja executado as especificacdes
e arquitectura dos sistemas de Biblioteca Digital e de Arquivo Digital. A execucdo
financeira atingiu os 85.413 €, o que corresponde a 51% do orcamento previsto para o
1° ano do Projecto.

P 4.5.ArteDigital

Nartural, Ref* PAD 108

Este Projecto foi aprovado no ambito do 2° Concurso, tem como resultado final
Produtos Pedagdgicos para a Ciéncia através da Arte, estando o inicio da sua execucao
material previsto para 02.01.05 e o seu PTF pode ser consultado no SAVAD.

P 4.6.Producao Multimédia para a Formacao Profissional e Educacao

RAdIcal, Ref* PAD 014

Este Projecto estd decorrer de acordo com o PTF, com bastante trabalho de base ja
executado, nomeadamente grafismo, desenho, estrutura e desenvolvimento de alguns
Moédulos, bem como criacdo e introducdo de conteldos cientificos. A execucdo
financeira atingiu os 31.735 €, o que corresponde a 55% do orcamento previsto para o
1° ano do Projecto.
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AREA DE INTERVENGAO 5: SERVICOS DE SAUDE

Introducdo

Nesta Area de Intervencdo foram aprovados 2 Projectos, envolvendo 17 Entidades
Beneficidrias. Participam na execucdo 19 Pessoas com um volume de trabalho de 132
HM. J4 estdo verificados 8 Resultados Documentais e como factor a realcar destaca-se
a representacdo de todos os Hospitais e Centros de Saude da regiao.

P 5.3.Servicos de Diagndstico Remoto

RDSR, Ref* PAD 039

Este Projecto, apesar de enfrentar algumas dificuldades na instalacao das redes, tarefa
da responsabilidade do IGIF, apresenta uma execucdo técnica de acordo com o
previsto, tendo ja iniciado o processo de instalacio das plataformas de tele-
diagnostico. A execucdo financeira atingiu os 422.285 €, o que corresponde a 95% do
orcamento previsto para o 1° ano do Projecto.

P 5.4. Saude Online

RTS, Ref* PAD 071:

O Projecto RTS enfrentou grandes dificuldades em estabelecer o Acordo de Consorcio
entre todas as entidades envolvidas, obrigando mesmo a um adiamento do seu inicio.
Neste momento, e apds reprogramacdo do Projecto, a execucdo técnica decorre a um
ritmo que permite recuperar o atraso verificado. A execucdo financeira atingiu os
29.381 €, o que corresponde a 10% do orcamento previsto para o 1° ano do Projecto.
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AREA DE INTERVENCAO 6: SOLIDARIEDADE SOCIAL

Introducdo

Nesta Area de Intervencdo foram aprovados 6 Projectos com 29 Entidades
Beneficidrias. Participam na execucdo 78 Pessoas com um volume de trabalho de 202
HM. Ja estdo verificados 10 Resultados Documentais e como factores a realcar
destacam-se os beneficios para os utentes das IPSS que advém da quantidade e
diversidade das Instituicdes envolvidas nestes Projectos.

P 6.1.Servicos de Gestao e Administracdo da Rede Social

SAISS, Ref* PAD 015

Este Projecto estd a decorrer de acordo com o PTF, tendo ja elaborado as
especificacoes de requisitos para todas as aplicacdes. A execucdo financeira atingiu os
114.621 €, o que corresponde a 83% do orcamento previsto para o 1° ano do Projecto.

P 6.2.Conteudos Pedagdgicos

Estar, Ref* PAD 128

Este Projecto foi aprovado no ambito do 2° Concurso, tem como resultado final a
criacdo de Centros e Servicos de Info-inclusdo. Iniciou a execucdo material em
27.10.04 e o seu PTF pode ser consultado no SAVAD.

P 6.4.Viver em Seguranca

SAD_SOS, Ref* PAD 102

Projecto foi aprovado no ambito do 2° Concurso, tem como resultado final a criacdo de
Servicos de Apoio a Idosos em Situacdes de Risco, estando o inicio da sua execucdo
material previsto para 03.01.05 e o seu PTF pode ser consultado no SAVAD.
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P 6.5.Inclusao Social na SI

Incluinet, Ref® PAD 132

Este Projecto foi aprovado no ambito do 2° Concurso, tem como resultado final a
criacdo de Centros e Servicos de Info-Inclusdo. Iniciou a execucdo material em
29.11.04 e o seu PTF pode ser consultado no SAVAD.

ISSI, Ref* PAD 133

Este Projecto foi aprovado no ambito do 2° Concurso, tem como resultado final a
criacdo de Centros e Servicos de Info-Inclusdo. Iniciou a execucdo material em
08.11.04 e o seu PTF pode ser consultado no SAVAD.

P 6.8.Balcdo Unico de Solidariedade Social

AMRiaSocial, Ref* PAD 113

Este Projecto foi aprovado no ambito do 2° Concurso, tem como resultado final a
criacdo de Servicos de Oferta e de Procura de Solidariedade Social. Iniciou a execucdo
material em 01.10.04 e o seu PTF pode ser consultado no SAVAD.
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AREA DE INTERVENCAO 7: TECIDO PRODUTIVO

Introducdo

Nesta Area de Intervencdo foram aprovados 32 Projectos, envolvendo 33 Entidades
Beneficiarias. Na execucdo participam 130 Pessoas com um volume de trabalho de
1299 HM. Ja estdo verificados 72 Resultados Documentais e como factor a realcar
destaca-se a dinamica demonstrada para a modernizacdo do Tecido Produtivo da
Regido da AMRia.

P 7.1.Informar e Mobilizar para Inovar

Geo-MKT, Ref* PAD 029

Os objectivos deste Projecto passam pela divulgacdo das Zonas Industriais de Nova
Geracdo, sendo fortemente correlacionado com o Projecto Geolnvest, onde se verifica
um atraso na sua execucdo. Assim, este Projecto também apresenta desvios pois deve
estar perfeitamente sincronizado com o Projecto Geolnvest. A execucdo financeira
atingiu os 8.352 €, o que corresponde a 15% do orcamento previsto para o 1° ano do
Projecto.

P 7.3.Servigos de Turismo

TIC & TU, Ref* PAD 112

Este Projecto foi aprovado no ambito do 2° Concurso e tem como resultado final a
criacdo de Servico de Informacdo Turistica e de Reservas da Rota da Luz. Iniciou a
execucdo material em 02.11.04 e o seu PTF pode ser consultado no SAVAD.

P 7.4.Zonas Industriais de Nova Geragao

Geolnvest, Ref? PAD 027

As dificuldades sentidas na definicio do modelo para a localizacdo para as Zonas
Industriais de Nova Geracdo originaram um atraso na sua execucao técnica, tendo a
EBP apresentado uma recalendarizacdo técnica, mantendo os objectivos e o prazo para
a execucdo do Projecto. A execucdo financeira atingiu os 71.063 €, o que corresponde
a 32% do orcamento previsto para o 1° ano do Projecto.

P 7.5.Modernizar a Indistria, o Comércio e os Servicos
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RED-AVEIRO, Ref* PAD 072

O Projecto apresenta atrasos significativos na execucdo técnica em toda a sua
extensdo. A execucdo financeira atingiu os 2.644 €, o que corresponde a 5% do
orcamento previsto para o 1° ano do Projecto.

e-NTL, Ref* PAD 069

Este Projecto estd decorrer de acordo com o PTF, tendo ja executado a aquisicdo e
instalacdo de todo o equipamento e tem a funcionar a 1% versdao da plataforma de
servicos. A execucdo financeira atingiu os 29.871 €, o que corresponde a 109% do
orcamento previsto para o 1° ano do Projecto.

ESTAG, Ref* PAD 033

Este Projecto esta decorrer de acordo com o PTF, tendo ja adquirido o equipamento e
tem a funcionar a 1% versdo da plataforma de servigos. A execucdo financeira atingiu
os 18.575 €, o que corresponde a 87% do orcamento previsto para o 1° ano do
Projecto.

FIG-NET, Ref® PAD 031

Este Projecto esta decorrer de acordo com o PTF, tendo ja adquirido o equipamento e
tem a funcionar a 1* versdo da plataforma de servicos. A execucdo financeira atingiu
os 18.246 €, o que corresponde a 85% do orcamento previsto para o 1° ano do
Projecto.

Inovortal, Ref* PAD 032

Este Projecto, no geral, esta decorrer de acordo com o PTF, tendo no entanto atrasada
a aquisicdo de equipamento. A execucdo financeira atingiu os 23.517 €, o que
corresponde a 40% do orcamento previsto para o 1° ano do Projecto.

MARC, Ref® PAD 074

Este Projecto apresenta atrasos na execucdo técnica, nomeadamente na aquisicdo e
instalacdo da rede, servidor e terminais e no desenvolvimento de software. A execucao
financeira atingiu os 14.620 €, o que corresponde a 22% do orcamento previsto para o
1° ano do Projecto.
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ONDA, Ref® PAD 021

O Projecto apresenta atrasos significativos na execucdo técnica em toda a sua
extensdo, no entanto existe neste momento um esforco por parte da EBP para
recuperar. A execucdo financeira atingiu os 26.378 €, o que corresponde a 17% do
orcamento previsto para o 1° ano do Projecto.

TUP, Ref* PAD 044

O Projecto TUP apresenta atrasos na execucdo técnica, nomeadamente ao nivel do
Back Office comercial, prevendo que este sistema esteja instalado no inicio de 2005. A
execucdo financeira os atingiu os 101.820 €, o que corresponde a 95% do orcamento
previsto para o 1° ano do Projecto.

HMC, Ref* PAD 042

Apesar do atraso verificado, por ndo terem previsto uma equipa pluridisciplinar que
tivesse uma visdo integrada das aplicacdes a desenvolver, o Projecto apresenta uma
tendéncia de recuperacdo na sua vertente técnica. A execucdo financeira atingiu os
13.493 €, o que corresponde a 37% do orcamento previsto para o 1° ano do Projecto.

SANI, Ref* PAD 047

Das 3 unidades fabris da Sanindusa onde vai ser instalado o Sistema de Gestdo e
Controlo de Producdo, numa ja esta instalado, com um elevado grau de satisfacdo por
parte dos seus responsaveis. A execucdo financeira atingiu os 82.401 €, o que
corresponde a 67% do orcamento previsto para o 1° ano do Projecto.

SMIA, Ref* PAD 052

O Projecto SMIA ja executou as suas tarefas mais criticas, tendo mesmo as aplicacoes a
funcionar no terreno. A execucdo financeira atingiu os 80.289 €, o que corresponde a
95% do orcamento previsto para o 1° ano do Projecto.

SIPA, Ref* PAD 026

O Projecto SIPA apresenta uma execucdo técnica conforme o previsto no PTF,
prevendo-se que a aplicacdo integrada esteja completamente operacional no final do
1° trimestre de 2005. A execucdo financeira atingiu os 40.490 €, o que corresponde a
12% do orcamento previsto para os dois primeiros anos do Projecto.
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ABS XXI, Ref* PAD 036

O Projecto decorre como o previsto no PTF, estando numa fase de desenvolvimento da
Plataforma de Servicos. A execucdo financeira atingiu os 14.199 €, o que corresponde
a 44% do orcamento previsto para o 1° ano do Projecto.

Digivacas, Ref* PAD 064

O Projecto DigiVacas corre conforme o previsto, tendo definido o seu modelo
conceptual para as aplicacbes a desenvolver, estando, neste momento, na fase de
aquisicdo de equipamentos e adjudicacdo do desenvolvimento das aplicagées. O
Projecto DigiVacas ainda nao apresentou despesas, pois iniciou-se em Julho de 2004,
tendo optado por apresentar despesas apenas na 1% Apresentacdo de Despesas de
2005.

Abdigital, Ref® PAD 106

Este Projecto foi aprovado no ambito do 2° Concurso e tem como resultado final a
criacdo de Servicos de Back-office e Gestdo Integrada da Abimota. Iniciou a execucdo
material em15.11.04 e o seu PTF pode ser consultado no SAVAD.

Atlética, Ref® PAD 139

Este Projecto foi aprovado no ambito do 2° Concurso e tem como resultado final a
criacdo de Servicos de Back-office e de Gestdo da Producdo da Atlética, estando o
inicio da sua execucdo material previsto para 15.03.05 e o seu PTF pode ser
consultado no SAVAD.

Braxen, Ref* PAD 115

Este Projecto foi aprovado no ambito do 2° Concurso e tem como resultado final a
criacdo de Servicos de Back-office e Gestdo Integrada da Braxen, estando o inicio da
sua execucdo material previsto para 01.01.05 e o seu PTF pode ser consultado no
SAVAD.

CADERNO DIGITAL, Ref* PAD 147

Este Projecto foi aprovado no ambito do 2° Concurso e tem como resultado final a
criacdo de Servicos de Back-office e de Edicao On-line da Caderno Digital. Iniciou a
execucdao material em 22.11.04 e o seu PTF pode ser consultado no SAVAD.
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Com.Web, Ref* PAD 137

Este Projecto foi aprovado no ambito do 2° Concurso e tem como resultado final a
criacdo de Servicos de Back-office e Gestdo Integrada da Audiodecor. Iniciou a
execucdo material em 01.10.04 e o seu PTF pode ser consultado no SAVAD.

DigiPot, Ref* PAD 119

Este Projecto foi aprovado no ambito do 2° Concurso e tem como resultado final a
criacdo de Servicos de Back-office e Gestdo Integrada da 52 Poténcia, estando o inicio
da sua execucdo material previsto para 01.01.05 e o seu PTF pode ser consultado no
SAVAD.

e-Sl, Ref? PAD 123

Este Projecto foi aprovado no ambito do 2° Concurso e tem como resultado final a
criacdo de Servicos de Back-office e Gestdo Integrada da HFA. Iniciou a execucdo
material em 10.11.04 e o seu PTF pode ser consultado no SAVAD.

Extraplas, Ref* PAD 110

Este Projecto foi aprovado no ambito do 2° Concurso e tem como resultado final a
criacdo de Servicos de Back-office de Gestdo e de Producdo da Madaleno. Iniciou a
execucao material em 15.10.04 e o seu PTF pode ser consultado no SAVAD.

GALILEU-DIAG, Ref* PAD 148

Este Projecto foi aprovado no ambito do 2° Concurso e tem como resultado final a
criacdo de Servicos de Diagnéstico e Gestdao Formacdo da Activos e Recursos. Iniciou a
execucao material em 15.11.04 e o seu PTF pode ser consultado no SAVAD.

Imagem XXI, Ref* PAD 118

Este Projecto foi aprovado no ambito do 2° Concurso e tem como resultado final a
criacdo de Servicos de Back-office e Gestdo Integrada da Uma Imagem, estando o
inicio da sua execucdo material previsto para 01.01.05 e o seu PTF pode ser
consultado no SAVAD.

JFD, Ref* PAD 117

Este Projecto foi aprovado no ambito do 2° Concurso e tem como resultado final a
criacdo de Servicos de Back-office e Gestdo Integrada da Janeves, estando o inicio da
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sua execucdo material previsto para 01.01.05 e o seu PTF pode ser consultado no
SAVAD.

Semiar, Ref* PAD 130

Este Projecto foi aprovado no ambito do 2° Concurso e tem como resultado final a
criacdo de Servicos de Oferta e de Procura de Solidariedade Social. Iniciou a execucdo
material em 01.10.04 e o seu PTF pode ser consultado no SAVAD.

uebe.Sl, Ref* PAD 103

Este Projecto foi aprovado no ambito do 2° Concurso e tem como resultado final a
criacdo de Servicos de Back-office e Gestdo Integrada da Ponto.C, estando o inicio da
sua execucdo material previsto para 03.01.05 e o seu PTF pode ser consultado no
SAVAD.

VLM-online, Ref* PAD 104

Este Projecto foi aprovado no ambito do 2° Concurso e tem como resultado final a
criacdo de Servicos de Back-office e Gestdo Integrada da VLM Consultores. Iniciou a
execucao material em 02.12.04 e o seu PTF pode ser consultado no SAVAD.

web-IVE, Ref* PAD 129

Este Projecto foi aprovado no ambito do 2° Concurso e tem como resultado final a
criacdo de Servicos de Back-office e Gestdo Integrada da IVE, estando o inicio da sua
execucao material previsto para 02.01.05 e o seu PTF pode ser consultado no SAVAD.
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AREA DE INTERVENCAO 8: INFORMACAO, CULTURA E LAZER

Introducdo

Nesta Area de Intervencdo foram aprovados 11 Projectos, envolvendo 74 Entidades
Beneficidrias. Participam na execucdo 83 pessoas com um volume de trabalho de 1254
HM. Ja estdo verificados 47 Resultados Documentais e como factores a realcar
destacam-se por um lado a qualidade, quantidade e diversidade de conteddos que
estdo a ser criados, e por outro o impacto geografico e alargado associado ao elevado
nimero de Entidades Beneficiarias.

P 8.1.Museus e Arquivos

bibria, Ref* PAD 066

Este Projecto encontra-se em atraso relativamente ao PTF aprovado, estando em fase
de finalizacdo e entrega dos Cadernos de Encargos e abertura de concurso para
Software e Equipamento. A execucdo financeira atingiu os 45.588 €, o que
corresponde a 23% do orcamento previsto para o 1° ano do Projecto.

INFORDICO, Ref* PAD 024

Este Projecto encontra-se com um ligeiro atraso em relacdo ao PTF, tendo ja efectuado
a aquisicdo e instalacdo de equipamento, iniciado a fotografia e registo do acervo,
seleccionado a aplicacdo web a instalar. A execucdo financeira atingiu os 111.336 €, o
gue corresponde a 42% do orcamento previsto para o 1° ano do Projecto.

MEMDigital, Ref* PAD 055

Este Projecto esta decorrer de acordo com o PTF, tendo sido ja adjudicada a 1° fase de
digitalizacdo do acervo, estando neste momento em fase de lancamento do concurso
para a Plataforma Dinamica de Servicos. A execucdo financeira atingiu os 30.518 €, o
gue corresponde a 61% do orcamento previsto para o 1° ano do Projecto.

P@Z, Ref* PAD 050

Este Projecto estd decorrer de acordo com o PTF, estando em fase adiantada, tendo
inclusive ultrapassado a percentagem prevista de andlise e digitacdo do acervo
manuscrito, ja efectuado aquisicdo e instalacdo de equipamento e da aplicacdo de base
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de dados. A execucdo financeira atingiu os 19.738 €, o que corresponde a 64% do
orcamento previsto para o 1° ano do Projecto.

MUSEAVE, Ref* PAD 107

Este Projecto foi aprovado no ambito do 2° Concurso, tem como resultado final
Produtos e Servicos Pedagdgicos para Pdlos Museolégicos, estando o inicio da sua
execucao material previsto para 01.02.2005 e o seu PTF pode ser consultado no
SAVAD.

P 8.2.Redes de Servicos Regionais

SIGRED, Ref* PAD 114

Este Projecto foi aprovado no ambito do 2° Concurso, tem como resultado final
Servicos para a Gestdo e Reserva de Recintos Desportivos, estando o inicio da sua
execucdo material previsto para 01.01.05 e o seu PTF pode ser consultado no SAVAD.

P 8.3.Academia Artes Digitais

AAD-TA, Ref* PAD 038

Este Projecto foi aprovado no ambito do 1° Concurso, tem como resultado final
Instalacdo da Academia de Artes Digitais e Producdo de Arte Digital, ainda ndo deu
iniciou a execucdo material, e o seu PTF pode ser consultado no SAVAD.

P 8.4.Movimento Associativo Digital

PIAR, Ref* PAD 003

Este Projecto estd decorrer de acordo com o PTF, tendo ja executado a aquisicdo e
instalacdo do equipamento e estando em fase avancada de desenvolvimento da
aplicacdo de gestdo e transmissdao de conteddos. A execucdo financeira atingiu os
504.757 €, o que corresponde a 116% do orcamento previsto para o 1° ano do
Projecto.

Adira, Ref* PAD 142

Este Projecto foi aprovado no ambito do 2° Concurso, tem como resultado final
Servicos para a Gestdo e Promocdo das Associacdes da Regido AMRia, ja iniciou a
execuc¢do material a 01.11.04 e o seu PTF pode ser consultado no SAVAD.
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IPJDIGITAL, Ref* PAD 120

Este Projecto foi aprovado no ambito do 2° Concurso, tem como resultado final
Servicos para a Gestdo e Promocdo das Associacdes Juvenis da Regido AMRia, estando
o inicio da sua execucdo material previsto para 01.01.2005 e o seu PTF pode ser
consultado no SAVAD.

POMADA, Ref* PAD 136

Este Projecto foi aprovado no ambito do 2° Concurso, tem como resultado final
Servicos para a Gestdo e Promocdo da Associacdo Académica da Universidade de
Aveiro, ja iniciou a execucdo material a 12.11.2004 e o seu PTF pode ser consultado
no SAVAD.
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RELATORIO DE EXECUCAO FINANCEIRA
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GESTAO FINANCEIRA

As actividades associadas a gestao financeira do Programa Aveiro Digital 2003-2006,
estdo integradas no Projecto P1.3. Gestdo e Coordenacdo Aveiro Digital. No entanto
dada a sua especial relevancia sdao detalhadamente descritas neste capitulo do
Relatério Anual.

No ambito da gestdo financeira foi assegurado o planeamento, acompanhamento e
controlo dos processos de execucdo financeira, nomeadamente dos processos de
execucdo financeira dos 78 Projectos do Programa Aveiro Digital 2003-2006. Foi ainda
assegurado o controlo e execucdo de actividades administrativas e de gestdo dos
recursos humanos do GAD.

No ambito do 2° Concurso Aveiro Digital 2003-2006 foi ainda assegurada a
componente de avaliacdo, registo e acompanhamento dos orcamentos comprometidos
com os novos 32 Projectos aprovados.

A Gestdo Financeira foi realizada por duas pessoas, uma com formacdo em Auditoria
Contabilistica e outra com formacao em Gestdo.

ACTIVIDADES DE GESTAO FINANCEIRA

As actividades relevantes associadas a Gestdo Financeira foram as seguintes:

o Especificacdo dos requisitos da Gestdo Financeira do Sistema SAVAD - Sistema
de Acompanhamento e Verificacdo Aveiro Digital;

o Acompanhamento da execucdao do orcamento aprovado, tendo em conta os
critérios e prioridades estabelecidas pela CEAD, bem como as nhormas
financeiras aplicaveis;

o0 Andlise e avaliacdo regular da execucdo financeira para apreciacdo da CEAD;
(Anexo 05)

o Elaboracao de planos de despesas e de pagamentos associados para apreciacdo
e deliberacdo da CEAD e sua posterior execucdo; (Anexo 05)

o Elaboracdo de relatérios de apresentacdo de despesas a entidade financiadora
(POSI), de acordo com as normas e os regulamentos estabelecidos;

o Registo e verificacdo da movimentacdo das contas bancarias do Programa
Aveiro Digital 2003-2006;
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Reembolsos as Entidades Beneficidrias Principais dos adiantamentos e
comparticipacdes financeiras das Despesas apresentadas, tendo em conta os
critérios e prioridades estabelecidas pela CEAD. (Anexo 05)

As actividades relacionadas com a gestdo dos recursos humanos foram as seguintes:

(0]

Elaboracdo da documentacdo para o processamento e pagamento dos
vencimentos e das prestacdes de servicos e respectiva liquidagdo;

Elaboracdo das declaracdes fiscais/legais inerentes aos recursos humanos,
nomeadamente, Declaracbes de Retencdo na Fonte - IRS, Quadro de
Pessoal/Outubro, Declaracoes de Rendimento e Imposto Retido e ainda as
Declaracoes de Remuneracdes para a Seguranca Social.

As actividades de natureza administrativas e associadas a gestdo de processos
compreenderam:

(0]

Implementacdo de um sistema de contabilidade - Software Primavera,
compreendendo os médulos de Contabilidade Geral e Analitica, Gestdo de
Terceiros, Gestdao de Tesouraria e Gestdao de Imobilizado;

Encerramento das Contas do exercicio de 2003 e elaboracdo de toda a
documentacdo associada;

Elaboracdo do Relatério da Execucdo Financeira de 2003 do Programa Aveiro
Digital 2003-2006;

Execucdo da Contabilidade do exercicio de 2004 da Associacdo Aveiro Digital;
Acompanhamento da movimentacdo das contas bancarias do Programa Aveiro
Digital 2003-2006 e verificacdo recorrendo a reconciliacdo bancaria;

Elaboracdo dos processos de aquisicio de bens e servicos integrados nos
Projectos da Area de Intervencdo 1 e preparacdo dos contratos de prestacdo de
servicos, para apreciacao e deliberacdo pela CEAD; (Anexo 05)

Registo e encaminhamento de todos os Processos de Justificacdo de Aquisicdo
de Equipamento para o Comité Técnico do POSI;

Coordenacdo das actividades de expediente geral do Gabinete Aveiro Digital;
Analise, encaminhamento e verificacdo de processos administrativos e controlo
do economato.

METODOLOGIA DE APRESENTACAO DE DESPESAS

A CEAD definiu uma metodologia para as Apresentacdes de Despesas baseada num
processo de workflow, que serviu de orientacdo ao desenvolvimento do Sistema de
Acompanhamento e Verificacdo Aveiro Digital - o SAVAD, onde estd incorporada toda a
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legislacdo aplicavel, de forma a simplificar a complexidade destes processos e onde

todos os Projectos tém uma area prépria de Gestdo Financeira.

A metodologia aplicada na elaboracdo de apresentacdo de despesas a entidade
financiadora (POSI) consistiu no seguinte:

(0]

Identificacdo, seleccdo e recolha de todos os documentos de despesa dos
Projectos da area de Intervencdo 1 e registo dos mesmos no SAVAD;

Registo no SAVAD das despesas dos Projectos pelas respectivas Entidades
Beneficiarias Principais;

Entrega ao GAD apés verificacdo, pelas Entidades Beneficidrias Principais, das
despesas registadas no SAVAD através da andlise dos dados e enquadramento
nas rubricas orcamentais do respectivo Projecto;

Pré-verificacdo pelo GAD das despesas registadas, com analise dos dados e
enquadramento no respectivo Plano Técnico e Financeiro;

Recepcdo no GAD dos dossiers fisicos entregues pelas Entidades Beneficidrias
Principais;

Verificacdo pelo GAD da conformidade dos registos das despesas no SAVAD
com os documentos contabilisticos originais e verificacdo pelos respectivos
Contactos GAD de Projecto da conformidade das despesas apresentadas face a
execucdo do Plano Técnico;

Anulacdo dos documentos contabilisticos originais, com a aposicdo do carimbo
de financiamento POSI e FEDER, respectiva taxa de imputacdo e rubrica do
técnico financeiro GAD;

Numeracdo sequencial de todos os documentos que integram o dossier
financeiro de cada Projecto, contendo o numero do Pedido de Pagamento do
Projecto e o Numero da Ref® PAD;

Verificacdo dos registos nos formularios POSI;

Entrega no GAD de duas copias do dossier financeiro pela respectiva Entidade
Beneficiaria Principal;

Envio ao POSI dos ficheiros electrénicos das Listas de Despesas para primeira
validacdo e dos Pedidos de Pagamento em formato papel, acompanhados de
copias de todos os documentos de despesas e respectivos justificativos.

A elaboracdo dos relatérios de apresentacdo de despesas a entidade financiadora
(POSI) dando cumprimento as obrigacdes assumidas pelo Programa Aveiro Digital
2003-2006 no Termo de Aceitacdo assinado para a Medida 2.3, foram tarefas
realizadas nos meses de Fevereiro, Junho, Outubro e Dezembro de 2004, tendo sido
apresentadas durante o ano 2004, despesas no valor total de 5.332.663,86€.
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SAVAD: Gestao Financeira

O SAVAD tem sido uma ferramenta fundamental para a qualidade e eficiéncia da
gestdo financeira, garantindo maior rigor, seguranca, rapidez e eficacia na
Apresentacdo de Despesas e dos Pedidos de Pagamento a entidade financiadora (POSI),
para além de garantir informacdo sempre actual, gerada em tempo Uutil, quer para
andlise e controlo da CEAD, quer para todas as Entidades Beneficidrias Principais.

Esta implementacdo teve como principais objectivos:

Maximizar a utilidade da informacdo produzida;

Fornecer informacdo rigorosa, clara e objectiva,

Garantir a integridade da informacdo e documentacdo produzida;

Optimizar a area financeira do GAD e de todas as entidades executoras;

Dar suporte ao processo de gestdo de informacdo até a conclusdao dos
Projectos.

O O O O o

A informacdo de execucdo financeira no SAVAD é apresentada de forma agregada no
PAD, por Area de Intervencéo e por Projecto.

A area global de execucdo financeira “PAD 2003-2006" evidencia de forma sintetizada
a informacdo de execucdo financeira global do Programa Aveiro Digital 2003-2006,
permitindo ainda extrair o histérico dos Pedidos de Pagamento e as listas de Despesas,
apresentadas, verificadas, quitadas e aceites por Projecto, por Area de Intervencio e
dos totais do Programa.
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Sﬂ ]
gi% Aveiro
O

2o 2006 onmsam o emaiis AL

": GAD PROGRAMA AVEIRO DIGITAL 2003-2006
": PAD 2003-2006
" Gestdo Técnica U=taldelDespesss
" Gestdo Financeira Pedido FEDER I .- - ;l frea I -- --_I Projecta I-- -- vI Wer Wer
"All
Pedido FSE I" - YI Arnexo 1| Anexo 2
"TAl2
" A3 Pedidos de Pagamento ao POSI - FEDER (active desde.. ) Quadro Resumao
1? pedido 20 padido 20 pedido 40 pedido 50 pedido &0 pedido 70 pedi
"IAL4 [1-1-2o03 [1-1-2004 [1-4-2004  [15-9-2004  [15-11-2004 [10-1-2005 |
4 3
"= AIS | | J
" AlG Pedidos de Pagamento ac POSI - FSE [activo desde..) Quadre Resumo
19 pedida 20 pedida
-
s ALY [14-5-2004 |
": AI B
": Sair Quadro de Execucio Orgamental Anual Apresentacies Actuais
Area ITOdaS;I Estado das Despesas IVerificadas vl VEFI
Ribrica de Investimento Orcamento Orgcamento Executado
Despesas de Capital / Imobilizadas Corpareas 2003 2004 2005
Equipamento 53163251,53 E0015.19 2557877.61
7 Qutraz despesas de
Desenvolide por NETUAL S CLEEL £13512,92 719.96 £4808.54

Sub-Total S929864,45 60735,15 2622686,15

Despesas Correntes / Imobilizadas Incorporeas

FRecursosz Humanos 4837867,56 183346.42 882554.54

Aquizicdo de Seruigos de

dezenvolvimento de 29651320,05 31113.03 910681.53

software & integracio

Aquisicdo de Servigos e

manufcen;SD 47027329,94 151542, 21 £41862,87

Aquisicdo de Formagio a

entidades acreditadas EESes s Shiethis

Qutras despesas correntes FTITFETI,E3 £244,07 16266.6

Sub-Total 16070135,55 372245,74  2454788,99
Investimento Total 22000000 432980,89 S5077475,14

0 ol

SAVAD - Execucdo Financeira global do Programa Aveiro Digital 2003-2006

Por Area de Intervencdo é exibido o balanco da Execucdo Técnica e Financeira para
todos os Projectos nela integrados, evidenciando o orcamento aprovado, o orcamento
executado em valor e percentagem e ainda o orcamento por executar.

A despesa sé é considerada no estado de aceite e o orcamento executado apéds
validacdao do Gabinete do POSI.
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Aveiro Digital 20032 - 2006
[m]
T#ao,
Aveiro
O
2881 300¢
" GAD AREA DE INTERVENCAO 6 - Solidariedade Social
"% PAD 2003-2006 Lista e Estado de Resultados
—— Al Projecto Total Em Curso Atrasados Entregues A corrigir Verificados
b 6 SAISS 66 49 2 z [u] 1z
"= AT 2 & Estar 48 46 a 2 a a
& SAD-505 37 27 [u] 0 8] 8]
"AI3 6 | IssI 45 45 4 i o o
& Incluinet 48 47 1 o 0 0
A4 6 | AMRIASocial 51 43 0 2 0 0
"R ALS - Orcamento Orcamento por %
Rubrica de Investimento Orgamento o
executado exacutar execucao
M
= AL 6 Despesas de Capital / Imobilizadas Corporeas
T SAISS Equipamento 241350 0,00 241850 0,00
* Estar ST C T aitE 17825,02 0,00 17825,02 0,00
" SAD-S0S investimento
O = Sub-Total 359775,02 0,00 359775.02 0,00
— Incluinet Desp s Correntes / Imobilizadas Incorporeas
—— Recursos Humanos 203251 0,00 202251 0,00
AMRIASocial Aquisicdo de Servigos de
"= AT 7 desenvalviments de software 288549 0,00 288649 0,00
B e integracac
"I ALS L QS Sa i 175924 0,00 179924 0,00
manutencao
" Sair Aquisicio de Formacfo = 122350 0,00 122350 0,00
entidades acreditadas
Outras despasas correntas 56000 0,00 56000 0,00
Sub-Total 850174 0,00 850174 0,00
Investimento Total 1209049, 02 1209949, 02

SAVAD - Execucdo Técnica e Financeira por Al

Cada Entidade Beneficidria Principal tem uma area de Gestdo Financeira especifica por
Projecto que lhe permite o registo e introducdo de despesas por rubrica orcamental e
por Entidade Beneficiaria e por Tarefa, de acordo com o Plano Técnico e Financeiro
respectivo.

Na area de Gestdo Financeira de cada Projecto, estdo disponiveis as orientacdes de
apoio ao processo de Apresentacdo de Despesas. O quadro do histérico de
Apresentacdes de despesas evidencia o seu estado, a data de fecho, o valor de despesa
apresentada e o valor da despesa ja quitada.

Para o perfil de EBP estdo disponiveis as funcionalidades 1: Introducdo e Correccdo de
Despesas, 2: Verificacdo e Entrega de Despesas, 3: Lista e Estado das Despesas, 4:
Documentos Consolidados e 5: Exportacao para Excel.

Para o Perfil GAD estdo ainda disponiveis as funcionalidades 6: Pré-Verificacdo de
Despesas, 7: Verificacdo de Despesas, 8: Aceitacdo de Despesas e 9: Quadro
Comparativo do Orcamento.
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A funcionalidade 8 esta preparada para o perfil POSI, permitindo-lhe definir o estado
da despesa, como aceite, ndo aceite ou a justificar. Neste dois ultimos casos permite a
introducdo de comentdrios e pedidos de justificacdo.

e EIAD Portugal Digit-1 PP_E“

" GAD GESTAD FINANCEIRA - EIAD
"% PAD Z003-2006 Apresentacio de Despesas
=T Orientacies de Apoio jpaf s0x8)
* E1AD A tacs Data de fech lor d lord
presen cao ar e cho walor de valor de
®  Plano Técnico e Fin. de despesas Ne despesas Estado do processo despesa quitacio
" Gestdo Técnica 106 Aceite 01/01/2003 54490,37 29507,72
L] 1
: Gestdo Formacdo O . 114 Aceite 01/01/2004 £0956,92 32626,99
. gestfu lEF"t'f'ca_gaD O . 76 Verificada 12/06/2004 138983,328 19402,99
estao Financelra
"S840 O A 177 verificada 16/10/2004 156790,65  149211,96
Y CERTICAD ® o 151 verificada 19/12/2004 149572,26 33807,28
" GCAD O & Activa
" MARKAD
" APAD
- 1. » Introducdc e Correccdo de despesas
H o :
1.1, » Corrigir Fegime de IVA
" a3 1.2, ¢ Abrir 3 53 apresentacdo de despesas
2.0F
" ALd4 3. b Lista e estado de despesas
. 4, Documentos consolidados
" ALS 4.1. b Lista de despesas por rdbrica de investimento
" AlG 4.2. ¢ Formuldrio de Pedido de Pagamento
" 5. Exportacdo para Excel
w Al 7 5.1, » Exportacdo de despesas (todas as rubricas)
5.2. ¢ Exportacdo de despesas de Recursos Humanos
"I ALS 6. b Pré-verificacdo de despesas
o 7. ¥ Werificacdo de despesas
& Sair (151 despesas)
8. b Aceitacdo de despesas
(151 despesas)
9. » Quadro comparativo do Orgamento

SAVAD - Gestao Financeira por Projecto

Cada Projecto possui a sua propria drea de Gestdo Financeira, que contém toda a
informacdo associada ao seu orcamento por ano e por rubrica orcamental conforme
com o respectivo Plano Técnico e Financeiro, evidenciando-se ainda a informacdo das
despesas ja executadas.

O Quadro Comparativo do Orcamento, apresenta por rubrica orcamental, os montantes
do orcamento, da despesa ja apresentada, do orcamento por executar e respectiva
percentagem de execucao.
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B
o,
%E% ital P@z Portugal .grt?@ ﬁm

" GAD PROJECTO - PEZ
": PAD 2003-2006
Rubrica de Investimento Orcamento Eneé,g‘;ff’:s Drl;:’?;ﬁngrpor Ua emecuciIo

"= Aall
° Despesas de Capital / Imobilizadas Corporeas
= AL 2 Equiparnenta 21255 £376,51 14878,49 z0
"= Al 3 Outras despesas de investimenta 4250 1275 2975 =0

Sub-Total 25503 FE51,51 178532,49 =0
" AL 4

Despesas Correntes / Imobilizadas Incorpdras

" ALS Recursos Humanos 14506,75 4470,860 10036,15 30,82
= Aquiziclo de Servicos de
i AL G desenvaolvimenta de saftware e 18702,21 5925,01 12777,20 31,68

integragio
" Al7 i ; -

Aquizicio de Servigos e manutencdo 13800 1293,40 12306,60 2,51
" Al 8 Aquiziclo de Formacio a entidades
. acreditadas 2500 0,00 2500 .00
= bibria Outras despesas correntes 2400,1¢ 297,74 200z,42 11,70

INFORDICOD

w MEMDigital Sub-Total 58709,12 12086,75 45622,37 20,59
" p@z Investimento Total 84214,12 19738,26 64475,86 23,44
" Plano Técnico e Fin.
" Gest3o Técnica voltar 4 Gertdo Financeira
" Gestdo Formacao
" Gestdo Certificacdo
" Gestdo Financeira
" BIGRED
" 44D - TA
" Adira
" IPFDIGITAL
" piar
" POMNADA
"% Sair

SAVAD - Quadro Comparativo da Execu¢do Orcamental por Projecto

Na funcionalidade 1 da Gestao Financeira - Introducdo e Correccdo de despesas, as EBP
procedem ao registo das suas despesas, por Entidade Beneficidria, por Rubrica
orcamental e por Tarefa, preenchendo todos os campos associados ao documento de
despesa e documento de quitacdo. Ao inserir um registo, este passa a constar na
tabela “Documentos de Despesas ja registados”, permitindo edita-lo para o alterar ou
anular.
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Gao
@ O i
o0 Aveiro P@Z Portugal lgtfpfjm

Tee. 2006

43 HPRESENTHEED DE DESPESAS - P22 ‘: Valtar
Seleccdo da Entidade: | SCM b Regime de IVA:

Rubrica: |Aquisig§o de Servicos e manutengdo RS Izento
Morne do Fornecedor: MIF do Fornecedaor:
Qito Bitz Informdtica, Lda So4z71024

Documento de Despesa

Murnero do Docurnento Tipo de Docurnento F Data do Docurmnento Tarefa
FETiZ004 2371272004 F-Prograrmmacio da v
Valor s/TVA Walor IVA valor da Factura Imputazdo (%) Cédigo POC
240,24 15966 100 E2326
Cancelar |
Documentos de Despesa ja registados
val Total He
Tipa Murnera Data Walar 5/ TVA VA alar otal Docs  Imputagio  Cod POC
Factura Quitacio : =
Quitagio
F S462/2004 21-12-2004 ZET.23 50,77 31s 21 1 100 B2Z236 Editar
F g410/2004 10-12-2004 091,26 112,24 F0zE F0zE 1 i0o EZZZE Editar

SAVAD - Gestdo Financeira: 1 - Introducdo e Correccdo de Despesas

A funcionalidade 2 - Verificacdo e Entrega de Despesas, apresenta todos os dados
associados aos documentos registados, ordenados por rubrica orcamental e por ordem
cronoldgica. Nesta area, a EBP valida a informacdo, assinalando cada despesa como
verificada e fecha o processo da Apresentacdo de Despesa inibindo o acesso a

funcionalidade 1.

O SAVAD gera uma notificacdo por e-mail a EBP informando que os documentos da
apresentacdo de despesa foram inseridos com sucesso e que irdo ser pré-verificada
pelo GAD. Este e-mail segue igualmente para respectivo o Contacto GAD do Projecto.

Copyright © 2005, Comissdo Executiva Aveiro Digital 99/ 145



Relatorio de Actividades - 2004

]

s

E_0 Aveiro
ga Portugal Digi fPC ﬁm
g EIAD g e
2000 200 B e e e
3l LISTA DE DESPESAS - EIAD "
® Valtar
62 Apresentacdo de Despesas
Equipamento
Formecedor Documentos de Despesa verificacst
Tarefa valor (s, Valor da Imputacda Cdd POC
MIF. Monwe Tipo M.O Data I"H\.g IvAa Factura Tipo EEP
o
S01944272ESITE Insta|ag§(F 1223 20/12/2004 598 11262 Fil.62 100 426 V&
Total: 398 113.62 Fl1.62
£ >
DOutras despesas de investimento
Formecedor Documentos de Despesa Documentos de Quitacao
Tare Valc Valc valor valor Impcad Ve
MIF. Nome Tipo M. Data |(s/IVAda Tpo N.o Data s/ IVA do POCEBP
IVA Faci IYA) Recibo
Recursos Humanos
Formecedor Documentos de Despesa Documentos de Quitacao
Tare Val Valc Yalor Yalor Impcad e
NIF. Nome Tipo N2 Data (s/I¥Ada Tpo N2 Data | (s/ | IVA do POCEEP
IvA Facl IV¥A) Recibo
Aquisicio de Servicos de desenvolvimento de software e integracio
Formmecedor Documentos de Despesa Documentos de Quitacao
MTard Valc Valc Valor Valor Imp[:éd Yerl
MNIF. Nome Tipo M. Data |[s/IVAda Tipo MN.o Data =/ IvA do POCEBP
VA Faci IVA) Recibo
Aquisicdo de Servigos e manutencio
Formecedor Documentos de Despesa Documentos de Quitacao
Tard ¥alc ¥alc ¥alor ¥alor Impcad Ve
NIF. Nome Tipo N.% Data (s5/I¥Ada Tpo N.2 Data s/ IVA do POCEBP
I¥A Faci I¥A) Recibo
Aquisicdo de Formacdo a entidades acreditadas
Formecedor Documentos de Despesa Documentos de Quitacao
Tard Valc Valc Yalor Yalor Irnpce,d War
MIF. Home Tipo ] Data (s/IvAda Tpo N0 Data | (s/ | IVA do POCEER
IvA Faci IV¥A) Recibo
Oubras despesas correntes
Formmecedor Documentos de Despesa Documentos de Quitacao
Tare Valc Valc Valor Valor Impcad Ve
MIF. Nome Tipo M. Data (s/IVAda Tpo N.2 Data s/ IvAa do POCEBP
IVA Faci I¥A) Recibo
ATEN(,EAO: Afungdo "Fechar Processo” submete a lista de despesas ao Gabinete Aveiro Digital, bloqueando a introdugio e alteragio de dados!

SAVAD - Gestdo Financeira: 2 - Verificacdo e Entrega de Despesas

A funcionalidade 3 - Lista e Estado das Despesas, evidencia por cada apresentacao de
despesa, o estado de cada documento de despesa e de quitacdo. Os documentos de
despesa podem encontrar-se nos seguintes estados:

o “Entregue” - quando a Entidade Beneficiaria Principal fecha o processo na
funcionalidade 2;

o “Pré-verificado” - quando o GAD termina a pré-verificacdo da informacdo na
funcionalidade 6;
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“Verificado” - quando o GAD verifica os documentos na funcionalidade 7;
“Aceite” - quando a despesa é aceite como elegivel pelo POSI;

“Ndo Aceite” - quando a despesa é considerada nao elegivel pelo POSI;

“A corrigir” - quando o registo contem erro(s) ou deve ser eliminado, sendo

o “A justificar” - quando o processo de justificacdo da despesa se encontra
incompleto, sendo inserida uma nota explicativa.

Os documentos de quitacao podem encontrar-se nos seguintes estados:

o “Entregue” - quando o registo do documento de quitacdo se encontra inserido;
o “Parcial” - quando o documento de quitacdo nao liquida completamente o

respectivo documento de despesa,;

o “Ndo Entregue” - quando ndo se encontra registado o documento de quitacao.

2 - 2006

- SAVAD - sistema de Acompanhamento e Verificacéo Aveiro Digital

B P@z Portugal Cigit-T !"-:ﬁ e
2eei S00s mEsnsmems =t
LISTA DE DESPESAS - PE@Z ® waltar
43 Apresentacdo de Despesas
Equipamento
Documento Estado e
Data N2 documento Fornecedor ¥alor Despesa Quitacido
Outras despesas de investimento
Documento Estado Notas
Data N2 documento Fornecedor valor Despesa Quitacio
Recursos Humanos
Documento Estado —
Data N documento Formecedor Valor Despesa Quitagio
Jorge Miguel Robals
20/12/2004 0172302 = S 437,00 artregue antregue
Aquisic3o de Servicos de desenvolvimento de software e integracio
Documento Estado —
Data N documento Formecedor Valor Despesa Quitagio
23/12/2004 326/2004 E:"t; il T =,000.00 antrague entregue
Aquisicio de Servicos e manutencio
Documento Estado —
Data N documento Formecedor Valor Despesa Quitagio
10/12/2004 5410/2004 E:"t; il T F0z.60 antrague entregue
23/12/2004 387/2004 E:"t; il T 1,000.00 antrague entregue
F1/12/2004 B462/2004 E:"t; il T 212,00 antrague entregue
Aquigicio de Formaco a entidades acraditadas
Documento Estado —
Data N documento Formecedor Valor Despesa Quitagio
Outras despesas corentes
Documento Estado
e Notas
Data ~Ne documento Formecedor valor Despesa Quitagcio
30/12/2004 200411208 SHMTécnica, Lda 10,16 entregue entregue
30/12/2004 200411207 SHMT&cnica, Lda 191,25 artregue antregue
F0/12/2004 D9SS060 m:;:__‘asjc'ac' S 217.25 antrague entregue
30/12/2004 200411215 OHMTécnica, Lda z1z.00 artregue antregue
30/12/2004 200411216 SHMTécnica, Lda 318,75 entregue entregue
30/12/2004 200411217 SHMTécnica, Lda 256,50 artregue antregue
Exportar relatdrio de correccdes

SAVAD - Gestdo Financeira: 3 - Lista e Estado das Despesas
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Na funcionalidade 4 - Documentos Consolidados, procede-se a visualizacdo e
impressdao dos formularios do Pedido de Pagamento e respectivas Lista de despesas,
nos formatos normalizados pelo POSI. As Listas de despesas sdo geradas de forma
automatica quando as despesas sdo assinaladas como verificadas, sendo o formulario
do Pedido de Pagamento gerado quando as despesas sdo assinaladas como aceites
pelo POSI. Estes documentos sdo emitidos e assinados pelas Entidades Beneficiarias
Principais e posteriormente entregues ao GAD, associadas ao pedido de reembolso
correspondente a comparticipacdo financeira das Apresentacdes de Despesas.

Na funcionalidade 5 - Exportacdo para Excel, permite exportar para Excel as Listas das
despesas mencionadas na funcionalidade 4, sendo geradas assim que as Entidades
Beneficidrias Principais fecham o processo na funcionalidade 2. Estas listas contém
duas colunas adicionais, uma com identificacdo da entidade detentora da despesa e
outra com o regime de IVA aplicavel. Estas listas sdo também enviadas ao Gabinete do
POSI para pré-verificacdo das despesas por Pedido de Pagamento.

Na funcionalidade 6 - Pré-verificacdo de Despesas, o GAD assinala cada despesa como
Pré-verificada, a Justificar ou a Corrigir, inserindo-se nestes dois ultimos as notas
explicativas. Quando se coloca a despesa no estado a corrigir é activada a
funcionalidade 1, que permite alterar ou eliminar o registo dessa despesa. A pré-
verificacdo é concluida com a funcionalidade “Enviar notificacdo” que gera um e-mail a
EBP solicitar a entrega no prazo de 3 dias do Dossier Financeiro do Projecto no GAD,
alertando para a necessaria consulta da Lista e Estado das Despesas. Este e-mail segue
igualmente para o respectivo Contacto GAD.
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A Cigital 200

= SAVAD - sistema de Acompanhamento e Yerificacéo Aveiro Digital
Aveiro
D 2812006

EIAD Portugal 'Qrt?!"'c ﬁ_;m

PRé-UERIFICHCﬁ.D DE DESPESAS - EIAD ‘: Woltar

Equipamento

Formecedor Documentos de Despesa Pré-VerificacBo
T F; I tacs cad POC
NIF. Nome arefa gpol M. Data "‘31'3';155f va | Yolords Emputacsq Co Acci3o
501544272 ESITE 2-InstalagF 1223 20/12/2004 598 11362  Fil.62 100 4ze N
Total: 508 112.62 | 711.62
<

Outras despesas de investimento
Formecedor - Documentos de Despesa Pré-Varificacio
arefa i
NIE. Flore) Tipo N.? Data  Walor(s/I¥A) IVA | Walorda Factura Imputacia Céd. POC

Recursos Humanos
Fornecedor - Documentos de Despesa Pré-Verificacio
arefas e
NIF. Nome Tipo N.0 Data WValor (s/ I¥A) I¥A Walorda Factura Imputacia Céd. POC

Aquisicio de Servicos de desenvolvimento de software e integracio
Formecedor [ Documentos de Despesa Pré-VerificacSo
aretra -
NIF. Nome Tipo |N.? | Data | Valor (s/ I¥A) I¥A | Valorda Factura Imputacia Cod. POC

Aquisicio de Servicos @ manutencio
Formecedor e Documentos de Despesa Pré-VerificacSo
NIF. Nome Tipo |N.? | Data | Valor (s/ I¥A) | I¥A | Valorda Factura Imputacia Cod. POC

Aquisicio de Formac3o a entidades acreditadas
Formecedor T £ Documentos de Despesa Pré-VYerificacio
arefa e
NIF. Nome Tipo N.% Data | Valor (s/ I¥A) I¥A Walorda Factura Imputacia Céd. POC

Outras despesas correntes

Formecedor T £ Documentos de Despesa Pré-verificacio
arefa vkt
NIF. Nome Tipo N.® Data | Valor (s/ I¥A) I¥A Walorda Factura Imputacia C6d. POC
Enwiar | notificaglo

SAVAD - Gestdo Financeira: 6 - Pré-Verificacdo de Despesas

Na funcionalidade 7 - Verificacdo das despesas, o GAD procede a verificacdo fisica de
cada despesa e assinala-a como Verificada, a Corrigir ou a Justificar, inserindo-se
nestes dois ultimos as notas explicativas. Quando se coloca a despesa no estado a
corrigir é activada a funcionalidade 1, que permite alterar ou eliminar o registo dessa
despesa. As despesas ndo conformes sdo diferidas para a Apresentacdo de Despesas
seguinte, sendo eliminadas da Apresentacdo de Despesas em curso. A verificacdo é
concluida com a funcionalidade “Enviar notificacdo” que gera um e-mail a EBP para que
esta proceda no prazo de 3 dias a apresentacdo de duas cédpias no GAD. Este e-mail
segue igualmente para o Contacto GAD respectivo.
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c EIAD

P

UERIFICAQED DE DESPESAS - EIAD

Equipamento

Fornecedor
Tarefa
MIF. Mome Tipo M.
SO01944272ESITE Z-InstalacF 1223
Total:
£

Dutras despesas de investimento

Fornecedor
Tarefa
NIF. Mome Tipo N.* Data
Recursos Humanos
Fornecedor
Tarefas
NIF. Nome

Fornecedor
Tarefa

MIF. Tipo M.” Data

Nome

Aquisicao de Servicos e manutencio

Fornecedor
Tarefa
Tipo M.* Data

MNIF. Mome

Aquisicao de Formacio a entidades acreditadas

Formmecedor
Tarefa

MNIF. Tipo M.? Data

Nome

Dutras despesas correntes

Fornecedor
Tarefa

MIF. Tipo M.” Data

Nome

notificagdo

Documentos de Despesa

Yalor [s/ Yalor da
Dats I'U'Ag I¥A  Factura
20/12/2004 598 112,62 Fl1.62
5398 113.62 F11.62
>

Documentos de Despesa
Valor (s/ I¥A) I¥A Walorda Factura

Documentos de Despesa

Tipo N.0 Data ¥Walor (s/ I¥A) I¥A V¥alorda Factura

Aquisicao de Servicos de desenvolvimento de software e integragao

Documentos de Despesa
Valor (s/ IVA) IVA Valorda Factura

Documentos de Despesa
Valor (s/ IVYA) IV¥A Walorda Factura

Documentos de Despesa
Valor (s/ I¥A) I¥A Walorda Factura

Documentos de Despesa
Valor (s/ IVA) IVA Valorda Factura

[oifer ]

SAVAD - Gestdo Financeira: 7 - Verificacdo de Despesas

® Voltar

Verficacio GAD
Imputacia C4d POC Acco
100 426 A

Verificacio GAD
Imputacia Céd. POC

Yerificacio GAD
Imputagia Cod. POC

Verficacido GAD
Imputagaa Cod. POC

Verificacio GAD
Imputacia Céd. POC

Yerificacio GAD
Imputacia Cad. POC

Verficacido GAD
Imputagaa Cod. POC

Na funcionalidade 8 - Aceitacdo de despesas, apos validacdo do POSI, todas as
despesas elegiveis sdo assinaladas pelo GAD como Aceites ou a Justificar no caso de
ser solicitado informacdo adicional, sendo as restantes assinaladas como Ndo Aceites.
O SAVAD gera novamente uma notificacdo por e-mail a EBP que também segue para o

respectivo Contacto GAD.
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EIAD

]
D —

%E.%? l_I;ﬁwe iro
D e} B iine

SAVAD - sistema de Acompanhamento e Yerificacdo Aveiro Digital

ACEITAGAOD DE DESPESAS - EIAD

Equipamento

Fornecedor Documentos de Despesa
MIF. Nome Tarefa [ ] weo Data Uallsagsf VA ‘;:':;_Iﬂ:
S01944273ESITE 2-InstalacF 1223 201272004598 11262 F11.62
Total: 598 113.62 F11.62
£ >

Dutras despesas de investimento

Fornecedor Documentos de Despesa

Tarefa
NIF. MNome Tipo M.* Data W¥alor(s/IVA) I¥A WValorda Factura
Recursos Humanos
Fornecedor Tarafas Documentos de Despesa
NIF. Mome Tipo N.0 Data ¥Walor(s/ I¥A) I¥A V¥alorda Factura

Aquisicéo de Servicos de desenvolvimento de software e integracio
Fornecedor Documentos de Despesa
Tarefa
Tipo M.t Data W¥alor(s/IVA) I¥A WValorda Factura

NIF. Nome

Aquisicdo de Servicos & manutencio

Formecedor Documentos de Despesa
Tarefa
Valor (s IVA) IVA | VWalor da Factura

NIF. Nome Tipo N.% Data

Aquisicao de Formacao a entidades acreditadas

Fornecedor Documentos de Despesa
Tarefa
Valor (s/ IVA) IVA Valorda Factura

WIF. Mome Tipo N.% Data

Dutras despesas correntes

Fornecedor Documentos de Despesa
Tarefa
Valor (s/ IVA) IVA Valorda Factura

NIF. Mome Tipo M. Data

notificagdo

[otfenr |

SAVAD - Gestdo Financeira: 8 - Aceitacdo de Despesas

EE
® Vaoltar

Aceitacdo POSI
Imputagao Cod POC Accio
100 426 O

Aceitacio POSI
Imputacia Cod. POC

Aceitacdo POSI
Imputacia Cad. POC

Aceitacdo POSI
Imputagia Cod. POC

Aceitagao POSI
Imputagaa Cod. POC

Aceitacao POSI
Imputagaa Cod. POC

Aceitacdo POSI
Imputagaa Cod. POC

Com toda a informacdo gerada pelo registo dos documentos de despesa, é possivel
extrair do SAVAD um conjunto de quadros que permitem mostrar o orcamento
comprometido por Projecto e por Al, a realizacao financeira de cada Projecto e a sua
evolucdo através da apresentacdo de dados consolidados, quadros que evidenciam os
desvios entre o orcamentado e o realizado, bem como exportacdo para Excel de mapas
com todos os dados dos documentos por Rubrica orcamental.
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Apresenta-se de seguida um fluxograma que explicita sucintamente os procedimentos

adoptados:

24145

Introduiﬁo e

Correcgao de
Deszpesas EEF

Werifitagio e
Entrega de

Despezaz EBF

Pré-Yeificagio

de Despesas
(GAD)

Varificagdo de
Despezaz (GADD

Apresentagin de
Despesiz sequinte

Docunentos
Consclidados
“Forrularias
Fosr

—p| lzerir Documentos |

!

Crdenar docurmemtos & validar
sua informagio

Subrmeter a0 GAD
para Fré-werificagio

Pré-werificagio dos

Sinaliza correcﬂiﬁes
nas obzervagies

Crocurmerntos no
SAVAD

Sinaliza Pre-werificagao e

dozsier financeiro fisica

+

notifica para a apresema;ﬁo do

Entrega do Dossier
F nanceiro fisico juntarments
com Documentos Qriginais

Despesa ndo
Elegivel
Despesa Informa“
zlagivel tob g dezpezaz nio
candifia conformes
Foy

Fecolha do Dossier
Financeiro e produ;ﬁo

<'_“,:||Emia a;ll,.

Receppdo dos

Cocureitas Sriginais

¥

Werificagio GAD

de trés cdpiaz do . L
dossier - Envio Formulariaos POS] e
] —_— § Documentagio fisica
L _____ > Entrega ao GAD 2 copias o
; do Dossier Financein
_§\ Despaza aceite?
g
Arquiv
EBP

Fluxograma de procedimentos adoptados
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No dia 20 de Dezembro, data da 5% Apresentacdo de Despesas e Ultima de 2004,
estavam executados 5.506.389,98€, correspondendo a 28% do Orcamento Total para a

Medida 2.3 - FEDER.

Este valor corresponde a dois anos de execucdo dos Projectos da Area de Intervencdo
1, geridos directamente pela CEAD e a um ano de execucdo dos 40 Projectos
aprovados no 1° Concurso Aveiro Digital e formalizados a 19 de Dezembro de 2003.

Com o inicio da execucdo material em Janeiro de 2005 de mais 32 Projectos aprovados
no 2° Concurso Aveiro Digital e formalizados a 20 de Dezembro de 2004, o Programa
Aveiro Digital 2003-2006 atinge a sua dimensdo plena com 78 Projectos, prevendo-se
gue a execucao financeira de 2005 atinja 9.000.000 €.

O quadro seguinte mostra a execucdo financeira ja realizada, por ano e por Rubrica

Orcamental:
Orcamento Executado
Rubrica Orgamental Orgamento % Execugdo
2003 2004 Total

Equipamento 5.316.214,80 € 60.015,20 € 2.557.165,99€ | 2.617.181,19 € 49%
Outras despesas de investimento 615.012,76 € 719,96 € 64.808,54 € 65.528,50 € 11%
Sub-Total | 5.931.227,56 € 60.735,16 € 2.621.974,53 € | 2.682.709,69 € 45%
Recursos Humanos 4.639.940,05 € 183.346,42 € 882.599,40 € | 1.065.945,82 € 23%
Aquisicdo de Servicos de desenvolvimento de software e | 5 goc 5102561 3171303€ 910.682,16 € | 941.795,19€ 24%

integracdo
Aquisicdo de Servicos e manutencao 4.693.740,47 € 151.542,21 € 641.862,88 € 793.405,09 € 17%
Outras despesas correntes 769.881,20 € 6.244,67 € 16.290,12 € 22.534,19 € 3%
Sub-Total | 14.068.772,44 € | 372.246,63 € 2.451.434,56 € | 2.823.680,89 € 20%
Investimento Total | 20.000.000,00 € | 432.981,49 € 5.073.409,09 € | 5.506.390,58 € 28%
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Execucdo Financeira por Area de Intervencio

Apresenta-se, de seguida, uma visdo por Area de Intervencdo, detalhando-se desta
forma, a execucao financeira do Programa Aveiro Digital 2003-2006. O orcamento ja
inclui os 32 Projectos aprovados no 2° Concurso Aveiro Digital, cujo seu inicio
acontecera em 2005.

Area de Intervencdo 1 - Comunidade Digital

A execucdo financeira da Area de Intervencdo 1, gerida directamente pela CEAD, atinge
os 38% do Orcamento, destacando-se a implementacdo dos Espacos Internet Aveiro

Digital, cuja rede abrange 11 Espacos municipais e 79 Espacos nhas Juntas de

Freguesia. O quadro seguinte mostra a execucdo financeira da Area de Intervencdo 1:

Rubrica Orgamental Orgamento Orgamento Executado % Execugdo
2003 2004 Total

Equipamento 443.504,00 € 19.984,15 € 354.113,00 € 374.097,15 € 84%

Outras despesas de investimento 12.000,00 € -€ 11.030,52 € 11.030,52 € 92%

Sub-Total 455.504,00 € 19.984,15 € 365.143,52 € 385.127,67 € 85%

Recursos Humanos 1.490.164,43 € 171.841,32 € 264.001,99 € 435.843,31 € 29%

,.Aquisigﬁf) de Servigos de desenvolvimento de software e 87.195,00 € _e 35.378,70 € 35.378,70 € 41%
integracao

Aquisicdo de Servicos e manutencdo 1.215.376,22 € 104.597,85 € 326.092,69 € 430.690,54 € 35%

Outras despesas correntes 185.876,84 € 5.826,64 € 9.802,69 € 15.628,73 € 8%

Sub-Total | 2.978.612,49 € 282.265,81 € 635.276,07 € 917.541,88 € 31%

Investimento Total | 3.434.116,49 € 302.249,96 € 1.000.419,59 € | 1.302.669,55 € 38%

Area de Intervencio 2 - Autarquias e Servicos Concelhios

A execucdo financeira desta area, onde estdo inseridos os Projectos que envolvem as
11 Camaras Municipais da Regido da Ria, é de 30%, destacando-se a execucdo das
rubricas de equipamento e de servicos de desenvolvimento de software. O quadro

seguinte mostra a execucdo financeira da Area de Intervencdo 2:

Rubrica Or¢gamental Orcamento Orcamento Executado % Execucdo
2003 2004 Total
Equipamento 1.319.400,00 € -€ 860.197,69 € 860.197,69 € 65%
Outras despesas de investimento 160.900,00 € -€ 21.108,13 € 21.108,13 € 13%
Sub-Total 1.480.300,00 € -€ 881.305,82 € 881.305,82 € 60%
Recursos Humanos 1.016.378,00 € 571,10 € 125.169,73 € 125.740,83 € 12%
,.Aquisigz{o de Servigos de desenvolvimento de software e 1.029.500,00 € _¢ 408.948,90 € 408.948,90 € 40%
integracao

Aquisicdo de Servicos e manutencdo 1.460.500,00 € | 10.142,37 € 82.809,21 € 92.951,58 € 6%
Outras despesas correntes 105.000,00 € -€ -€ -€ 0%
Sub-Total 3.611.378,00€ | 10.713,47 € 616.927,84 € 627.641,31 € 17%
Investimento Total 5.091.678,00€ : 10.713,47 € : 1.498.233,66 € : 1.508.947,13 € 30%

Copyright © 2005, Comissdo Executiva Aveiro Digital 108/ 145



Relatorio de Actividades - 2004

Area de Intervencéo 3 - Escolas e Comunidades Educativas

As escolas e as comunidades educativas ja executaram 28% do orcamento dos seus
Projectos onde estdo envolvidas, destacando-se o forte investimento em equipamento.

O quadro seguinte mostra a execucéo financeira da Area de Intervencéo 3:

Rubrica Or¢amental Orcamento Orcamento Executado % Execucao
2003 2004 Total

Equipamento 403.600,00 € 7.366,20 € 225.399,01 € 232.765,21 € 58%

Outras despesas de investimento 66.180,00 € 719,96 € -€ 719,96 € 1%

Sub-Total 469.780,00 € 8.086,16 € 225.399,01 € 233.485,17 € 50%

Recursos Humanos 370.344,00 € -€ 141.307,98 € 141.307,98 € 38%

,.Aquisigﬁf) de Servigos de desenvolvimento de software e 411.852,00 € 5.156,76 € 44.772.92 € 49.929.68 € 12%
integracdo

Aquisicdo de Servicos e manutencao 293.812,00 € 148,75 € 24.310,03 € 24.458,78 € 8%

Outras despesas correntes 74.162,00 € -€ 3.217,30 € 3.217,30 € 4%

Sub-Total ;| 1.150.170,00 € 5.305,51 € 213.608,23 € 218.913,74 € 19%

Investimento Total | 1.619.950,00€ | 13.391,67 € 439.007,24 € 452.398,91 € 28%

Area de Intervencédo 4 - Universidade e Comunidade Universitaria

Os Projectos dirigidos pela Universidade de Aveiro mostram um forte investimento em
equipamento, tendo ja executado 23% do seu orcamento total.

O quadro seguinte mostra a execucdo financeira da Area de Intervencio 4:

Rubrica Orgamental Orgamento Cr i B % Execugdo
2003 2004 Total

Equipamento 503.550,00 € -€ 201.055,35 € 201.055,35 € 40%

Outras despesas de investimento 100.500,00 € -€ -€ -€ 0%

Sub-Total 604.050,00 € -€ 201.055,35 € 201.055,35 € 33%

Recursos Humanos 353.742,63 € -€ 113.649,06 € 113.649,06 € 32%

,‘Aquisigﬁf) de Servigos de desenvolvimento de software e 443.500,00 € _e 95.764.86 € 95.764.86 € 22%
integracdo

Aquisicao de Servicos e manutencdo 343.793,00 € -€ 7.270,00 € 7.270,00 € 2%

Outras despesas correntes 80.915,00 € -€ 207,47 € 207,47 € 0%

Sub-Total | 1.221.950,63 € -€ 216.891,39 € 216.891,39 € 18%

Investimento Total 1.826.000,63 € -€ 417.946,74 € 417.946,74 € 23%

Area de Intervencdo 5 - Servigos de Satde

Os Projectos ligados as instituicbes de salide, que abrangem todos os hospitais e
centros de saude da Regido da Ria executaram 29% do seu orcamento, com particular
destaque para o Projecto RDSR, que ja esta a instalar plataformas de telediagnostico
nessas instituicoes.
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O quadro seguinte mostra a execucéo financeira da Area de Intervencéo 5:

Orgamento Executado

Rubrica Or¢amental Orcamento % Execucao
2003 2004 Total

Equipamento 650.504,00 € -€ 325.917,09 € 325.917,09 € 50%

Outras despesas de investimento 100.000,00 € -€ 28.560,00 € 28.560,00 € 29%

Sub-Total 750.504,00 € -€ 354.477,09 € 354.477,09 € 47%

Recursos Humanos 312.422,00 € -€ 68.857,89 € 68.857,89 € 22%

,.Aqu|5|ga~o de Servigos de desenvolvimento de software e 213.750,00 € _¢ _€ _€ 0%
integragao

Aquisicdo de Servicos e manutencao 199.487,00 € -€ 28.204,00 € 28.204,00 € 14%

Outras despesas correntes 93.500,00 € -€ 126,95 € 126,95 € 0%

Sub-Total 819.159,00 € -€ 97.188,84 € 97.188,84 € 12%

Investimento Total 1.569.663,00 € -€ 451.665,93 € 451.665,93 € 29%

Area de Intervencdo 6 - Solidariedade Social

Nesta Area de Intervencio, a execucio financeira é de 11%, correspondente ao Projecto
SAISS, o Unico Projecto desta area aprovado no 1° Concurso. Em 2005, 5 novos

Projectos iniciardo a sua execucdo.

O quadro seguinte mostra a execucdo financeira da Area de Intervencdo 6:

Orcamento Executado

Rubrica Orgamental Orgamento % Execugdo
2003 2004 Total

Equipamento 341.950,00 € -€ 5.267,72 € 5.267,72 € 2%

Outras despesas de investimento 17.825,02 € -€ -€ -€ 0%

Sub-Total 359.775,02 € -€ 5.267,72 € 5.267,72 € 1%

Recursos Humanos 203.251,00 € -€ 39.122,24 € 39.122,24 € 19%

,‘Aquisigﬁf) de Servigos de desenvolvimento de software e 288.649,00 € _e 54.371,10€ 54.371,10€ 10%
integracdo

Aquisicdo de Servicos e manutengao 179.924,00 € -€ 14.790,01 € 14.790,01 € 8%

Outras despesas correntes 56.000,00 € -€ 1.296,67 € 1.296,67 € 2%

Sub-Total 727.824,00 € -€ 109.580,02 € 109.580,02 € 15%

Investimento Total 1.087.599,02 € -€ 114.847,74 € 114.847,74 € 11%

Area de Intervencdo 7 - Tecido Produtivo

As empresas da regido ja executaram 19% do seu orcamento, apesar dos 16 Projectos
do 2° Concurso, cujo orcamento corresponde a 30% do orcamento total desta Area de

Intervencdo, apenas terem o seu inicio em 2005.
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O quadro seguinte mostra a execucéo financeira da Area de Intervencéo 7:

Orgamento Executado
Rubrica Orcamental Orcamento % Execucao
2003 2004 Total

Equipamento 680.555,80 € 32.664,85 € 136.813,28 € 169.478,13 € 25%

Outras despesas de investimento 89.356,00 € -€ 2.834,89 € 2.834,89 € 3%

Sub-Total 769.911,80 € 32.664,85 € 139.648,17 € 172.313,02 € 22%

Recursos Humanos 511.893,00 € 10.437,68 € 65.677,37 € 76.115,05 € 15%

,.Aqu|5|ga~o de Servigos de desenvolvimento de software e 991.493,20 € 25.956,27 € 157.252.01 € 183.208,28 € 18%
integragao

Aquisicdo de Servicos e manutencao 516.532,00 € 36.653,24 € 77.377,04 € 114.030,28 € 22%

Outras despesas correntes 95.073,00 € -€ 311,49 € 311,49€ 0%

Sub-Total | 2.114.991,20 € 73.047,19 € 300.617,91 € 373.665,10 € 18%

Investimento Total | 2.884.903,00 € 105.712,04 € 440.266,08 € 545.978,12 € 19%

Area de Intervencdo 8 - Informacdo, Cultura e Lazer

Os Projectos associados a esta Area de Intervencido ja executaram 29% do orcamento,

destacando-se o investimento em equipamento.

O quadro seguinte mostra a execucdo financeira da Area de Intervencdo 8:

Rubrica Orgamental Orgamento Orgamento Executado % Execugdo
2003 2004 Total
Equipamento 973.151,00 € -€ 448.402,85 € 448.402,85 € 46%
Outras despesas de investimento 68.251,74 € -€ 1.275,00 € 1.275,00 € 2%
Sub-Total | 1.041.402,74 € -€ 449.677,85 € 449.677,85 € 43%
Recursos Humanos 381.744,99 € 496,32 € 64.813,14 € 65.309,46 € 17%
,‘Aquisigﬁf) de Servicos de desenvolvimento de software e 499.271,52 € _e 114.193.67 € 114.193.67 € 23%
integracdo

Aquisicao de Servicos e manutencdo 484.316,25 € -€ 81.009,90 € 81.009,90 € 17%
Outras despesas correntes 79.354,36 € 418,03 € 1.327,55 € 1.745,58 € 2%
Sub-Total | 1.444.687,12 € 914,35 € 261.344,26 € 262.258,61 € 18%
Investimento Total = 2.486.089,86 € 914,35 € 711.022,11 € 711.936,46 € 29%
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FLUXO FINANCEIRO POSI - PROGRAMA AVEIRO DIGITAL 2003-2006

Durante o ano de 2004, realizou-se a segunda, terceira, quarta e quinta Apresentacdes
de Despesas Aveiro Digital 2003-2006 ao POSI, no valor total de 5.332.663,86€, o que
acrescido dos 173.726,72€ referentes a primeira apresentacdo de despesas Aveiro
Digital 2003-2006, realizada em 2003, da o valor total de despesas apresentadas até
ao momento de 5.506.390,58€:

o0 27 Apresentacdo de Despesas - Realizada em 16 de Fevereiro, num montante
de despesas apresentadas de 181.033,30 €;
o 37 Apresentacdo de Despesas - Realizada em 17 de Junho, num montante de
despesas apresentadas de 1.168.682,94 €;
0 47 Apresentacdo de Despesas - Realizada em 19 de Outubro, num montante de
despesas apresentadas de 2.144.363,67 €;
o 5% Apresentacdo de Despesas - Realizada em 20 de Dezembro, num montante

de despesas apresentadas de 1.838.583,95 €.

O Quadro seguinte mostra o fluxo de caixa semestral entre o POSI e o Programa Aveiro

Digital:
. Despesa Apresentada Comparticipagdo Finan. Valor Recebido

Period Saldo do S t

eriodo Acumulada Deduzida das Retencdes Acumulado aldo do semestre
1° Semestre 2003 -€ -€ -€ -€
2° Semestre 2003 173.726,72 € 122.865,92 € 78.047,59 € 44.818,33 €
1° Semestre 2004 1.523.442,96 € 1.059.675,55 € 237.174,15 € 822.501,40 €
2° Semestre 2004 5.506.390,58 € 3.824.155,63 € 2.151.071,32 € 1.673.084,31 €
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PLANO DE EXECUCAO ORCAMENTAL PARA 2005 E 2006

Tendo em conta o desenvolvimento dos 78 Projectos Aveiro Digital 2003-2006, prevé-
se a seguinte calendarizacdo da execucdo do Orcamento da Medida 2.3 - FEDER do
Programa Aveiro Digital 2003-2006:

Rubrica Orcamental 2003 2004 2005 2006 Total
Equipamento 60.015,20 € 2.557.165,99€ 2.317.124,54 € 381.909,07 € 5.316.214,80 €
Outras despesas de investimento 719,96 € 64.808,54 € 401.500,96 € 147.983,30 € 615.012,76 €
Sub-Total 60.735,16 € 2.621.974,53 € 2.718.625,50 € 529.892,37 € 5.931.227,56 €
Recursos Humanos 183.346,42 € 882.599,40 € 1.830.133,94 €  1.743.860,29 € 4.639.940,05 €
Aquisicao de Servicos de desenvolvimento de
. L 31.113,03 € 910.682,16 € 2.049.941,09 € 973.474,44 € 3.965.210,72 €
software e integracdo
Aquisicdo de Servicos e manutencao 151.542,21 € 641.862,88 € 2.042.131,51 € 1.858.203,87 € 4.693.740,47 €
Outras despesas correntes 6.244,67 € 16.290,12 € 363.547,24 € 383.799,17 € 769.881,20 €
Sub-Total 372.246,33 € 2.451.434,56 € 6.285.753,78€ 4.959.337,77€ 14.068.772,44 €
Total 432.981,49 € 5.073.409,09€ 9.004.379,28 €  5.489.230,14€  20.000.000,00 €
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ANALISE CRITICA E CONCLUSOES DA EXECUCAO DO
PROGRAMA AVEIRO DIGITAL

Considerando a dimensdo geografica do Programa Aveiro Digital 2003-2006 e o
modelo de gestdo partilhado, entre a Associacdo Aveiro Digital e a Associacdo de
Municipios da Ria, o ano 2004 confirmou que a conjugacdo de vontades, o
alinhamento de objectivos e a complementaridade de competéncias destas duas
entidades, foram factores decisivos para a qualificacdo da Gestdo do Programa Aveiro
Digital e da sua Execucao.

No ultimo trimestre de 2004, o Programa Aveiro Digital 2003-2006, atingiu a sua
plena dimensdo, com todo o orcamento comprometido em 78 Projectos que envolvem
223 Entidades Beneficiarias, tendo ja executado 5,5M€, o que corresponde a 25% do
seu orcamento total.

A Comissao Executiva Aveiro Digital considera que os produtos e servicos, resultantes
dos 78 Projectos em curso, vao contribuir directamente para qualificar as pessoas e os
servicos na Regido e que os métodos de gestdo e de trabalho onde participam
directamente 560 pessoas, com um volume de trabalho de 4.195 HM, vao
indirectamente contribuir para qualificar as organizacdes envolvidas.

No entanto a capacidade de manter a execucdo do Programa Aveiro Digital 2003-2006
com elevados niveis de rigor e qualidade operacional depende fortemente da resposta
atempada aos compromissos financeiros assumidos pela CEAD e pelo POSI com as
Entidades Beneficidrias responsdaveis pela execucdo dos Projectos.

A Comissdo Executiva Aveiro Digital considera que no ano 2004 se atingiram os
objectivos maiores planeados e que estdo assim criadas as condicdes fundamentais
para responder com éxito aos compromissos assumidos com o POSI até Dezembro de
2006.
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1 Aveiro

2003-2006

Capitulo 3

Programa Aveiro Digital 2003-2006

POSI 402/2.4/C/CEN

Medida 2.4 - AccOes Integradas de Formacao
Relatério de Progresso Material e Financeiro - 2004
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SUMARIO EXECUTIVO

O Relatério de Progresso Material e Financeiro - 2004 da Medida 2.4 - Accles
Integradas de Formacao é da responsabilidade da Comissdo Executiva Aveiro Digital e
tem como objectivo descrever e documentar as actividades desenvolvidas entre 1
Janeiro e 31 Dezembro de 2004, no ambito do Programa Aveiro Digital 2003-2006.

Dada a natureza dos Projectos enquadrados no Programa Aveiro Digital, a Formacao é
uma necessidade associada ao treino dos agentes que vdo operar os sistemas e
servicos desenvolvidos em cada Projecto.

Com um modelo de execucdo associado aos Servicos e Aplicacbes, desenvolvidas no
ambito dos 78 Projectos Aveiro Digital, a CEAD considera que estdo consolidadas
todas as condicbes para atingir a execucao plena desta Medida.

Este documento contempla o enquadramento da Formagdao no Programa Aveiro Digital
2003-2006 e a descricio do seu Modelo de Execucdo. Em seguida descreve-se o
Sistema de Acompanhamento e Verificacio Aveiro Digital - SAVAD, com particular
detalhe na area de Gestao da Formacao.

Finalmente é analisada a Execucdo Material e Financeira da Medida 2.4 - Accdes
Integradas de Formacgdo e apresentam-se as conclusdes e as perspectivas de execucdo
desta Medida.
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ENQUADRAMENTO DA FORMACAO NO PROGRAMA
AVEIRO DIGITAL

O Programa Aveiro Digital 2003-2006 assume-se como um motor do desenvolvimento
social, econdmico e cultural, perspectivando a modernizacdo dos servicos e a
qualificacdo das pessoas na regido da Associacdo de Municipios da Ria.

A gestdo deste Programa é da responsabilidade conjunta da AAD - Associacdo Aveiro
Digital e da AMRIA - Associacio de Municipios da Ria e a sua execucdo &,
fundamentalmente, baseada na contratualizacdo dos Projectos seleccionados através
de Concursos Publicos e apresentados pelas entidades adequadas e beneficiarias em
cada Area de Intervencio.

O modelo de execucdo reflecte métodos e formatos ja consolidados, assumindo uma
natureza claramente matricial:

o A direccio operacional dos Projectos enquadrados na Area “Comunidade
Digital” é da responsabilidade directa da Comissao Executiva do Programa, pois
estes Projectos constituem os investimentos estruturantes de alinhamento e
alavanca de todo o Programa.

o A direccdo operacional dos Projectos enquadrados nas restantes Areas de
Intervencdo é da responsabilidade dos agentes respectivos, que através de
Concurso Publico, se comprometem pela sua execucdo perante a Comissdo
Executiva do Programa Aveiro Digital.

GESTAO OPERACIONAL
GESTAO FINANCEIRA
MARKETING E COMUNICACAO

lat |ai2 a3 (a4 |AIs| (Al6| |AI7Z| |AI8
CONCERTACAO E EXPLORACAO

COMISSAO EXECUTIVA AVEIRO DIGITAL

AVALIACAO EXTERNA

Através dos dois Concursos Publicos foram seleccionados 72 Projectos, abrangendo
todas as Areas de Intervencdo do Programa Aveiro Digital 2003-2006.
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O Programa Aveiro Digital 2003-2006 é financiado pelo POSI através de 3 Medidas
distintas:

0o Medida 1.1 - Competéncias Basicas
o0 Medida 2.3 - Projectos Integrados: das Cidades Digitais ao Portugal Digital
0 Medida 2.4 - Accdes integradas de formacdo

A visdo integrada da execucdo das 3 Medidas obrigou a um esforco de harmonizacdo
de procedimentos, com o objectivo de minimizar a complexidade da execucdo e
gestdo de trés Medidas distintas no ambito de cada Projecto Aveiro Digital.

A harmonizacdo da execucdo das 3 Medidas, foi conseguida através da concepcdo de
um modelo para o Plano Técnico e Financeiro como referéncia base das Candidaturas e
que apdés a seleccdo e aprovacdao dos Projectos se assumiu como compromisso de
execucdo de cada Projecto onde constam todos os resultados técnicos e respectivos
orcamentos que as Entidades Beneficidrias contratualizaram com a CEAD.

A estrutura do Plano Técnico e Financeiro contempla quatro tarefas mandatorias:
Gestdo, Concertacdo, Avaliacdo e Formacdo. A Tarefa D - Formacdo tem um formato
especificamente orientado para os requisitos do FSE na identificacdo da Formacdo a
executar.
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=]

- o

- P Aveiro
=

SAVAD - sistema de Acompanhamento e Yerificacédo Aveiro Digital

Portugal Digit-]

PrC

piar
e RTINS —e
"% GAD - TAREFA N°D - Formacio - piar
": PAD Z2003-2006 Tarefa: Forrmagio
= ATl Crata de Inicio: |1 vi Data de Fim: 26 BB DuracBo [meses): 36
Dependéncias: 2 = |5 vl Total RH(hm): &
"= AI 2 5
- Responsdvel: Ir'tn 'I
"= AI3 Participantes: [er = ez = [pz = e Ed [es D [--- 120
-
PLAre Objectivos:
"R AIS 1 GualificagSo ermn TIC & CertificagSo em Competéncias Bdsicas
Populacio: responsdwveis por associagies culturais, recreativas, desportivas,...
"E AlG Justificac8o: para poderern usufruir das potencialidades do projecta PIAR
2 GualificagBo nos Servicos e Aplicagdes do Prajecta
"= AL PopulacBo: responsdueis por associacies culturais, recrestivas, desportivas,...
JustificagBo: para poderern contribuir cormn a2 informacio da actividade da sua arganizacio

" AL B
" Libria Descricao:
" INFORDICO 1 Histdrico de Farrmaclo (210 carachares)
" MEMDigital formacio bizica na utilizag8o das ferramentas de edicSo de texto
" p@z Formacio bdsica no acesso 3 internet & na utilizaclo de e-mail
0 2 Programas de Formacg8o (7150 caracteras)

SIGRED 0 = I .
- “formagio em gestio e operagio de redes locais

AAD - TA -formagio bisica na utilizag8o das TICs
" Adira -formac8o avancada na utilizacdo das ferrarmentas de "office” (edig8o de texto, folhas de
" IPIDIGITAL calculo, bases de dados sirnplesu, apresentigso cam ap?io informatica, construgdo de pdginas
= web, ferrarnentas de comunicacdo via web-"netmesting”, chat,..)

plar -formagio na utilizagdo da plataforma do projecte PIAR

Plano Técnico e Fin.
Identificagdno
Entidades Beneficidrias
Descrigdo Sumadria
Descrigdo Detalhada
Tarefas e Resultados

A-Gestio
B-Concertagio
C-Avaliagio
D-Farmacgio
1-Identificagdo de

® requisitos e formatagdo de

informagio
2-Desenvolvimento

3-Integracdo e teste de

“laboratdrio”

4-fquisiglo, instalagdo

e teste emn campo

S-validagdo e operagdo

Cronograma

Lista de Recursos
Crgarmento
Docurmnentos Adicionais

Relatdrio de Impressdon

Gestdo Técnica
Gestdo Formacdo
Gestdo Certificacdo
Gestdo Financeira

POMADA

Sair

(5]

Entidades Certificadas para o fornecimento de Formaglo (270 caractaras)
PT Incwasio/GIAGI Campanhia Prépria/Ideia Werde/CHS/. ...

Lista de Resultados e Calendario:

Sub-Total

Plano Técnico e Financeiro: Tarefa D - Formacdo

Formacgio em Servicos e 19 dia Total
Aplicagies Inicio Firm | Duragiao Local accdes de
[Contexto de Trabalha) ¢ Formandas
utilizacBo da plataforma |7 = |3s =]| 20hsSdiac| Thavs is 120
utilizaclo da plataformna I? ‘I |36 'I 20h/Sdias| Aveiro 1s iz0
utilizac8o da plataformna I? ‘I |36 'I 20h/Sdias| Estarreia 1s 1z0
Forrmagio Competéncias
Bdsicas em TIC Inicia Firn Duracia Local Mo de Total de
C.L. 140/2001 & acgles Formandos
[Priticas Sirmuladas)
cornpeténcias bisicas Is = 26 =] | 15h/2dias| ilhavo a 20
cornpeténcias bisicas |s = 26 [z | 15h/3dias| aueiro a a0
cormpeténcias bdsicas |6 ‘I |36 'I 15h/3dias| Estarreia L) a0
Certificaclo emn Inicie Firn Local Mo de
Competéncias Basicas Certificagies
utilizagSo de ferramentas |6 vl 24 = ilhawvo 100
utilizagEo de ferramentas |6 -I 24 = aveiro 150
Orcamento da Tarefa
Ribrica de Investimento Ano 1€ Ano 2 £ Ano 3£ Total £ %%
Despesas de Capital / Imobilizadas Corporeas
Equipamnentso 0 i} 0 i}
Cutras despesas de investimento o] u] o] u]

Dada a natureza dos Projectos enquadrados no Programa Aveiro Digital, a Formacao é
uma necessidade associada ao treino dos agentes que vdao operar 0s sistemas e
servicos desenvolvidos em cada Projecto.

A Formacdo faz assim parte do sistema de qualificacdo das organizacOes que se
modernizam com os investimentos comprometidos nos Projectos Aveiro Digital.

Copyright © 2005, Comissdo Executiva Aveiro Digital

119/ 145



Relatorio de Actividades - 2004

Assim, contemplam-se duas tipologias de Formacdo: em Servicos e Aplicacoes
desenvolvidas no ambito dos Projectos e a Formacdo em Tecnologias da informacdo e
Comunicacao.

Esta segunda tipologia sé é justificada quando agregada e como suporte a primeira,
gue representa a qualificacdo fundamental.

O peso do orcamento da Tarefa D - Formacao foi estabelecido a partida dentro de um
intervalo aberto entre os 9,5% e os 10,5% do orcamento global do Projecto, sendo a
tipologia de despesa também limitada a aquisicdo de servicos externos de Formacao,
devendo as Entidades Formadoras estar Certificadas para o efeito.

O Papel da CEAD neste processo é de acompanhar e verificar a execucdo qualificada
dos planos de formacdo comprometidos pelos Projectos.
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Integrada no Sistema SAVAD - Sistema de Acompanhamento e Verificacdo Aveiro
Digital, foi criada uma area de Gestdo da Formacdo que implementa os procedimentos
de gestdo, informacdo e controlo do FSE e contempla as seguintes funcionalidades:

o Gestdo da Formacao: Menu inicial

Nesta pagina encontram-se todos os relatorios relativos as diversas Accoes de

Formacao ja realizadas, podendo-se imprimir esses relatérios.

Aweiro Digital :

I:-I-EID_ED
gé Aveiro

2881 2006

ContactUA

": GAD

GESTAD FORMACAD - ContactUA

" PAD 2003-2006 Lista de Relatdrios de Formacso

Acgie Entidade
MocZ01Z2aMocZ014-
Cossier Sl llalch )
p— Implementing, and
Tecnico o
Pedagdgice LTSl O
Microsoft SharePoi, BN
fcgfo ne 1

Dasignacio
"t All

ACE - Plus,

"Tarz Solugdes

" AI3

Informaticas,

Estado Apagar Dozsier erficacio | Impririv

Ern Curso -

Al 4

e-ABS
SITHA
Contactiid
Plano Técnico e Fin.
Gestdo Técnica
Gestdo Formacdo
Entidades Formadaoras
Cursos
Forrmandos
Relatario de Formacdo
Gestdo Certificacdo
Gestdo Financeira
SIngAD
MARTLRAL
RAdIcal

" AIS

"I Al G

"AI7

"I AIS

"I Sair

Gestdo da Formacdo: Menu inicial
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o Gestdo da Formacdo: Entidades Formadoras

A identificacdo das entidades formadoras contratadas para prestarem servicos de
formacdo é inserida nesta area de trabalho pela Entidade Beneficidria Principal.

A EBP pode atribuir um login e uma password a cada Entidade Formadora, para que
esta seja responsavel pela introducdo da informacdo e dos documentos exigidos pela
regulamentacdo do financiamento FSE.

ro Drigital

SAVAD - sistema de Acompanhamento e Verificagdo Aveiro Digital

ContactUA Portugal Digit§ &_jin

GESTAD FORMACAD - ContactUA

ENTIDADES FORMADORAS

": GAD

": PAD 2003-2006

"TAIIL Inzetit nova Entidade Forrnadara

Morme: MNIF:
[T
o e Marada:

" Al 3

Al 4

e-ABS
SITHA
Contactiia
Plano Técnico & Fin.
Gestdo Técnica
Gestdo Formacao
Entidades Forrnadoras
Cursos
Formandos

Telefone: Contacto:

Aszsociada a esta Entidade Forrmadora, serd criada autornaticarnente urna conta no SAVAD,
para a gestdo da respediva formacio neste projecto,

CONTACTUAEFZ

Login: Password:

Inserir

Relatdrio de Forrmacdo
Gestao Certificacdo
Gestao Financeira

Listagern de Entidades Formadoras
Entidade
ACE - Plus, Solugdes Informaticas,

Felefone Contacts Lagin Password Apagar

S.A,

210057600 fax: 210057699 COMTACTUAEFL aceplus L]

SinBAD
NARTELRAL
RAdIcal

" AL S

" Al 6

" AI7

"= AL &

Sair

Desanvolvide por NETUAL

Gestdo da Formacdo: Entidades Formadoras
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A informacdo relativa aos Cursos e respectivas Accdes de Formacdo é inserida nesta
area de trabalho. Todos os Cursos tém de ser associadas a uma Entidade Formadora,

previamente definida.

= ital ContactUA Portugal Digit ?L’_—‘ﬁ__j m_m :
" GAD GESTAD FORMAGAD - ContactUn

" PAD 2003-2006

ALl

"I AIZ2

"I AL 3

"I AI 4

e-ABS

" BITEA

Contacti/a
Plano Técnico e Fin.
Gestdo Técnica
Gestdo Formacdo

CURSOS

Inserir novo Curso

Tipo: ISer-.'isos 2 Aplicagdes [(Contexto de Trabalha)

=i

Curso:

Entidade Forrmadora: IACE - Plus, Soluglies Informaticas, 5.4, ;I

Inserir

Inserir nova Acglo

Local: IAgueda vl
Inicia: b Firn: b Mo de Horas:

Farmador:

Curso! |1-M0c2012&M0c2014- Planning, Implementing, and Managing a Microsoft Sharepoi;l

Inszerir

. Entidades Formadoras
. Cursos
- Forrmandos -
. Ben e Listagern de Cursos
Felatdrio de Formacdao = —=
. ~ . e Servicos e Aplicagies (Contexto de Trabalho)
Gestdo Certificacdo -
. ~ - - Curse Ertidade Formadera Apagar
Gestao Financeira =
0 C1l - Moc20128Moc2014- Planning, Implermenting, and AGE - Plus, Solugles -
- Sir8AD Managing a Microsoft SharePoi Informaticas, §.4,
NARTURAL C1al - Acco nol de 04/06/2004 & 21/05/2004 -
" RAdical Competéncizs Bisicas em TIC (Priticas Simuladas)
= Al S Curse Entidade Formadors Apagar
"I AL G
": AL 7
"I AI B
" Sair
Desenvalride por NETUAL
Gestdo da Formacdo: Cursos
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o Gestdo da Formacdo: Formandos

By

A informacdo obrigatéria pela regulamentacdo FSE associada a identificacdo e
caracterizacdo dos Formandos associados a cada Accdao de Formacdo é inserida nesta
area de trabalho.

a
g S.I.G.Ria Portugal Dicit§ PO

‘2e81.z006 s st m s

" GAD GESTADO FORMACAD - 5.1.G.Ria
": PAD 2003-2006 FORMANDOS
"TAILl Area de Formac8o
“ Al 2 Servicos e Aplicagfes (Contexto de Trabalho) ;I
:
O
= SICAVIM Inzerir Formandao

8.1.G.Ria - - — o

. ; Aecglies: MicraStation W& - 2004 Edition, AccSo n? 1 de 24-1-05 a 25-1-05 =
" Plano Técnico e Fin. Sak EE—| £ =
" Gestdo Técnica Ry B =
" Gestdo Formacio " Al b1
" Entidades Forradaras amet - '
" Cursos Sexa: |M x| Grupo Etdrio: [€15 =
" Formandos Marada:
" Relatdrio de Formagdo Codigo Postal: Localidade: IAgueda 'I
. = e .
. GGStfo l:!artlflca!gao Situaglo face ao Ermprego: IInternos ;I
Gestdo Financeira R =
i anos -

T Ambi-Ria abili afoes : iterdrias
* Mobi-Ria [ nsenr |
" Becur-Ria
" AFF
" QAl- On line Listagemn de farmandos em Servigos e Aplicagfies (Contexta de Trabalhol
0 Servigos e Aplicacies (Contexto de Trabalho)

SFVER INFORMA
& 1-Micro5tation ¥8 - 2004 Edition

VAGOS-INFORMA AccSo n0 1, 35 horas de 247012005 a 22/01/2005 por Dy, Sérgio Prazeres
0

Ria-onr-line

"L AL 3

" AL 4

": ALS

" AlG

"L AI 7

"L AL 8

" Sair

Desenvelvids por NETUAL

Gestdo da Formacdo: Formandos
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O Dossier Técnico e Pedagdgico produzido por cada Accdo de Formacdo, de acordo
com a Portaria 799-B/2000, de 20/09, é inserido nesta area de trabalho.

Aveiro

2012006

ContactUA

GAD

GESTAD FORMACAD - ContactUA

= PAD 2003-2006

ALl

AL 2

AL 3

s AL 4

e-A8S

BITHA

Contacti/A
Plano Técnico e Fin.
Gestdo Técnica
Gestdo Formacdo
Entidades Formadoras
Cursos
Forrmandos
Relatdrio de Formacdao
Gestdao Certificacdo
Gestdo Financeira

SinBAD

NARTURAL

RAdical

" AL S

Al b

AL 7

AL S

Sair

Dasanvelvids por NETUAL

Cesi

Entragar Relatdrio

CursofAcgio: I Ezcal

Entidade Formadora:
Total de Formmandos:
gnagdo do Relatdrio:

ha Curso, Acgao;l

Insarir Relatdrio

Lista de Relatdrios de Formacao

o
Pedagdaice Microsoft SharePoi,

Managing a

Acgdo no 1

Infarmaticas,

Desigracic Accle Entidade Estade
Moc20128Moc2014-
. Planning, ACE - Plus,
M Implementing, and Solugles
Téc ! Ern Cursao

S0A,

Apagar Dessier Verificache Imprimir

Gestdo da Formacdo: Relatério de Formacédo
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RELATORIO DE EXECUCAO MATERIAL

Os compromissos de Formacdo assumidos pelos 72 Projectos em curso envolvem
directamente 20.026 formandos: 9.876 em Servicos e Aplicacdes desenvolvidos no
ambito dos Projectos e 10.150 em Competéncias Basicas. O Volume de Formacao
comprometido é de 448.530 horas, das quais 296.280 sdao em Formacdo em Servicos e
Aplicacbes e 152.250 em TIC. O orcamento global para Formacao é de 1.807.993€.

De seguida, evidencia-se o compromisso de Formacdo por Area de Intervencdo e
Projecto.

AREA DE INTERVENCAO 2: AUTARQUIAS E SERVICOS CONCELHIOS

A Formacdo comprometida pelos Projectos da Area de Intervencdo 2 vai qualificar
directamente 7.125 pessoas, através de 99.090 horas de formacdo em Servicos e
Aplicacdes e 57.330 horas em TIC. O orcamento total da formacdo nesta Area é de

532.500¢€.

SICAVIM, Ref. PAD 017 Or¢amento 45.000€
Formagdo em Servigos e Aplicagdes (Contexto de Trabalho) Nimero de Accbes Total de Formandos
Médulo 1 - Aquisicdo e processamento de informacdo cadastral em SIG 1 9
Moédulo 2 - Estruturacdo e manutencdo de bases de dados cadastrais 1 9
Médulo 3 - Utilizacdo, actualizacdo e manutencdo do sistema 2 18
Formacdo Competéncias Basicas em TIC (Praticas Simuladas)
Médulo 4 - Competéncias basicas em TIC 12 192
S.I.G.RIA, Ref. PAD 001 Orcamento 226.500€
Formacgdo em Servicos e Aplicagées (Contexto de Trabalho) NUmero de Accbes Total de Formandos
Formacdo em Gestdo de Sistemas Operativos Cliente / Servidor 2 6
Formacdo em Gestdo de Redes Microsoft 2 6
Formacdo em Seguranca de Redes de Dados 2 6
Formacao em Aquisicdo e Edicdo de Dados em SIG 1 12
Formacdo em Geodesia e Sistemas de Coordenadas 1 12
Formacdo em Estruturacdo de Bases de Dados 1 12
Formacdo em Manutencdo de Cartografia Digital 1 12
Formacdo em Analise Espacial em SIG 1 12
Formacdo especifica no software adquirido 10 105
Formagdo Competéncias Basicas em TIC (Praticas Simuladas)
Formacdo em TIC 15 100
Ambi-Ria, Ref. PAD 140 Orgamento 47.000€
Formacdo em Servicos e Aplicagées (Contexto de Trabalho) Nimero de Accbes Total de Formandos
Aplicacdo Ambi-Ria fase 1 2 48
Aplicacdo Ambi-Ria fase 2 2 48
Formacdo Competéncias Basicas em TIC (Praticas Simuladas)
Formacao em CBTIC 2 48
Formacao em CBTIC 2 48
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Mobi-Ria, Ref. PAD 138 Orgamento 40.000€
Formacdo em Servicos e Aplicagées (Contexto de Trabalho) Nimero de Accbes Total de Formandos
Aplicacdo Mobi-Ria fase 1 2 24
Aplicacdo Mobi-Ria fase 2 2 24
Formac¢do Competéncias Basicas em TIC (Praticas Simuladas)
Formacao em CBTIC 2 24
Formacao em CBTIC 2 24
Secur-Ria, Ref. PAD 101 Orcamento 47.000€
Formagdo em Servicos e Aplicagdes (Contexto de Trabalho) Nimero de Accoes Total de Formandos
Aplicacdo Secur-Ria fase 1 2 48
Aplicacdo Secur-Ria fase 2 2 48
Formacdo Competéncias Basicas em TIC (Praticas Simuladas)
Formacdao em CBTIC 2 48
Formacao em CBTIC 2 48
AEI, Ref. PAD 020 Orcamento 37.500€
Formacgdo em Servicos e Aplicagées (Contexto de Trabalho) Nimero de Accbes Total de Formandos
Operacdo Back e Front offices 12 380
Operacao Interacgdo transac¢ao 12 380
Operacdo e Manutencdo Técnica 12 6
Formagdo Competéncias Basicas em TIC (Praticas Simuladas)
Formacdo Competéncias Basicas TIC 30 870
SAL- On Line, Ref. PAD 016 Orgamento 60.000€
Formacdo em Servicos e Aplicagées (Contexto de Trabalho) Nimero de Accbes Total de Formandos
Operacdo Back e Front offices 25 400
Operacao Interaccdo transac¢do 25 400
Operacdo e Manutencdo Técnica 6 14
Formagdo Competéncias Basicas em TIC (Praticas Simuladas)
Formacdo Competéncias Basicas TIC 50 1000
SEVER INFORMA, Ref. PAD 023 Orcamento 12.500€
Formagdo em Servicos e Aplicagdes (Contexto de Trabalho) Nimero de Acgbes Total de Formandos
Operacdo Back e Front offices 4 30
Operacdo Interaccdo transacgao 4 30
Operacdo e Manutencdo Técnica 4 2
Formacdo Competéncias Basicas em TIC (Praticas Simuladas)
Formacdo Competéncias Basicas TIC 10 120
VAGOS-INFORMA, Ref. PAD 018 Or¢amento 12.500€
Formacgdo em Servicos e Aplicagées (Contexto de Trabalho) Nimero de Accbes Total de Formandos
Operacdo Back e Front offices 4 50
Operacao Interacgdo transac¢ao 4 50
Operacdo e Manutencdo Técnica 4 2
Formacdo Competéncias Basicas em TIC (Praticas Simuladas)
Formacdo Competéncias Basicas TIC 10 200
Ria-on-line, Ref. PAD 141 Orgamento 4.500€
Formacdo em Servicos e Aplicagées (Contexto de Trabalho) Nimero de Accbes Total de Formandos
Formacdo Portal Regional 11 550
Formacdo Portal Regional 11 550
Formagdo Competéncias Basicas em TIC (Praticas Simuladas)
Formacao em CB EIAD 11 550
Formacao em CB EIAD 11 550
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AREA DE INTERVENCAO 3: ESCOLAS E COMUNIDADES EDUCATIVAS

A Formacdo comprometida pelos Projectos da Area de Intervencdo 3 vai qualificar

directamente 4.422 pessoas, através de 69.480 horas de formacdo em Servicos e

Aplicacdes e 31.590 horas em TIC. O orcamento total da formacdo nesta Area é de

179.000€.
e-RIA, Ref. PAD 060 Orgamento 84.000€
Formacdo em Servicos e Aplicagées (Contexto de Trabalho) Nimero de Accbes Total de Formandos
Gestdo e manutencdo de redes 1 104
Aplicacdes de Back-Offices 4 156
Aplicacdes de Front-Offices 1 104
Formacgdo Competéncias Basicas em TIC (Praticas Simuladas)
Formacdo Competéncias Basicas 6 104
Formacdo Competéncias Basicas 10 200
Formacdo Competéncias Basicas 40 800
PorMat, Ref. PAD 067 Orgamento 30.500€
Formacdo em Servicos e Aplicagées (Contexto de Trabalho) Nimero de Accbes Total de Formandos
Software PorMat 1 15
Software PorMat 1 15
Professor, Ref. PAD 145 Orcamento 12.000€
Formacgdo em Servicos e Aplicagées (Contexto de Trabalho) NUmero de Accbes Total de Formandos
Formacdo de e-formadores 3 36
Formacdo de e-formadores 3 36
Formagdo Competéncias Basicas em TIC (Praticas Simuladas)
Formacdo Competéncias Basicas 6 72
Formacdo Competéncias Bésicas 15 240
e—-CMEI, Ref. PAD 022 Orgamento 12.500€

Formacdo em Servicos e Aplicagées (Contexto de Trabalho)
Utilizacdo da plataforma

Nimero de Accbes
11

Total de Formandos
50

Formacdo Competéncias Basicas em TIC (Praticas Simuladas)

Formacdo Competéncias Basicas 12 250
Ria.EDU, Ref. PAD 006 Orcamento 40.000€
Formacgdo em Servicos e Aplicagées (Contexto de Trabalho) Nimero de Accbes Total de Formandos
Caderneta & Dossier 60 1200
Producdo Materiais WEB | 20 400
Producdo Materiais WEB Il 10 200
Formacdo Competéncias Basicas em TIC (Praticas Simuladas)
Windows; Word 11 220
Internet; e-mail 11 220
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AREA DE INTERVENCAO 4: UNIVERSIDADE E COMUNIDADE

UNIVERSITARIA

A Formacdo comprometida pelos Projectos da Area de Intervencdo 4 vai qualificar
directamente 320 pessoas, através de 5.280 horas de formacdo em Servicos e
Aplicacdes e 2.160 horas em TIC. O orcamento total da formacdo nesta Area é de

198.308€.

e-ABS, Ref. PAD 008

Orcamento

9.316€

Formacgdo em Servicos e Aplicagées (Contexto de Trabalho)
e-ABS

NUmero de Accbes
2

Total de Formandos
32

Formacdo Competéncias Basicas em TIC (Praticas Simuladas)
Office

1

16

SITUA, Ref. PAD 009

Or¢amento

102.500€

Formagdo em Servigos e Aplicagdes (Contexto de Trabalho)
Aplicacdes varias

Ndmero de Accbes
20

Total de Formandos
16

Formagdo Competéncias Basicas em TIC (Praticas Simuladas)

Office 14 16
ContactUA, Ref. PAD 010 Orcamento 20.000€
Formacgdo em Servicos e Aplicagées (Contexto de Trabalho) Nimero de Accdes Total de Formandos
Qualificagdo em Servicos e Aplicagdes do projecto 1 16
Qualificacdo em Servicos e Aplicacdes do projecto 1 16
Formacdo Competéncias Basicas em TIC (Praticas Simuladas)
Office 4 64
SInBAD, Ref. PAD 012 Orcamento 30.000€

Formacdo em Servicos e Aplicagées (Contexto de Trabalho)
Aplicacdes varias

Niumero de Accbes
4

Total de Formandos
16

Formagdo Competéncias Basicas em TIC (Praticas Simuladas)

Office 7 16
NARTURAL, Ref. PAD 108 Orcamento 20.000€
Formagdo em Servicos e Aplicagdes (Contexto de Trabalho) Nimero de Accbes Total de Formandos
Fotografia Digital 1 16
Video Digital 1 16
Formacdo Competéncias Basicas em TIC (Praticas Simuladas)
Modulo de formacdo 2 16
RAdIcal, Ref. PAD 014 Orcamento 16.492€
Formacdo em Servicos e Aplicagées (Contexto de Trabalho) Nimero de Accbes Total de Formandos
Uso e gestdo do RAdIcal 1 16
Uso do Didaktos 1 16
Gestdo Avancada do RAdIcal 2 16
Formagdo Competéncias Basicas em TIC (Praticas Simuladas)
Moédulo de formacao 2 16
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AREA DE INTERVENGAO 5: SERVICOS DE SAUDE

A Formacdo comprometida pelos Projectos da Area de Intervencdo 5 vai qualificar
directamente 780 pessoas, através de 13.800 horas de formacdo em Servicos e
Aplicacées e 4.800 horas em TIC. O orcamento total da formacdo nesta Area é de

162.500€.
RDSR, Ref. PAD 039 Orgamento 80.000€
Formacdo em Servicos e Aplicagées (Contexto de Trabalho) Nimero de Accbes Total de Formandos
Pratica utilizacdo e métodos telediagnéstico 30 30
Pratica utilizacdo e métodos telediagnédstico 30 30
Melhoria das técnicas de telediagnéstico 60 60
Formagdo Competéncias Basicas em TIC (Praticas Simuladas)
Qualificacdo competéncias TIC 10 50
Qualificagdo competéncias TIC 10 50
RTS, Ref* PAD 071 Orgamento 82.500€
Formacgdo em Servicos e Aplicagées (Contexto de Trabalho) Niimero de Accbes Total de Formandos
Utilizagdo do Portal da Saude 11 220
Utilizagdo da Intranet (PCE) 5 100
Formacao em BHP 1 20
Formagdo Competéncias Basicas em TIC (Praticas Simuladas)
Formacdo em Competéncias Basicas 9 180
Formacdo em Competéncias Basicas 2 40
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AREA DE INTERVENCAO 6: SOLIDARIEDADE SOCIAL

A Formacdo comprometida pelos Projectos da Area de Intervencdo 6 vai qualificar

directamente 487 pessoas, através de 7.380 horas de formacdo em Servicos e

Aplicacées e 3.615 horas em TIC. O orcamento total da formacdo nesta Area é de

122.350€.
SAISS, Ref. PAD 015 Orcamento 75.000€
Formacdo em Servicos e Aplicagées (Contexto de Trabalho) Nimero de Accbes Total de Formandos
STC 4 80
SIDEI 1 20
SSAD 1 15
Formagdo Competéncias Basicas em TIC (Praticas Simuladas)
Qualificacdo em TIC - utentes 1 6
Qualificacdo em TIC - utentes 1 6
Estar, Ref. PAD 128 Orgamento 8.000€

Formacgdo em Servicos e Aplicagées (Contexto de Trabalho)
Uso de meios Audiovisuais e Técnico Pedagdgicos

Nimero de Accdes
1

Total de Formandos
14

Formacdo Competéncias Basicas em TIC (Praticas Simuladas)

Introducdo ao windows 1 10
Internet e correio electréonico 1 10
Word 1 10
SAD-SOS, Ref* PAD 102 Orcamento 4.000€
Formagdo em Servicos e Aplicagdes (Contexto de Trabalho) Ndmero de Ac¢des Total de Formandos
Windows XP 1 12
Office XP 1 12
Formacdo em Call Center 1 6
Formacdo Competéncias Basicas em TIC (Praticas Simuladas)
Diploma Competéncias Bdsicas 10 100
Incluinet, Ref. PAD 132 Orcamento 10.100€
Formacgdo em Servicos e Aplicagées (Contexto de Trabalho) NUmero de Accbes Total de Formandos
As TIC nos audiovisuais - sua utilizagdo 1 12
As novas ferramentas de comunicacao 1 12
Construcdo de Paginas WEB 1 12
Formagdo Competéncias Basicas em TIC (Praticas Simuladas)
Introducdo ao Windows 1 12
Word 1 12
Internet e Correio Electrénico 1 12
ISSI, Ref. PAD 133 Orcamento 14.250€
Formacdo em Servicos e Aplicagées (Contexto de Trabalho) NUmero de Accbes Total de Formandos
Técnicos Instituicdes 1 9
Idosos 1 9
Info-excluidos geral 2 9
Formagdo Competéncias Basicas em TIC (Praticas Simuladas)
Técnicos Instituicdes 1 9
Idosos 1 18
Info-excluidos geral 2 36
AMRIASocial, Ref. PAD 113 Or¢amento 11.000€

Formacgdo em Servicos e Aplicagées (Contexto de Trabalho)
Gestor de conteudos

NUmero de Accbes
3

Total de Formandos
24
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AREA DE INTERVENCAO 7: TECIDO PRODUTIVO

A Formacdo comprometida pelos Projectos da Area de Intervencdo 7 vai qualificar
directamente 3.036 pessoas, através de 38.940 horas de formacdo em Servicos e
Aplicacdes e 26.070 horas em TIC. O orcamento total da formacdo nesta Area é de

343.355¢€.
Geo-MKT, Ref. PAD 029 Orgamento 14.983€
Formacdo em Servicos e Aplicagées (Contexto de Trabalho) Nimero de Accbes Total de Formandos
Tecnologia e Gestdo de ZING 2 50
Parametros localizacdo de ZING 2 50
Formacdo Competéncias Basicas em TIC (Praticas Simuladas)
Competéncias Basicas em TIC 4 100
TIC & TU, Ref. PAD 112 Or¢amento 16.281€
Formagdo em Servicos e Aplicagdes (Contexto de Trabalho) Nimero de Accbes Total de Formandos
Tratamento da informacdo 5 5
Utilizacdo de back-office 5 5
Gestdo e disponibilizacdo de servicos 15 150
Formacdo Competéncias Basicas em TIC (Praticas Simuladas)
Introducdo as TIC 1 3
Geolnvest, Ref. PAD 027 Orcamento 30.780€

Formacgdo em Servicos e Aplicagées (Contexto de Trabalho)
Formacao no Sistema Geolnvest

Nimero de Accbes
2

Total de Formandos
14

Formacdo Competéncias Basicas em TIC (Praticas Simuladas)

Competéncias Basicas em TIC 1 14
abdigital, Ref. PAD 106 Or¢amento 12.267€
Formagdo em Servigos e Aplicagdes (Contexto de Trabalho) Nimero de Accbes Total de Formandos
Servicos de FrontOffice e BackOffice 1 15
Servicos e aplicacdes desenvolvidas 1 15
Formacdo Competéncias Basicas em TIC (Praticas Simuladas)
Formacdo Competéncias Bésicas 2 30
ABS XXI, Ref. PAD 036 Orgamento 5.000€
Formacdo em Servicos e Aplicacées (Contexto de Trabalho) Ndmero de Accbes Total de Formandos
Sistemas Informatica/Gestao 1 15
Plataforma de servicos 2 30
Formacgdo Competéncias Basicas em TIC (Praticas Simuladas)
Formacdo Competéncias Basicas 4 60
ATLETICA, Ref. PAD 139 Or¢amento 5.200€

Formagdo em Servicos e Aplicagdes (Contexto de Trabalho)
Funcionamento da aplicacdo

Ndmero de Accbes
2

Total de Formandos
10

Formagdo Competéncias Basicas em TIC (Praticas Simuladas)

Competéncias Basicas 3 60
Braxen, Ref. PAD 115 Orgamento 4.410€
Formacgdo em Servicos e Aplicagées (Contexto de Trabalho) Niumero de Accbes Total de Formandos
Sistemas Informatica/Gestao 1 15
Plataforma de servicos 2 30
Formacdo Competéncias Basicas em TIC (Praticas Simuladas)
Formacdo Competéncias Basicas 2 30
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CADERNO DIGITAL, Ref. PAD 147 Orcamento 5.000€
Formacdo em Servicos e Aplicagées (Contexto de Trabalho) Nimero de Accbes Total de Formandos
Aplicacdes On-Line 1 7
Zona de Teletrabalho 1 7
Gestor de Contetdos 1 7
Formacgdo Competéncias Basicas em TIC (Praticas Simuladas)
Formacdo em Competéncias Basicas 1 7
Formacdo em Competéncias Basicas 1 7
Formacdo em Competéncias Basicas 1 7
Com.Web, Ref. PAD 137 Orgamento 4.500€
Formacdo em Servicos e Aplicacées (Contexto de Trabalho) Ndmero de Accbes Total de Formandos
Intranet / Extranet 1 10
Plataforma de teletrabalho 1 5
Formacdo Competéncias Basicas em TIC (Praticas Simuladas)
Autoaprendizagem com elearning 2 5
DigiPot, Ref. PAD 119 Orgamento 4.830€
Formagdo em Servicos e Aplicagdes (Contexto de Trabalho) Nimero de Accbes Total de Formandos
Sistemas Informatica/Gestao 1 15
Plataforma de servicos 2 30
Formagdo Competéncias Basicas em TIC (Praticas Simuladas)
Formacdo Competéncias Basicas 3 45
Digivacas, Ref. PAD 064 Orgamento 10.000€
Formacdo em Servicos e Aplicacées (Contexto de Trabalho) Ndmero de Accbes Total de Formandos
Formacdo Contrastadores 4 32
Formacdo Pessoal Administrativo 1 5
Formacdo Competéncias Basicas em TIC (Praticas Simuladas)
Formacdo aos Criadores 15 315
e-NTL, Ref. PAD 069 Orgamento 4.100€
Formagdo em Servicos e Aplicagdes (Contexto de Trabalho) Nimero de Accbes Total de Formandos
Gestdo documental 1 15
Gestdo e Producao 1 15
Qualidade nos servicos 1 15
Formacdo Competéncias Basicas em TIC (Praticas Simuladas)
Formacdo em Competéncias Basicas 3 45
e-Sl, Ref. PAD 123 Orcamento 6.000€

Formacgdo em Servicos e Aplicagées (Contexto de Trabalho)
Formacao em servicos

Nimero de Accbes
1

Total de Formandos
20

Estag, Ref. PAD 033 Orcamento 3.408€

Formag¢do em Servigos e Aplicagdes (Contexto de Trabalho) Ndmero de Accbes Total de Formandos
Sistemas Informatica/Gestao 1 15
Plataforma de servicos 1 10

Formagdo Competéncias Basicas em TIC (Praticas Simuladas)
Formacdo Competéncias Basicas 2 30

Extraplas, Ref. PAD 110 Orgamento 4,500€

Formacgdo em Servicos e Aplicagées (Contexto de Trabalho) Nimero de Accdes Total de Formandos
Extranet 1 30
Sistema de Controlo de Produgdo 1 30
Sistema de Controlo de Tarefas 1 30
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FIG-NET, Ref. PAD 031 Orgamento 3.550€
Formacdo em Servicos e Aplicacées (Contexto de Trabalho) Ndmero de Accbes Total de Formandos
Sistemas Informatica/Gestao 1 15
Plataforma de servicos 1 10
Formacdo Competéncias Basicas em TIC (Praticas Simuladas)
Formacdo Competéncias Basicas 2 30
GALILEU - DIAG, Ref. PAD 148 Orcamento 4.600€
Formagdo em Servicos e Aplicagdes (Contexto de Trabalho) Nimero de Accbes Total de Formandos
Utilizacdo da aplicacdo 1 4
Servico de Exceléncia 1 4
Instalagdo da aplicacdo 1 4
Formacdo Competéncias Basicas em TIC (Praticas Simuladas)
Colaboradores 1 4
HMC, Ref. PAD 042 Orcamento 9.500€

Formacdo em Servicos e Aplicagées (Contexto de Trabalho)
Novas ferramentas

Nidmero de Accées
1

Total de Formandos
13

Formacdo Competéncias Basicas em TIC (Praticas Simuladas)

Internet, busca e email 1 13
Imagem XXI, Ref. PAD 118 Or¢amento 4.704€
Formagdo em Servicos e Aplicagdes (Contexto de Trabalho) Nimero de Accbes Total de Formandos
Sistemas Informatica/Gestao 1 15
Plataforma de servicos 1 15
Formagdo Competéncias Basicas em TIC (Praticas Simuladas)
Formacdo Competéncias Basicas 2 30
Inovortal, Ref. PAD 032 Orgamento 9.500€
Formacdo em Servicos e Aplicacées (Contexto de Trabalho) Ndmero de Accbes Total de Formandos
Formacdo em servicos do Centro 1 20
Formacao em e_Commerce 1 20
Formacdo Competéncias Basicas em TIC (Praticas Simuladas)
Auto aprendizagem usando e-learning 200
JFD, Ref. PAD 117 Orgamento 4.914€
Formagdo em Servicos e Aplicagdes (Contexto de Trabalho) Nimero de Accbes Total de Formandos
Sistemas Informatica/Gestao 1 15
Plataforma de servicos 2 30
Formagdo Competéncias Basicas em TIC (Praticas Simuladas)
Formacdo Competéncias Basicas 3 45
MARC, Ref. PAD 117 Orgamento 14.055€
Formacdo em Servicos e Aplicagées (Contexto de Trabalho) Ndmero de Accbes Total de Formandos
Aplicacdes de Gestdo Documental 3 30
Aplicacdes de Planeamento em T 3 30
Formac¢do Competéncias Basicas em TIC (Praticas Simuladas)
Competéncias Basicas 8 88
ONDA, Ref. PAD 021 Orgamento 17.000€
Formagdo em Servicos e Aplicagdes (Contexto de Trabalho) Nimero de Accbes Total de Formandos
Gestdo Clientes 2 2
Gestdo Interna 1 2
Processo Produtivo 1 2
Formacdo Competéncias Basicas em TIC (Praticas Simuladas)
Internet 1 2
E-Mail 1 2

Sistemas Operativos
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RED - AVEIRO, Ref. PAD 072

Orcamento

19.278€

Formacdo em Servicos e Aplicagées (Contexto de Trabalho)

Nidmero de Accées

Total de Formandos

e-working 8 74
Formacdo Competéncias Basicas em TIC (Praticas Simuladas)

Internet nas empresas 8 74
SANI, Ref. PAD 047 Orcamento 50.975€

Formacgdo em Servicos e Aplicagées (Contexto de Trabalho)
Formacdo especifica do sistema

Nimero de Accbes
15

Total de Formandos
150

Formagdo Competéncias Basicas em TIC (Praticas Simuladas)
Windows, Internet, busca, e-mail

10

100

SEMIAR, Ref. PAD 130

Orcamento

4.500€

Formagdo em Servicos e Aplicagdes (Contexto de Trabalho)
Aplicacdo integrada

Ndmero de Accbes
2

Total de Formandos
26

Formagdo Competéncias Basicas em TIC (Praticas Simuladas)
Competéncias Basicas

2

40

SIPA, Ref. PAD 026

Orcamento

30.600€

Formacdo em Servicos e Aplicagées (Contexto de Trabalho)
Sistema Informatico - Gestdo Financeira

Nidmero de Accbes
2

Total de Formandos
20

Formacdo Competéncias Basicas em TIC (Praticas Simuladas)
Competéncias Basicas em TIC

8

80

SMIA, Ref. PAD 052

Orcamento

8.000€

Formacgdo em Servicos e Aplicagées (Contexto de Trabalho)
Aplicacdo SMIA

NUmero de Accbes
3

Total de Formandos
20

Formacgdo Competéncias Basicas em TIC (Praticas Simuladas)

Formacdo Competéncias Basicas em TIC 3 45
Formacdo Competéncias Basicas em TIC 3 45
Formacdo Competéncias Basicas em TIC 4 60
TUP, Ref. PAD 044 Orgamento 19.750€
Formagdo em Servicos e Aplicagées (Contexto de Trabalho) Nidmero de Acgcbes Total de Formandos
E-business 1 5
Execucdo de Encomendas e Symix 1 8
Centralgest 1 11
Formacgdo Competéncias Basicas em TIC (Praticas Simuladas)
Windows, Word, Internet 5 100
Uebe.SI, Ref. PAD 103 Orcamento 4.150€
Formagdo em Servicos e Aplicagdes (Contexto de Trabalho) Nimero de Accoes Total de Formandos
Formacao intranet/extranet 2 10
Plataforma de teletrabalho 2 10
Gestdo de projectos 1 5
Formacdo Competéncias Basicas em TIC (Praticas Simuladas)
Auto aprendizagem e-learning 1 3
VLM-Online, Ref. PAD 104 Orcamento 3.500€
Formag¢do em Servigos e Aplicagdes (Contexto de Trabalho) Ndmero de Accbes Total de Formandos
Formacao em Intranet 1 10
Formacdao em Extranet 1 10
Formagdo Competéncias Basicas em TIC (Praticas Simuladas)
Auto aprendizagem usando e-learning 1 10
Web-IVE, Ref. PAD 129 Orgcamento 3.500€

Formacgdo em Servicos e Aplicagées (Contexto de Trabalho)
Formacdo em aplicacdes desenvolvidas

Niumero de Accbes
2

Total de Formandos
6

Formacdo Competéncias Basicas em TIC (Praticas Simuladas)
Formacdo em Competéncias Basicas
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AREA DE INTERVENCAO 8: INFORMACAO, CULTURA E LAZER

A Formacdo comprometida pelos Projectos da Area de Intervencdo 8 vai qualificar
directamente 3.856 pessoas, através de 62.310 horas de formacdo em Servicos e
Aplicacdes e 26.685 horas em TIC. O orcamento total da formacdo nesta Area é de

270.000€.
bibria, Ref. PAD 066 Orgamento 32.300€
Formacdo Competéncias Basicas em TIC (Praticas Simuladas)
Windows, Word e Internet 1 14
Windows, Word e Internet 1 14
Software Biblioteca Digital 3 14
INFORDICO, Ref. PAD 024 Or¢amento 39.000€
Formagdo em Servicos e Aplicagdes (Contexto de Trabalho) Nimero de Accbes Total de Formandos
Operacdo BackOffice 25 400
Operacdo Front-Offices 45 600
Operac¢do e manutencdo Técnica 6 24
Formacdo Competéncias Basicas em TIC (Praticas Simuladas)
Formacdo Competéncias Basicas TIC 50 1000
MEMDigital, Ref. PAD 055 Orcamento 20.000€
Formacgdo em Servicos e Aplicagées (Contexto de Trabalho) Nimero de Accbes Total de Formandos
Ferramentas de Pesquisa e Arquivo Documental 3 12
Ferramentas multimédia de Apoio Visitante 3 12
Operacdo e Manutencdo Técnica 1 4
Formagdo Competéncias Basicas em TIC (Praticas Simuladas)
Formacdo Competéncias Basicas TIC 20 200
P@Z, Ref. PAD 050 Orgamento 8.500€
Formacgdo em Servicos e Aplicagées (Contexto de Trabalho) Nimero de Accdes Total de Formandos
Principios de Informatica 1 20
Principios de Internet 1 20
Principios de e-mail 1 20
Formagdo Competéncias Basicas em TIC (Praticas Simuladas)
Word, Excel 1 20
Internet Explorer 1 20
Outlook 1 20
MUSEAVE, Ref. PAD 107 Orgamento 6.000€
Formacdo em Servicos e Aplicagées (Contexto de Trabalho) Nimero de Accbes Total de Formandos
BackOffice 1 6
Tratamento de imagem 1 6
Formac¢do Competéncias Basicas em TIC (Praticas Simuladas)
Recursos Humanos -MUSEA 1 12
SIGRED, Ref. PAD 114 Or¢amento 12.200€
Formagdo em Servicos e Aplicagdes (Contexto de Trabalho) Nimero de Accbes Total de Formandos
Consideragdes Basicas Internet 3 45
Aplicacdes MS Office 4 45
Tratamento Digital de Informacdo 1 15
Formacdo Competéncias Basicas em TIC (Praticas Simuladas)
Formacdo em competéncias Bdsicas 3 45
Formacdo em competéncias Basicas 4 45
Formacdo em competéncias Basicas 4 45
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AAD - TA, Ref. PAD 038

Orcamento

44.500€

Formacdo em Servicos e Aplicagées (Contexto de Trabalho)
BackOffice

Nimero de Accbes
3

Total de Formandos
12

Formacdo Competéncias Basicas em TIC (Praticas Simuladas)

Recursos Humanos - TA 24 12
Adira, Ref. PAD 114 Orcamento 32.000€
Formacgdo em Servicos e Aplicagées (Contexto de Trabalho) Nimero de Accbes Total de Formandos

Internet 2 32

Tratamento de Imagem 2 32

Gestdo Web de Servicos 2 32
Formagdo Competéncias Basicas em TIC (Praticas Simuladas)

Formacdo em competéncias Basicas 1 16

Formacdo em competéncias Basicas 1 16

Formacdo em competéncias Basicas 1 16
IPJDIGITAL, Ref. PAD 120 Orcamento 7.000€

Formacdo em Servicos e Aplicagées (Contexto de Trabalho)
Administracdo e Gestdo

Nimero de Accbes

Total de Formandos

BackOffice do Portal 10 100
piar, Ref. PAD 003 Orcamento 65.000€
Formagdo em Servicos e Aplicagdes (Contexto de Trabalho) Nimero de Accbes Total de Formandos
Utilizagdo da plataforma 18 180
Utilizagdo da plataforma 18 180
Utilizagdo da plataforma 18 180
Formacdo Competéncias Basicas em TIC (Praticas Simuladas)
Competéncias Basicas 9 90
Competéncias Basicas 9 90
Competéncias Basicas 9 90
POMADA, Ref. PAD 136 Orcamento 3.500€
Formagdo em Servicos e Aplicagées (Contexto de Trabalho) Nimero de Accbes Total de Formandos
Gestdo de Projectos - Desenvolvimento 2 2
Insercdo conteudos off/on-line 4 96
Formacdo Pedagdgica 1 2
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RELATORIO DE EXECUCAO FINANCEIRA

A Medida 2.4 é executada exclusivamente pelos 72 Projectos seleccionados no dmbito
dos dois concursos Aveiro Digital 2003-2006, estando o seu orcamento
completamente comprometido, sendo da responsabilidade da Comissdao Executiva
Aveiro Digital acompanhar e verificar o processo de Apresentacdo de Despesas e
preparar os dossiers para enviar para o POSI.

A Gestdo Financeira assegurou o acompanhamento e controlo dos processos de
execucao financeira dos 72 Projectos seleccionados.

A Gestdo Financeira foi realizada por dois técnicos, um com formacdo em Gestdo e
outro com formacdo em Auditoria Contabilistica.

As actividades de gestdo financeira associadas a esta medida podem ser sintetizadas
nos seguintes pontos:

0 Acompanhamento da execucdo do orcamento aprovado, tendo em conta os
critérios e prioridades estabelecidas pela CEAD, bem como as normas
financeiras aplicaveis;

o0 Analise e avaliacdo regular da execucdo financeira para apreciacdo da CEAD;

o Elaboracdo de relatérios de apresentacdo de despesas a entidade financiadora
(POSI), de acordo com as normas e os regulamentos estabelecidos;

0 Registo e verificacdo da movimentacdo das contas bancdrias do Programa
Aveiro Digital 2003-2006.

o Especificacdo dos requisitos da Gestdo Financeira do Sistema SAVAD - Sistema
de Acompanhamento e Verificacdo Aveiro Digital,

METODOLOGIA DE APRESENTACAO DE DESPESAS

A CEAD definiu uma metodologia para as Apresentacdes de Despesas baseada num
processo de workflow, complementada com o desenvolvimento de uma ferramenta de
apoio - o SAVAD, onde estd incorporada toda a legislacdo aplicavel, de forma a
simplificar a complexidade destes processos e onde todos os Projectos tém uma area
prépria de Gestao Financeira.
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A metodologia aplicada na elaboracdo de apresentacdo de despesas a entidade
financiadora (POSI) consistiu no seguinte:

(0]

Registo no SAVAD das despesas dos Projectos pelas respectivas Entidades
Beneficiarias Principais;

Entrega ao GAD apés verificacdo, pelas Entidades Beneficidrias Principais, das
despesas registadas no SAVAD através da andlise dos dados e enquadramento
nas rubricas orcamentais do respectivo Projecto;

Pré-verificacdo pelo GAD das despesas registadas, com analise dos dados e
enquadramento no respectivo Plano Técnico e Financeiro;

Recepcdo no GAD dos dossiers fisicos entregues pelas Entidades Beneficiarias
Principais;

Verificacdo pelo GAD da conformidade dos registos das despesas no SAVAD
com os documentos contabilisticos originais entregues e verificacdo pelos
respectivos Contactos GAD de Projecto da conformidade das despesas
apresentadas face a execucdo do Plano Técnico;

Anulacdo dos documentos contabilisticos originais, com a aposicdo do carimbo
de financiamento POSI e FSE, respectiva taxa de imputacdo e rubrica do técnico
financeiro GAD;

Numeracdo sequencial de todos os documentos que integram o dossier
financeiro de cada Projecto, contendo o nimero do Pedido de Pagamento do
Projecto e o Numero da Ref? PAD;

Verificacdo dos registos nos formularios POSI;

Entrega no Gabinete Aveiro Digital de duas copias do dossier financeiro pela
respectiva Entidade Beneficiaria Principal;

Envio ao POSI dos ficheiros electronicos das Listas de Despesas para primeira
validacdo e dos Pedidos de Pagamento em formato papel, acompanhados de
cépias de todos os documentos de despesas e respectivos justificativos;
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SAVAD: GESTAO FINANCEIRA

O SAVAD materializa e sistematiza todo o processo de Apresentacdo de Despesas,
servindo como plataforma comunicacional entre as Entidades Beneficidrias Principais e
o Gabinete Aveiro Digital e fornece todos os outputs necessdrios a este processo. - ver
Relatério de Execugdo Financeira e Material de 2004 da Medida 2.3.

Para fornecer os dados necessdrios aos Formuldrios da Medida 2.4 - Accdes Integradas
de Formacdo, houve a necessidade de adaptar o formato de introducdo de despesas
para a Rubrica Orcamental - Aquisicdo de Formacdo a Entidades Certificadas,
associando cada despesa a um Curso e Accdo de Formacdo ja inseridos.

Aueiro Digital 2

O

DEDD SAVAD - sistema de Acompanhamento e Yerificacdo Aveiro Digital

@.0 Aveiro m

ot .

o ital ContactUA Portugal Digit ? :M-“P,.:;..:*E =
43 APRESENTACAD DE DESPESAS - ContactUA " altar

Seleccio da Entidade: I UA hd I Regime de IVA:

Rubrica: IAquisi;So de Formagdo a entidades acredi';l Pro Rata

Mormme do Fornecedor: MIF do Fornecedor:
n. def. n. def.

Documento de Despesa |

Cursos Associados

Mumero do Docurnento Tipo de Documenta Data M9 Lancarmento na
o001l I}h 25/01/ 2005 ggsngao (H=ET=13 [ Mocz0128Macz014- Flanning, Implemen|
Walar s/ TWA Walar Twa Walar da Factura Irmputagdo (%) Cédige POC
1000 190 1190 i00 2228
Documento de Quitacdo
Humera do Docurnento Tipo de Documento P Data do Docurnento
|-- -- =l |25/01/ 2008
Walor s/TwA Walor TvA valor do Recbo
1000 190 1190
Cancelar I Inserir I

Docurnentos de Despesa ja registados

Mo
Tipa Murners Data walor =/ TWaA WA e T_otaL Docs  Imputagdo Cod POC
Factura Quitagio : 0
CQuitacio
F ooo1 25-1-200%5 1000 1290 1130 1] [u] 100 EZZ23E

Ceremvalido por WETUAL

Introducdo e Correccdo de Despesas da Rubrica Aquisicdo de Formacdo a Entidades Certificadas
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sdo disponibilizados os formularios FSE,

normalizados com o formato POSI, onde consta toda a informacdo sobre as despesas,
accoes de formacdo e formandos, necessarios para a Apresentacdo de Despesas da
Medida 2.4.

Sﬂ ]
gi% Aveiro
O

2o 2006

SAVAD - sistema de Acompanhamento e Verificagdo Aveiro Digital

Portugal Uigit

GAD

PROGRAMA AVEIRDO DIGITAL 2003-2006

s PAD 2003-2006

" Gestdo Técnica

" Gestdo Financeira

s AL 1

s AL 2

s AL 3

s AL 4

s AL 5

s AL 6

s AL 7

= AL B

Sair

Lista de Despesas

pedida FECER [-- - =] Area [ -~ =] Projecte [-- - =]

Pedido FSE

Pedidos de Pagamento ao POSI - FEDER (active desde.. )
1? pedido 20 padido 20 pedido 40 pedido

50 pedido

Wer Wer
Anexo 1 Anexo 2

Duadro Resumo
&0 pedido 70 pedi

[1-1-2o03 [1-1-2o004 [1-4-2004  [15-9-2004
4

[15-11-

2004 [10-1-2005 |
| B

Pedidos de Pagamento aoc POSI - FSE [active desde..)
19 pedida 20 pedida
[14-5-2004 |

Quadro de Execucio Orgamental Anual

Area ITOdaS;I Estado das Despesas IVerificadas vl VEFI

Quadro Resumo

Apresentacies Actuai

Ribrica de Investimento Orcamento Orgcamento Executado
Despesas de Capital / Imobilizadas Corpareas 2003 2004 2005
Equipamento 53163251,53 E0015.19 2557877.61
7 Qutraz despesas de
Desenvolvide por NETUAL e CLE L 513512,92 719,96 £4808.54
Sub-Total S929864,45 60735,15 2E22686,15
Despesas Correntes / Imobilizadas Incorporeas
FRecursosz Humanos 4837867,56 183346.42 882554.54
Aquisicio de Seruigos de
ezanvolvimento de F965130.05 31113.03 9105681.53
software 2 integracio
Aquisicdo de Servigos e
e e 4702739,94 15154221 641862.87
Aquisicdo de Formagio a
entidades acreditadas EESes s Shiethis
Qutras despesas correntes FTITFETI,E3 £244,07 16266.6
Sub-Total 16070135,55 372245,74 2454788,99
Investimento Total 22000000 432980,89 S5077475,14
‘ i
Formularios de Pedidos de Pagamentos
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EXECUCAO FINANCEIRA 2004

No dia 20 de Dezembro, data da 1% Apresentacdo de Despesas da Medida 2.4 - Accbes
Integradas de Formacdo estavam executados 3.423,45€, através do Projecto
ContactUA, da Area de Intervencdo 4 - Universidade e Comunidade Universitaria.

Este valor corresponde um ano de execucdo dos 40 Projectos aprovados no 1°
Concurso Aveiro Digital e formalizados a 19 de Dezembro de 2003. Este primeiro ano
de execucdo centrou-se, na maioria dos Projectos, na definicio conceptual das
aplicacdes a desenvolver, bem como na constituicdo de equipas de trabalho.

Com o inicio da execucdo material em Janeiro de 2005 de mais 32 Projectos aprovados
no 2° Concurso Aveiro Digital e formalizados a 20 de Dezembro de 2004, o Programa
Aveiro Digital 2003-2006 atinge a sua dimensdo plena com 78 Projectos, prevendo-se
gue a execucao financeira de 2005 desta Medida atinja 1.200.000 €.

O quadro seguinte mostra a execucao financeira ja realizada:

. Orcamento Executado -
Rubrica Or¢amental Orgamento % Execugdo
2003 2004 Total
Aquisicdo de Formacdo a entidades acreditadas | 1.807.993,21 € -€ 3.423,45 € 3.423,45 € 0,2 %

FLUXO FINANCEIRO POSI - PROGRAMA AVEIRO DIGITAL 2003-2006

No dia 20 de Dezembro de 2004, realizou-se a 1* Apresentacdo de Despesas Aveiro
Digital 2003-2006 ao POSI, no valor total de 3.423,45€, ndo havendo, até ao momento
qgualquer fluxo financeiro referente a Medida 2.4 - Accdes Integradas de Formacao.

PLANO DE EXECUCAO ORCAMENTAL PARA 2005 E 2006

Tendo em conta o desenvolvimento dos 72 Projectos Aveiro Digital 2003-2006, prevé-
se a seguinte calendarizacdo da execucdo do Orcamento da Medida 2.4 - Accles
Integradas de Formacao do Programa Aveiro Digital 2003-2006:

Rubricas Or¢amental 2003 2004 2005 2006 Total

Aquisicdo de Formacdo a

. ) -€ 3.423,45 € 1.209.069,11 €  595.500,65 €  1.807.993,21 €
entidades acreditadas
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ANALISE CRITICA E CONCLUSOES

O processo de Formacdao em Servicos e Aplicacdes e Formacdo em Competéncias
Bdsicas estd embebido no modelo matricial de execucdo do Programa Aveiro Digital.

Dada a natureza dos Projectos enquadrados no Programa Aveiro Digital, a Formacao é
uma necessidade associada ao treino dos agentes que vao operar 0s sistemas e
servicos desenvolvidos em cada Projecto. A Formacdo faz assim parte do sistema de
qualificacdo das organizacbes que se modernizam com o0s investimentos
comprometidos nos Projectos Aveiro Digital.

Os compromissos de Formacdo assumidos pelos 72 Projectos, que envolvem
directamente 20.026 formandos, vao qualificar o segmento de populacdo associado.
Abrangem, assim, na Al2: 7.125 técnicos e funcionarios da administracao publica local
e regional, na AI3: 4.422 professores, funciondrios, alunos e encarregados de
educacdo, na Al4: 320 docentes, alunos e funcionarios da Universidade de Aveiro, na
Al5: 780 profissionais de saude, na Al6: 487 técnicos e utentes das Instituicdes de
Solidariedade Social, na Al7: 3.036 gestores, técnicos e operarios das empresas, na
Al8: 3.856 agentes culturais e das associacOes desportivas e recreativas.

E esta ligacdo directa aos Projectos que justifica uma execucdo temporalmente
desfasada da sua data de inicio.

No ultimo trimestre de 2004 o Programa Aveiro Digital atingiu a sua dimensdo plena
com 72 Projectos verticais em execucdo, dos quais 40 atingiram ja a fase de execucdo
da Formacdo estando previsto que a maioria dos restantes 32 Projectos atinjam essa
fase no segundo semestre de 2005.

Com um modelo de execucdo complementar e integrado nos investimentos em
Servicos e Aplicacdes desenvolvidas pelos Projectos Aveiro Digital, a CEAD considera
estarem consolidadas todas as condicdes para atingir a execucdo plena desta Medida
dentro do prazo contratado.
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ANALISE CRITICA E CONCLUSOES

Considerando a dimensdo geografica do Programa Aveiro Digital 2003-2006 e o
modelo de gestdo partilhado, entre a Associacdo Aveiro Digital e a Associacdo de
Municipios da Ria, o ano 2004 confirmou que a conjugacdo de vontades, o
alinhamento de objectivos e a complementaridade de competéncias destas duas
entidades, foram factores decisivos para a qualificacdo da gestdo do Programa Aveiro
Digital e para ganhar a confianca dos actores do desenvolvimento regional que de
forma activa e comprometida estdo a executar o Programa.

Os agentes do desenvolvimento da Regido, nomeadamente a Universidade de Aveiro,
as Empresas, as Autarquias, as Escolas, os Hospitais e outras Entidades publicas e
privadas ligadas a Saude, a Educacdo, a Cultura e a Solidariedade Social, estiveram
especialmente atentos e activos nos 2 Concursos publicos lancados para a execucdo
do Programa, como comprovam as 121 candidaturas apresentadas.

No ultimo trimestre de 2004, o Programa Aveiro Digital atingiu a sua plena dimensao,
com 22 Milhées de Euros comprometidos em 78 Projectos, envolvendo 303 Entidades
Beneficiarias com a participacdo directa de 560 pessoas e com um volume de trabalho
de 4.195 HM. A execucdo financeira do programa atingiu 5,5 Milhdes de Euros em
Dezembro de 2004, o que corresponde a 25% do seu orcamento total.

No ano 2004, a execucdo material e financeira do Programa Aveiro Digital 2003-2006,
evidencia uma melhoria nas condicdes de financiamento, no entanto a Comissdo
Executiva Aveiro Digital considera que a qualidade da resposta das entidades
financiadoras ainda tem um impacto determinante na execucdo técnica e financeira do
Programa.

Aveiro, 07 de Fevereiro de 2005

A Comissdo Executiva Aveiro Digital
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LISTA DE ACRONIMOS

AAD Associacdo Aveiro Digital

AD Aveiro Digital

Al Area de Intervencio

AMRia Associacdo de Municipios da Ria

CBTIC Competéncias Basicas em Tecnologias da Informacdo e da Comunicacao

CCBTIC Certificacdo em Competéncias Basicas em Tecnologias da Informacao e da
Comunicacao

CD Compact Disc

CEAD  Comissdo Executiva Aveiro Digital

CM Camara Municipal

DVCAM Digital Video Camcorder

EB Entidade Beneficidria

EBP Entidade Beneficiaria Principal

EIAD Espaco Internet Aveiro Digital

FEDER Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional

FSE Fundo Social Europeu

GAD Gabinete Aveiro Digital

HM Homem Més

IGP Instituto Geografico Portugués

IRS Imposto sobre o Rendimento de Pessoas Singulares

IVA Imposto sobre o Valor Acrescentado

JF Junta de Freguesia

OCS Orgdos de Comunicacdo Social

PAD Programa Aveiro Digital

POSI Programa Operacional Sociedade da Informacdo

PTF Plano Técnico e Financeiro

SAVAD Sistema de Acompanhamento e Verificacdo Aveiro Digital

Sl Sociedade da Informacéao

SIG Sistema de Informacdo Geografica

TIC Tecnologias da Informacdo e da Comunicacdo

UMIC  Unidade Missdo Inovacdo e Conhecimento

ZINGs Zonas Industriais de Nova Geracdo
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